EMEHE Ajuntament ¢ de Palma

BASES REGULADORES DEL PROCES DE SELECCIO PER A LA COBERTURA D’UNA
PLACA TEMPORAL DE TECNIC LABORATORI DE COMPTADORS | BUSCA FUITES

I. DISPOSICIONS GENERALES

Objecte

Aquestes bases reguladores tenen per objecte regular el procediment de seleccié per a la provisio
d’'una placa temporal de Técnic de laboratori de comptadors i busca fuites, en el Departament de
Xarxes d’EMAYA, Empresa Municipal d’Aigues i Clavegueram S.A.

Caracteristiques del lloc de feina

= Categoria professional: Técnic superior de gestio.

= Grup professional: G.P. 6 Area funcional de gesti6 (segons annex Il del Conveni Col-lectiu
Seccié Aiglies 2016-2019).

» Tipologia de la placa: conveni (procés ad hoc).

= Numero de vacants: una placga.

= Tipus de contracte: contracte de relleu fins al 21.05.2023.

» Periode de prova: sis mesos en aplicacié de I'article 9bis del Conveni Col-lectiu ’EMAYA,
Empresa Municipal d’Aigles i Clavegueram S.A. — Seccio Aigles-.

» Jornada i horari laboral: segons Conveni Col-lectiu Seccié Aiglies 2016-2019 i regulacio
establerta per la Llei de Pressuposts Generals de I'Estat vigent en cada moment.

= Centre de treball: actualment Xarxes es troba ubicat a Son Pacs — Cami dels Reis, 400 —
07010 Palma, pero la seva ubicacié podria variar a qualsevol dels centres de treball que
actualment té 'Empresa o pogués tenir en un futur.

ll. PROCEDIMENT DE SELECCIO

Els candidats hauran de tenir uns requisits minims establerts en aquestes bases reguladores i
presentar tota la documentacio que s’exigeixi.

lll. CARACTERISTIQUES DE L’OCUPACIO

MISSIO
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EMEHE Ajuntament ¢ de Palma

Implementar els nous procediments de tecnificacio del laboratori de comptadors i busca fuites, amb
la finalitat d’aconseguir estalvi en els costs tant per al ciutada com per EMAYA, seguint les
indicacions del responsable de laboratori de comptadors i busca fuites.

FUNCIONS

Implementar el canvi de comptadors tradicionals a “comptadors intel-ligents” a Palma per
oferir nous serveis als ciutadans, facturacié i obtencié de lectura addicionals per a
gestionar la xarxa de distribucié d’aigua, planificant la seva substitucié en base a
rendiment, sectoritzacié i normativa.

Revisar i proposar millores en els procediments i tecnificacio i col-laborar amb el DTIC
per integrar-los amb les eines de gestid corporatives existents, aixi com estudiar nous
equips o tecnologies per estar al dia dels productes del mercat i augmentar la tecnificacio.
Elaborar informes i estudis que li requereixi el seu responsable per analitzar dades per a
la presa de decisions.

Assegurar I'obtencié dels indicadors amb el proposit d’obtenir la certificacié de qualitat
(ENAC o altres) que permetin operar amb independéncia d’altres ens pubilics.
Responsable dels processos de verificacié de comptadors tant en banc com en rampa,
incloent els propis i els realitzats per la Conselleria d’'Industria.

Proposar la planificacié anual de control de sectors aixi com de les artéries i assegurar
el seu compliment.

Supervisar el funcionament de la sectoritzaci6 (instal-lacié de cabalimetres, instal-lacié
de programes de gestio de la informacio, etc.) de la xarxa de distribucié de la ciutat de
Palma.

Supervisar el servei de localitzacié de fuites a les xarxes de distribucié, en mesura de la
posada en marxa dels nous projectes (cabals nocturns, balangos, gestioé sensors renou,
pressio...).

Detectar i realitzar un seguiment de les fuites en els moments inicials per aconseguir un
millor us eficient de l'aigua, per a millorar la gestié del proveiment, i aconseguir nivells
d’estalvi avaluables, mitjangant una gesti6 intel-ligent dels comptadors.

Supervisar les tasques d’estabilitzacidé de la pressio d’aigua per a millorar el servei a
'abonat.

Controlar els indicadors de qualitat, en col-laboracié amb la resta de seccions de Xarxes
i el Cicle de I'Aigua, per a mantenir I'acreditacio de la ISO 9001:2015.

Atencié reclamacions comptadors i filtracions de la xarxa d’aigua potable.

Aquestes funcions procuraran descriure la naturalesa i el nivell de treball general exercit pel personal
assignat a aquest lloc de feina. No és una llista exhaustiva ni excloent de totes les responsabilitats,
funcions i destreses requerides per la feina.
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EMEHE Ajuntament ¢ de Palma

Per a participar en aquest procés de seleccio, les persones interessades han de complir en el termini
d’inscripcié els seguents requisits:

1)

2)
3)

4)

5)

6)

7

8)

Tenir la nacionalitat espanyola o d’alguns dels Estats membres de la Unié Europea o tenir
permis de residéncia i permis de treball en vigor en el moment de la incorporacié a 'empresa.
Tenir 18 anys d’edat complits i no haver arribat a 'edat de jubilacié ordinaria.

No haver estat acomiadat mitjancant expedient disciplinari, de cap administracio, entitat o
empresa integrada en el sector public.

No patir malaltia o defecte fisic que impedeixi 'acompliment de les corresponents funcions.
No obstant I'anterior, en el cas de que I'aspirant tengui acreditat un grau de discapacitat igual
o superior al 33 per cent, haura de presentar en el cas de ser seleccionat i d’acord amb la
normativa vigent, un certificat de I'equip oficial de valoracio de minusvalids de I'Institut d’Afers
Socials (IBAS) que acrediti les condicions personals d’aptitud per I'exercici de les funcions
corresponents a la placa a la qual aspira.

Titulacié académica universitaria: Enginyeria técnica o superior industrial, o d’Enginyeria
civil, o Enginyeria técnica obres publiques, Enginyeria de camins, canals i ports o els seus
equivalents en els nous plans d’estudis. En el cas de titulacions obtingudes a I'estranger,
s’haura d’estar en possessio de la credencial que acrediti la seva homologacio.

Experiéncia minima de 2 anys en la implementacié de projectes en prefectura de serveis
d’aigua potable o en laboratori metroldgic de comptadors d’aigua.

Abans d’accedir a la placa la persona haura de fer constar que no ocupa cap lloc de feina ni
realitza cap activitat en el sector public delimitat per I'art. 1 de la Llei 53/1984, i que no percep
cap pensié o prestacié incompatible. Sirealitza alguna activitat privada, inclosa la de caracter
professional, ho haura de declarar en el termini de deu dies comptats a partir del dia de l'inici
de la relacio laboral, per a que I'drgan competent acordi la declaracié de compatibilitat o
incompatibilitat.

Idioma catala: domini del nivell equivalent al que s’exigeix per a obtenir el certificat B1 o
alguna de les titulacions equivalents, les quals es poden acreditar mitjancant aquest certificat
o de nivell superior o els documents considerats equivalents per I'Ordre del conseller
d’Educacio, Cultura i Universitats, de 21 de febrer de 2013 (BOIB num. 34, de 12 de mar¢
de 2013), per la qual es determinen els titols, diplomes i certificats equivalents als certificats
de coneixements de llengua catalana de la Direccié6 General de Cultura i Joventut. També
es poden acreditar mitjangant ’homologacié dels estudis de llengua catalana establerta a
I'Ordre de la consellera d’Educacio, Cultura i Universitats de 28 de juliol de 2014 (BOIB num.
115, de 26 d’agost de 2014) per la qual es regulen 'homologacio dels estudis de llengua
catalana de I'Educacié Secundaria Obligatoria i del Batxiller amb els certificats de
coneixements de llengua catalana de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Universitats. Si les
persones que passen a la fase d’entrevista no poden acreditar-ho documentalment
préviament es realitzara una prova “ad hoc” de nivell B1, que tendra caracter obligatori i
eliminatori.
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EMEHE Ajuntament ¢ de Palma

Els aspirants hauran de reunir els requisits abans indicats dintre del termini de presentacié de
sol-licituds, mantenint aquests requisits integrament en el moment de la contractacio.

V. SOL-LICITUDS

a) Sol-licituds

1. Les instancies per a participar en el procés selectiu s’han de formalitzar segons el model que
figura a 'annex | d’aquestes bases, i es presentaran enviant un correu electronic juntament amb
la resta de documentacié a seleccio@emaya.es, a partir del dia seglient de la publicacié fins el
dia 31 de juliol de 2020. A més de 'annex |, hauran de presentar els seglents documents:

a. Fotocopia DNI o NIE si s’escau.

b. Fotocopia per ambdues cares dels titols exigits en la convocatoria com a
requisits i, 'acreditacio dels cursos, certificacions académiques i diplomes
que s’aporten com a mérit.

c. Curriculum actualitzat.

d. Contracte de treball i/o certificat de funcions signat i segellat pel director o
responsable del departament corresponent on consti: nom, llinatges i DNI-
NIE de l'aspirant, periode treballat, carrec ocupat i funcions realitzades, per
acreditar el requisit d’experiéncia minima (si no queda acreditat Unicament
amb el contracte) i la experiéncia computable com a merit. De no quedar
suficientment acreditada I'experiéncia no es donara per complit el requisit.

e. Vida laboral actualitzada.

2. Finalitzat el termini de presentacié de sol-licituds i comprovada la documentacio, I'érgan de
selecci6 dictara resolucié aprovant les llistes provisionals de persones admeses i excloses, amb
la causa de I'exclusié. Els aspirants disposaran de 3 dies habils per a realitzar reclamacions o
al-legacions. Aquestes llistes es publicaran al web www.emaya.es, a I'aparat “Ofertes de feina”.

3. Una vegada resoltes les reclamacions es publicara la llista definitiva d’admesos i exclosos i es
convocara amb data y hora per a la realitzacié de les proves teoricopractiques. Les persones
gue no es presentin a les proves quedaran descartades del procés .

4. Si en qualsevol moment del procés de seleccio I'drgan té coneixement de la no veracitat
d’alguna dada aportada per un aspirant, suposara I'exclusié automatica del procés selectiu. Al
presentar la seva sol-licitud, I'aspirant dona el seu consentiment perqué I'érgan de seleccié
realitzi, si ho considera necessari, les comprovacions oportunes sobre les dades aportades.

b) Organ de seleccio
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EMEHE Ajuntament ¢ de Palma

1. L’6rgan de seleccio estara integrat per dos respresentats de 'empresa, i es convidara a formar
part de I'drgan de seleccio a dos representants legals dels treballadors del Conveni Col-lectiu —
Seccié Aigles. En el cas d’empat, el responsable de la seccié tendra vot de qualitat. L'’dérgan de
seleccidé podra nomenar suplents.

2. Esreserva l'opcio d’augmentar els membres d’aquest organ depenent del nimero de sol-licituds
rebudes. Quan el numero de persones aspirants aixi ho aconselli, 'organ de seleccié podra
designar assessors o col-laboradors que, baix la supervisié de I'd0rgan de seleccid, permetin
garantir un agil i adequat desenvolupament del procés.

3. L’organ de seleccio, a més, vetlara per la transparéncia i el bon funcionament del procés de
selecci6.

4. L’drgan de seleccié queda autoritzat per a resoldre els dubtes que es presentin i prendre els
acords necessaris pel bon ordre del procés selectiu en tot el no previst en aquestes bases.

5. No podran formar part de I'd6rgan de seleccio aquelles persones que tenguin parentesc fins a
tercer grau amb algun aspirant. Aquest requisit es fa extensible als nous membres de I'drgan
de selecci6 que es poguessin designar tal i com recull el punt b.2 d'aquesta base V —
Sol-licituds. Tampoc es podra formar part si es té una amistat intima o enemistat manifesta amb
algun dels aspirants.

6. L’0rgan de seleccio, si aixi ho considerés oportu, podra dirigir-se als aspirants a través de les
comptes de correu electronic facilitades a la seva sol-licitud, per a la resoluci6é de les seves
al-legacions, reclamacions o peticions, essent el candidat aspirant el responsable de que les
dades facilitades siguin correctes.

c) Procediment de seleccio

El procediment de seleccié constara de quatre fases: proves teoricopractiques, merits, prova “ad
hoc” del nivell de catala (en el cas de no acreditar-lo), assessment center, test de competéncies i
entrevista personal.

Les proves teoricopractiques vesaran sobre les funcions propies del lloc de feina.

1) Examen teoricopractic: (30 punts).

L’examen consistira en 5 preguntes tedriques obertes i un suposit practic d’'acord a les
funcions i responsabilitats del lloc de feina.

Temari de I'examen:

e Reglament Municipal del Servei d’abastament d’Aigua.
* Normes tecniques per Projecte i execucio d’obres d’abastament d’aigua potable.
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EMEHE Ajuntament ¢ de Palma

e UNE-EN-ISO 4064-1:2018, comptadors d’aigua per aigua freda i potable.
La puntuacié minima per a superar aquesta prova és de 15 punts.
2) Prova d’ofimatica nivell intermedi: (10 punts)
o Word: estil, plantilles, formularis, referéncies creuades, etc.

o Excel: funcions avangades, matematiques d’investigacio, filtres i taules dinamiques,
etc.

La puntuacié minima per a superar aquesta prova és de 5 punts.

L’0rgan de seleccié publicara les puntuacions atorgades a cada aspirant en aquest apartat. Els
aspirants podran sol-licitar la revisio dintre dels tres dies habils segtients a la publicaci6. Passats
aguests tres dies es publicara la llista amb la puntuacié definitiva.

La puntuacioé obtinguda en aquesta fase es sumara a l'obtinguda en la fase de merits per a
determinar la qualificacié dels aspirants i el seu ordre de puntuacio.

Sera condici6 indispensable superar totes les proves del procés selectiu.

c.2 Fase de merits (de 0 a 25 punts).

Els meérits al-legats i justificats pels aspirants en aquesta fase i que I'drgan de seleccié valorara, es
regiran pel segient barem:

1) Experiéncia professional en implantacié de projectes de xarxes d’aigua potable superior
a 2 anys, arad de 0,019 per dia treballat fins un maxim de 14 punts.

Per a calcular la puntuacié d’aquest apartat, es sumaran els periodes treballats en totes les
empreses en que les funcions siguin acreditades.

Forma d’acreditacio: certificat d’empresa firmat i segellat pel director o responsable del departament
corresponent on constin: nom, llinatges i DNI-NIE de I'aspirant, periode treballat, carrec ocupat i
funcions, contractes de treball o qualsevol altre document oficial que acrediti el que s’ha sol-licitat.

2) Accions formatives (fins a 10 punts)

Es valoraran els cursos de formacio i perfeccionament directament relacionats amb el lloc de
feina i amb I'activitat ’EMAYA (a criteri de I'drgan de seleccio):
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e Master oficial universitari, titol universitari propi de postgrau i master o titols a escoles de
reconegut prestigi que estiguin relacionats amb el lloc de feina, a determinar per I'd0rgan de
seleccid i relacionat amb I'area del cicle integral de 'aigua i/o lloc de feina. La puntuacio sera
de 3 punts.

e Cursos de formacié que estiguin relacionats directament amb el lloc de feina a determinar
per I'drgan de seleccio i que siguin posteriors a gener de 2010.

Aquestes accions formatives es regiran pel segient barem (fins a un maxim de 7 punts):

Cursos entre 5 15 hores: 0,10 punts
Cursos entre 16 i 30 hores: 0,25 punts
Cursos entre 31 i 50 hores: 0,50 punts
Cursos entre 51 i 100 hores: 1 punt
Cursos entre 101 i 300 hores: 1,5 punts
Cursos de més de 300 hores: 2 punts

O O O O O O

Forma d’acreditacio: es fara mitjancant fotocopia per ambdues cares dels diplomes, certificats o
documents oficials. En el cas de que algun certificat / diploma no especifiqui les hores de durada no
es computara.

3) Acreditacié del nivell de catala (fins a 1 punt)

e Certificat de nivell B2: 0,25 punts.

e Certificat de nivell C1: 0,5 punts.

e Certificat de nivell C2: 0,75 punts.

e Certificat de coneixements de llenguatge administratiu LA: 0,25 punts.

En el supodsit de que la persona aspirant acrediti la possessidé de més d'un certificat, només
s’atorgara la puntuacioé pel certificat que acrediti més coneixements, a excepcié del certificat LA
(coneixements de llenguatge administratiu) pel qual s’afegiran 0,25 punts.

Forma d’acreditacié: mitjangant certificat expedit pel Govern Balear o titol, diploma o certificat
equivalent segons I'Ordre del conseller d’Educacid, Cultura i Universitats de 21 de febrer de 2013
(BOIB num. 34, de 12 de mar¢ de 2013). També es pot acreditar mitjancant homologacié dels
estudis de llengua catalana establerts a I'Ordre de la Conselleria d’Educacid, Cultura i Universitats
de 28 de juliol de 2014 (BOIB num. 15, de 26 d’agost de 2014) per la qual es regulen I'homologacio
dels estudis de llengua catalana d’Educacié Secundaria Obligatoria i del Batxillerat amb els
certificats de coneixements de la Conselleria d’Educacio, Cultura i Universitats.

L’6rgan de seleccio publicara les puntuacions atorgades en aquesta fase i els aspirants podran
realitzar reclamacions o al-legacions a la puntuaci6é atorgada dintre dels tres dies habils seglents
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la publicacid. Passats aquests tres dies es publicara la llista amb la puntuacié definitiva d’aquest
apartat.

c.3. Assessment Center, entrevista personal i test de competencies (maxim 15 punts)

L’0rgan de seleccio es reserva el dret a realitzar un Assessment Center com a part del procés de
seleccié per avaluar les competencies dels candidats, aquesta opcié dependra del niumero de
candidats finalistes.

En qualsevol cas, els aspirants resultants amb la millor puntuacié realitzaran un test competencial
d’ajust a el lloc i una entrevista personal per competéncies.

1) Test de competéncies i sessid d’Assessment Center

El test i la sessi®6 d’Assessment Center avaluaran les segiients competencies: proactivitat,
organitzacié i planificacio, orientacio a resultats i treball en equip, entre d’altres.

2) Entrevista personal

En aquesta fase es valorara I'experiéncia anterior i l'actitut personal dels candidats per al
desenvolupament de la prestacié laboral a EMAYA tenint en compte les competencies propies del
lloc de feina, I'encaix i adaptacié en el lloc i els coneixements practics i especifics necessaris pel
lloc de feina.

Per a superar aguesta prova sera necessari obtenir un minim de 7,5 punts.

Els aspirants seran convocats a través del web ’EMAYA i a través de I'adrega de correu electronic
facilitada. Les persones que no es presentin, excepte per una rao justificada de forca major,
guedaran descartades del procés.

En el moment de I'entrevista els candidats hauran d’aportar tota la documentacié original presentada
en el moment de la inscripcié. No s’acceptaran nous documents. En el cas de no aportar algun
document original d’'un merit valorat, se li retirara la puntuacié i es tornara a publicar la llista de les
noves puntuacions, si s’escau.

Si hi ha una diferencia entre dos candidats superior a 15 punts a la puntuacio global una vegada
valorats els meérits, '6rgan de seleccio es reserva el dret a convocar nomeés a les persones amb
possibilitats d’accedir a la placga.

Concloses les entrevistes als candidats, I'6rgan de selecci6 fara publiques al web de I'empresa la
puntuacié d’aquesta fase i la resolucié de la convocatoria.
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d) Incorporacio al lloc de feina

Una vegada publicada la llista definitiva, es publicara al web d’EMAYA la data que ha de personar-
se l'aspirant seleccionat en el Departament de Recursos Humans per a formalitzar el contracte, a
més se’ls enviara un correu amb totes les dades.

L’Empresa es reserva el dret a convocar al seglient aspirant de la llista en els segients casos:

e Sila persona no compareix en la data acordada.

e Si, per qualsevol circumstancia, el candidat no pot incorporar-se en la data prevista.

e Sidesprés del reconeixement medic es considera que no es apte pel lloc de feina.

e Si la persona no supera el periode de prova que marca el Conveni Col-lectiu dEMAYA,
Seccib Aigles per aquesta categoria.

e Sila persona no esta finalment interessada i renuncia a la plaga temporal o no compleix amb
el procediment d’acceptacio de la placga.

VI. INFORMACIO BASICA DE PROTECCIO DE DADES

Responsable | EMAYA, Empresa Municipal d’Aigues i Clavegueram, S.A.

Finalitat Gestionar el procés de seleccio regulat en les presents bases i avaluar els perfils
dels candidats amb la finalitat de cobrir les necessitats dels llocs vacants.
Legitimaci6 La participacio en aquest procés implica I'acceptacid plena per les persones

sol-licitants de les presents bases, amb autoritzacié expressa per al tractament
de les seves dades i la publicacié dels resultats en els mitjans que I'empresa

consideri.
La legitimitat del tractament indicat esta basada en el consentiment que es
sol-licita.
Destinataris No es cediran dades a tercers, llevat d’obligacio legal.
Drets Accedir a les dades, rectificar-les i suprimir-les, aixi com altres drets, com
s’explica a la informaci6é addicional.
Informacio Podeu consultar la informacié addicional i detallada sobre proteccié de dades al
addicional nostre web https://www.emaya.es/politica-de-privacitat/ o sol-licitar-la en paper

a les oficines centrals al ¢/ de Joan Maragall 3, 07006 Palma.

Palma, 17 de juliol de 2020
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