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Art. 1.- Ambito de aplicacion funcional, territorial y personal.-

Las disposiciones contenidas en el presente Convenio seran de aplicacién a todo el personal y
centros de trabajo de EMAYA-CALIDAD URBANA (Recogida, Limpieza, Talleres, Elimina-
cion, Centro Sanitario, Recogida Selectiva Mdvil, etc.), en el &mbito territorial de Palma.

En el ambito personal las disposiciones contenidas en el presente convenio seran de aplicacion
tal y como disponen la disposicion transitoria del presente convenio.

Art. 2. - Ambito Temporal.-

El presente Convenio Colectivo entrara en vigor el dia 1 de enero de 2018 con independen-
cia de la fecha de su publicacion en el Boletin Oficial de la Comunidad Auténoma y finaliza-
rd el 31 de diciembre de 2019, salvo para aquellas disposiciones en que se fije expresamente
otra fecha de entrada en vigor. Si durante la vigencia del presente convenio la empresa insta-
se un descuelgue del mismo, automéaticamente el convenio queda vigente Gnicamente hasta el
31 de diciembre del afio en que se inste el descuelgue.

Este convenio se entendera prorrogado de afio en afio, en tanto que cualquiera de las partes no
proceda a denunciarlo. La denuncia debera efectuarse con dos meses de antelacion al vencimien-
to de la vigencia del mismo o de cualquiera de sus prorrogas, siguiéndose para este tramite lo
dispuesto al efecto en el ET.

Las partes concertantes del presente convenio acuerdan que, en tanto en cuanto no se firme un
nuevo convenio, éste quedara prorrogado en su totalidad

Art. 3.- Regulacion de normas.-

Las normas contenidas en el presente Convenio, regularan las relaciones entre la Empresa y
su personal, con caracter preferente y prioritario a otras disposiciones de caracter general.

Todas las mejoras econdmicas concedidas en el presente Convenio son compensables y ab-
sorbibles con las que anteriormente viniera satisfaciendo la Empresa.

Art. 4.- Vinculacion a la totalidad.-

El presente Convenio Colectivo forma un conjunto unitario infraccionable. En este sentido se
reconsiderara su contenido en su totalidad, si por la jurisdiccién competente, en uso de las
atribuciones que le confiere el apartado 5 del Art. 90 del Estatuto de los Trabajadores, fueran
adoptadas medidas modificativas del mismo que, a juicio de cualquiera de las partes de la
Comision Paritaria, asi lo hicieran necesario.



Convenio Colectivo de EMAYA — Calidad Urbana 2018-2019

Art. 5.- Comision Paritaria.-

Definicion y estructura.- Para atender de cuantas cuestiones se deriven de la aplicacion, inter-
pretacion, conciliacion y vigilancia del presente Convenio, se establece una Comisién Paritaria,
la cual estard compuesta por igual nimero de miembros por cada una de las partes firmantes.
Vocales elegidos/as por la Direccion de la Empresa y en cuanto a los miembros de la parte so-
cial, su composicion vendra determinada por el nimero de organizaciones sindicales que tengan
representacion en el comité de empresa a razén de un miembro por cada organizacion sindical de
las que hayan firmado el convenio colectivo. Dichos miembros disfrutaran de permiso con cargo
empresa por un maximo de 4 reuniones ordinarias de Paritaria al afio.

La comision paritaria se reunird con caracter ordinario trimestralmente. Se celebraran las reunio-
nes extraordinarias necesarias.

Los acuerdos que se alcancen en el seno de la Comision Paritaria, tanto si la reunion es ordinaria,
como si es extraordinaria, tendran la misma validez.

Las reuniones de la Comision Paritaria, tanto ordinarias como extraordinarias, se celebrardn me-
diando convocatoria previa, y podran ser convocadas por la empresa o por cualquiera de las sec-
ciones sindicales con representacion en el Comité y firmantes del Convenio.

La convocatoria de las reuniones debera hacerse por escrito, siendo requisito para su validez que
se acompafie el orden del dia. La convocatoria en el caso de las reuniones ordinarias debera ha-
cerse con una antelacion minima de siete dias naturales a la fecha que se establezca para su cele-
bracion. En el caso de las reuniones extraordinarias la convocatoria debera efectuarse con un mi-
nimo de 48 horas antelacion.

Funciones.- Las funciones especificas de la Comision Paritaria seran las siguientes:
1.- Interpretacion del convenio.
2.- Conciliacion en los problemas o cuestiones que le sean sometidas por las partes, en
supuestos previstos o no en el presente Convenio.
3.- Vigilancia del cumplimiento y aplicacion de lo pactado.- En tal sentido se establece
que en aquellas cuestiones en las que exista divergencia de interpretacion, la Direccion de
la Empresa podréa iniciar su aplicacion independientemente de que exista acuerdo o no,
salvo para aquellas materias distintas de las reguladas en el apartado "Resolucion de Con-
flictos", en cuyo caso conjuntamente las partes decidiran si procede someter a procedi-
mientos de arbitraje, su aplicacion sera efectiva a partir del acuerdo de la resolucién arbi-
tral.

Procedimiento.- Tendran capacidad de convocatoria de la Comision Paritaria, la Direccion de la
empresa y cualquiera de las secciones sindicales con representacion en el Comité y firmantes del
Convenio.

Los asuntos sometidos a la Comision Paritaria tendran el caracter de ordinarios y/o extraordina-
rios. Otorgara tal calificacion la Empresa asi como el Comité de Empresa. En los asuntos ordina-
rios, la Comision Paritaria debera resolver en el plazo maximo de diez dias, a partir del mismo
momento. En caso de desacuerdo, las partes podran utilizar las vias legales pertinentes.
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Se entienden como extraordinarios los temas que se someten a procedimiento de arbitraje. El
plazo de resolucion debera hacerse en 3 dias.

Las reuniones se celebraran siempre previa convocatoria de cualquiera de las partes, fijando de
mutuo acuerdo el dia y la hora, con especificacion concreta de los temas a debatir en cada caso, y
en las mismas podran ser utilizados los servicios permanentes u ocasionales de asesoras/es, las/os
cuales seran designadas/os libremente por cada una de las partes. Las/os asesoras/es tendran de-
recho a voz, pero no a voto.

Resolucion de conflictos.- Sera preceptivo que todas las reclamaciones derivadas de la interpre-
tacion del presente convenio se notifiquen a la Comision Paritaria, antes de efectuar demanda o
denuncia ante los Tribunales Laborales o ante la Administracion Laboral.

Las partes se adhieren al TAMIB en los siguientes términos:

PRIMERO.- Las partes acuerdan que la solucién de los conflictos colectivos de interpretacion
y/o aplicacion del presente Convenio Colectivo o de cualesquiera otros que afecten al ambito del
mismo se someteran a la intervencion del Tribunal de Arbitraje y Mediacion de las Islas Baleares
en su modalidad de Mediacion.

Sirva por tanto este articulo como expresa adhesion de las partes firmantes al referido 6rgano
extrajudicial de solucion de conflictos, con el caracter de eficacia general y, en consecuencia,
con el alcance de que el pacto obliga a la Empresa, representacion legal de las/os trabajadoras/es,
secciones sindicales y trabajadoras/es en particular a plantear sus discrepancias con caracter pre-
vio al acceso a la via judicial al procedimiento de mediacién del citado 6rgano, no siendo por
tanto preceptiva la adhesién expresa e individualizada para cada discrepancia o conflicto de las
partes, salvo el supuesto de sometimiento a arbitraje, el cual las partes se comprometen a impul-
sar y fomentar.

SEGUNDO.- De igual forma las partes firmantes del Convenio asumen el compromiso de pro-
mover el sometimiento voluntario y expreso a los procedimientos de Mediacién y Arbitraje ante
el Tribunal de Arbitraje y Conciliacion de las Islas Baleares de los conflictos individuales que
surjan en el &ambito de la Empresa en aquellas materias que se contemplen en el Reglamento del
citado Tribunal.

Art. 5 Bis. Procedimientos para solucionar las discrepancias que puedan surgir para la in-
aplicacion de las condiciones de trabajo a que se refiere el articulo 82.3 del ET.

En materia de inaplicacion de las condiciones de trabajo que regula el articulo 82.3 del ET, se establece
que en el caso de no alcanzarse acuerdo en el periodo de consultas cualquiera de las partes podra someter
la discrepancia a la Comisidn Paritaria de Interpretaciéon y Vigilancia del presente convenio colectivo, que
dispondrd de un plazo méximo de siete dias para pronunciarse, a contar desde la fecha en que la
discrepancia le sea formalmente planteada. En el caso de no alcanzarse un acuerdo en el seno de la
Comision Paritaria del convenio, las partes deberan acudir al procedimiento de Mediacion regulado en el
Il Acuerdo Interprofesional sobre la renovacion y potenciacion del Tribunal de Arbitraje y Mediacion de
les llles Balears, publicado en el BOIB nimero 18 de fecha 3 de febrero de 2005.
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Art. 6.- Clasificacion funcional.-

Las partes se acogen a lo firmado en el Convenio General del Sector de Limpieza Pablica,
Viaria, Riegos, Recogida, Tratamiento y Eliminacion de Residuos y Limpieza y Conserva-
cion de Alcantarillado.

Art. 7.- Clasificacion por razon de permanencia.-

El personal afectado por el presente Convenio, se clasificard segun la permanencia al servicio de
la Empresa a tenor de las distintas modalidades establecidas legalmente, en personal fijo, indefi-
nido y personal temporal por cualquiera de las modalidades de contratacion de personal previstas
en la legislacion laboral.

La empresa, durante el mes de enero de cada afio, entregard a la RLT el listado completo de la
plantilla existente a 31 de diciembre con indicacion para cada trabajador del grupo profesional,
departamento, puesto de trabajo o funcion, regimen de jornada, modalidad contractual y fecha de
finalizacion del contrato en el supuesto de no ser fijo o indefinido.

CAPITULO Il.- CONTRATACION Y CESE, ASCENSOS Y VACANTES.
Art. 8.- Formalizaciéon de contratos.-

El contrato de trabajo podré concertarse por tiempo indefinido o por duracion determinada, tanto
para jornada a tiempo parcial como a tiempo completo, en cualquiera de las modalidades recogi-
das en la legislacién laboral vigente en cada momento de acuerdo con la causalidad en los su-
puestos legalmente establecidos y en todo caso seran conforme a Derecho.

Contratos eventuales por circunstancias de la produccion. Contratos de duracion determinada por
circunstancias del mercado, acumulacion de tareas o exceso de pedidos, aun tratandose de la ac-
tividad normal de la empresa: Los contratos de duracion determinada por circunstancias del mer-
cado, acumulacién de tareas o exceso de pedidos, aun tratandose de la actividad normal de la
empresa, se ajustaran a las normas legales generales que resulten de aplicacion. Conforme a lo
establecido en el articulo 15 apartado 1.° b) del Estatuto de los Trabajadores se establece que en
este tipo de contratos de trabajo el periodo maximo dentro del cual se podran realizar, serd de 18
meses, no pudiendo superar la duracion del contrato las tres cuartas partes del periodo de refe-
rencia establecido ni, como maximo, doce meses (Art. 19 bis del Convenio Colectivo del sector
de saneamiento publico, limpieza viaria, riegos, recogida, tratamiento y eliminacion de residuos,
limpieza y conservacion de alcantarillado).

Contrato a tiempo parcial y contrato de relevo: la inclusién de esta modalidad de jubilacién se
realiza conforme a lo prevenido en los articulos 215 LGSS, y 12 del Estatuto de los Trabajado-
res, que regulan la jubilacién parcial y el contrato de relevo con el fin de darle cabida en el con-
venio y promover este sistema al que se podran acoger todas/os aquellas/os trabajadoras/es que
retnan los requisitos exigidos por ley y asi lo soliciten en un plazo previo minimo de 2 meses.

El porcentaje de reduccion de jornada y salario del trabajador que acceda a la situacion de jubilacion
parcial debera ser el maximo previsto y autorizado por ley en cada caso.
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En el supuesto de que con ocasion del acceso a la jubilacion parcial del trabajador, se concierte
un contrato de relevo a jornada completa, y de duracién indefinida, el porcentaje de reduccion de
jornada y salario deberan ser también los maximos previstos y autorizados por ley para este su-
puesto.

La empresa entregara copia de los contratos de trabajo y prorrogas que se realicen a las represen-
taciones legales de las/os trabajadoras/es de cada centro de trabajo. Otra copia idéntica, sera fir-
mada por dichas representaciones legales a efectos de registro en la Oficina de Empleo corres-
pondiente.

Del contrato de trabajo o prérroga, se entregara la copia que corresponda a la trabajadora o el
trabajador.

Los contratos de aprendizaje que se realicen en la Empresa serén a partir de la edad de 16 afios y
maxima de 25 afios. El limite maximo de edad no sera de aplicacion cuando el contrato se con-
cierte con personas con discapacidad.

Finiquitos: Cuando una/un trabajadora/or cause baja en la empresa, ésta facilitara propuesta deta-
Ilada de liquidacion a la/el interesada/o con una antelacién minima de tres dias habiles a su fir-
ma, al objeto de realizar las comprobaciones oportunas.

En caso de incapacidad permanente absoluta, la empresa vendra obligada a satisfacer los salarios
adeudados al trabajador por cualquier concepto que no hubieran sido abonados, en un plazo no
superior a 5 dias habiles desde que acredite el reconocimiento de dicha situacion de incapacidad,
en la cuenta bancaria del trabajador en la que en ese momento viniera percibiendo la némina.

En caso de fallecimiento, la empresa vendra obligada a satisfacer a los herederos del trabajador
fallecido, en la cuenta bancaria que a tales efectos designen, y en un plazo no superior a 5 dias
habiles desde la acreditacién a la empresa de su condicion de herederos, los salarios adeudados al
trabajador por cualquier concepto que no hubieran sido abonados.

En el momento de la firma del finiquito podréa asistir una/un representante legal de las/os trabaja-
doras/es si asi lo requiere la/el trabajadora/or.

En cualquier caso el documento del finiquito sera un recibo por el abono de las cantidades espe-
cificadas, no impidiendo a la/el trabajadora/or la reclamacion de cualquier derecho o cantidad
derivada de la prestacion laboral.

Art. 9.- Ingreso al trabajo.-

El ingreso de las/los trabajadoras/es se entendera, siempre que se formalice por escrito, hecho a
titulo de prueba, cuyo periodo serda como sigue: seis meses para las/los técnicas/os tituladas/os y
tres meses para las/los demas trabajadoras/es, excepto para las/los no cualificadas/os, que sera de
quince dias laborables.

Conforme a lo dispuesto en el Art. 38.1 de la Ley 13/1982 de integracién Social de Minusvali-
das/os, las empresas publicas y privadas que ocupen trabajadoras/es fijas/os que excedan de 50,
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vendran obligadas a emplear un nimero de trabajadoras/es minusvalidas/os no inferior al 2% de
la plantilla.

La empresa vendra obligada a satisfacer anualmente al comité de empresa el nimero de trabaja-
doras/es discapacitadas/os incluidos en la plantilla reflejando aquellas/os que estén con contratos
fijos e indefinidos o temporales, asi como, la variacion que al alza o a la baja se produzcan res-
pecto al numero inicial comunicado.

Incorporacion de nuevo personal:

La contratacion de personal en las tres areas funcionales de Calidad Urbana (Produccion -
Limpieza y Recogida-, Administracion y Taller Mecanico) en sus categoria basicas de Pedn Es-
pecialista, Auxiliar Administrativo y Oficial 3% de Taller respectivamente, se realizara mediante
el mecanismo de BOLSA DE TRABAJO respetando los principios de igualdad, capacidad,
mérito, libre concurrencia y publicidad, en la que se valorara como mérito y capacidad la anti-
gliedad (tiempo real trabajado) que en la relacion laboral previa hayan podido tener los candida-
tos con la empresa en Calidad Urbana.

La regulacion bésica de la bolsa de trabajo se formalizara mediante un reglamento acordado en el
seno de la Comisién Paritaria de Contratacion, que se anexara al Convenio Colectivo como parte inte-
grante de su contenido normativo y obligacional.

La gestion de la bolsa de trabajo corresponde a la Comision Paritaria de Contratacion, formada por
un miembro de cada seccion sindical firmante del convenio y la Direccion de la Empresa.

Las bases especificas de cada convocatoria las propondra la Empresa a la Comision Paritaria de Con-
tratacion, donde seran objeto de negociacion y acuerdo en un plazo maximo de 15 dias. En caso de no
haber acuerdo y después de haber llevado a cabo un minimo de 3 reuniones, las partes se someteran
en el plazo maximo de 10 dias, a una mediacién por parte del TAMIB o bien nombraran a dos me-
diadores designados uno por cada una de las partes, si el acto de mediacion se cierra sin acuerdo, la
Empresa aprobard y publicar las bases unilateralmente.

La Comision Paritaria de Contratacion prevista en el parrafo anterior tendrd, como minimo, una
reunion ordinaria cada tres meses previa convocatoria de alguna de las partes, comunicando los temas
del orden del dia, siendo sus funciones, entre otras, las que siguen:

- Velar por la transparencia y buen funcionamiento del proceso de seleccidn.

- Elevar a la Comision Mixta Paritaria del Convenio las dudas que pudieran surgir en la
interpretacion del Reglamento.

- Resolver las reclamaciones presentadas tras la adjudicacién de vacantes o las exclusiones
definitivas de bolsa que se pudieran efectuar.

- Informar sobre las vacantes adjudicadas por Bolsa, asi como sobre las vacantes
pendientes de adjudicar.

- Estudiar y analizar las justificaciones presentadas por los integrantes de bolsa tras
efectuarles el llamamiento y que presentan renuncia al mismo. Dicha funcion sera
ejercida de manera que no obstaculice la contratacion de personal de acuerdo a las
necesidades del servicio.

- Resolver dudas que se presenten y tomar acuerdos necesarios para el buen orden del
proceso selectivo en todo lo no previsto en el reglamento o en las bases de las bolsas.
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- Negociacion, y en su caso, aprobacion de las bases especificas de las convocatorias.

El llamamiento de caracter individual consistira en la oferta del puesto al integrante de bolsa que
corresponda, atendiendo para ello al estricto orden de prelacion de la bolsa. Los llamamientos se
realizaran por cualquier medio admisible en Derecho que deje constancia fehaciente del mismo y
de su fecha. En la asignacion de los contratos de relevo para cubrir una jubilacién parcial, se
ofrecerd a la persona que tenga la puntuacion mas alta en la bolsa de trabajo, tenga o no contrato
temporal en vigor, siempre y cuando éste no sea de relevo, y suponga una mejora de las condi-
ciones contractuales

Art. 10.- Trabajos de superior e inferior categoria.-

1.- La Empresa, en caso de necesidad, podra destinar a las/los trabajadoras/es a realizar trabajos
de categoria superior con garantia del salario correspondiente a la categoria desempefiada. De
esta modificacion y de sus causas sera informado el Comité de Empresa, en el caso de que las
funciones a realizar sean de duracidn superior a quince dias. Las plazas vacantes eventualmente
cubiertas solo podran ser cubiertas con caracter definitivo mediante el sistema de Concurso-
Oposicion conforme se regula en el articulo 12 del presente Convenio. Producida la vacante, ésta
debera quedar cubierta por el referido procedimiento del articulo 12 en el plazo méximo de tres
meses, desde la finalizacion de la anterior ocupacion definitiva.

Tendran prioridad para realizar funciones de superior categoria las/os trabajadoras/es fijas/os e
indefinidas/os de plantilla y siempre en el orden de antigiiedad que establece el art. 26.

2.- Las normas contenidas en el apartado uno de este articulo, no seran de aplicacion, en los su-
puestos previstos en el articulo 11 del presente Convenio Colectivo.

3.- Para realizar trabajos de inferior categoria se aplicara la antigliedad de la empresa a la inver-
sa.

Art. 11.- Derecho prioritario en la conduccién

1.- Tendra prioridad para conducir aquellas/os trabajadoras/es fijas/os e indefinidas/os que pon-
gan a disposicion de la empresa su permiso de conducir (cualquier clase de permiso necesario
que habilite la conduccidén de vehiculo), se les pondra en lista, por orden de antigiiedad que esta-
blece el articulo 26, salvo informe justificativo por escrito en sentido contrario de la/del Jefa/e
del departamento correspondiente, debidamente motivado y previamente debatido sin necesidad
de llegar a acuerdo en la Comision Paritaria, con el fin de que puedan conducir con prioridad so-
bre cualesquiera otros trabajadores. Una vez satisfecha dicha prioridad, se asignaran las conduc-
ciones al resto del personal que haya puesto a disposicion de la empresa cualquier clase de per-
miso necesario gque habilite la conduccién de vehiculo, por orden de antigiiedad que establece el
articulo 26.

Se crearan listados en el que se incluiran a todo el personal de la empresa que ponga a disposi-
cién de la misma su permiso de conducir (cualquier clase de permiso necesario que habilite la
conduccion de vehiculo).
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2.- En todo caso, si no supera el periodo de prueba o en el momento que la vacante fuera cubierta
por su titular, regresaria a su anterior puesto de trabajo, pasando a percibir el salario correspon-
diente a su categoria de origen.

Art. 12.- Cobertura de plazas vacantes fijas o de nueva creacion, Promocion internay per-
sonal de libre designacion.

Las plazas fijas vacantes que se hayan producido en el afio anterior por jubilacion, invalidez o
baja definitiva en la empresa por otras causas, serdn cubiertas a la mayor brevedad posible dentro
del primer trimestre de cada afio una vez gque se conozcan las vacantes. Las vacantes producidas
con categoria de pedn especialista, auxiliar administrativo u oficial tercera se cubrirdn por el
apartado 12.1, el resto de vacantes se cubrirdn por el articulo 12.2 (promocion interna) o 12.3
(libre designacion).

Las convocatorias de plazas vacantes se realizaran en el siguiente orden: de mayor a menor gru-
po profesional o categoria, con el fin de potenciar la promocion interna.

12.1. Cobertura de plazas vacantes fijas:

a) Las vacantes o puestos de nueva creacion a cubrir con caracter fijo se cubriran con la
correspondiente Bolsa de Trabajo atendiendo a lo siguiente: el 80 % por orden de antigtiedad
(tiempo real trabajado) en su area funcional, y el otro 20% por concurso oposicion.

12.2. Promocién Interna.

La promocién interna es el proceso de seleccion para la provision de puestos de trabajo va-
cantes por promocion profesional para los trabajadores fijos/indefinidos.

Las vacantes de promocion interna se proveeran de la siguiente manera:

- el 50% por antigliedad (tiempo real trabajado) de entre los trabajadores del area
de Calidad Urbana dentro de su area funcional (salvo aquellas/os trabajadoras/es
que tengan en su expediente informes justificativos en contra siempre que hayan
sido debidamente motivados y previamente debatidos sin necesidad de llegar a
acuerdo en la Comision Paritaria) que redinan los requisitos y sean aptos para el
puesto.

- el otro 50% mediante concurso oposicién, al cual podran acceder desde cualquier
area funcional pertenecientes a la seccién de Qualitat Urbana.

En el concurso oposicion los elementos de valoracion y su ponderacion sera la siguiente:
- Antigiiedad: 20%.
- Formacion, experiencia y titulacion: 20%.
- Pruebas eliminatorias: 60%.

Ademas de superar el proceso del concurso oposicion, los aspirantes deberan ser aptos en el
reconocimiento médico y superar el periodo de prueba. En caso contrario regresarian a su

11



Convenio Colectivo de EMAYA — Calidad Urbana 2018-2019

anterior puesto de trabajo, pasando a percibir el salario correspondiente a la categoria de ori-
gen.

El acuerdo de cobertura de vacantes y su proceso, se realizara a la mayor brevedad posible
dentro del primer trimestre de cada afio, una vez se conozcan las vacantes derivadas del ar-
ticulo 10.1 y 11.1 del presente Convenio Colectivo. Si la vacante a cubrir es conductor prime-
ra, se cubrira con la misma categoria de conductor primera.

Como norma general, la promocion interna no generada por una vacante, no podra suponer
un incremento de personal en el Departamento/Seccidn/Servicio en la que se ha producido.

Sistema de Concurso oposicion para la promocion interna:

a) La Empresa expondra en la intranet y en los tablones de anuncios de los centros de
trabajo la plaza o plazas vacantes que se produzcan o se creen y la calificacion de éstas.
Las convocatorias de concurso oposicion y las bases del mismo serdn expuestas en la
intranet y en los tablones de anuncios de los diferentes centros de trabajo, al menos con
un periodo minimo de 20 dias habiles de antelacion a las pruebas, y las calificaciones de
las mismas deberan ser expuestas en la intranet y en los tablones de anuncios en el plazo
mas breve posible (a ser posible dentro de los 15 dias siguientes, con un tope méximo de
30 dias naturales. Cuando por fuerza mayor se excedan este plazo de 30 dias se hara
publica la demora para su general conocimiento). La publicacion de las bases del
concurso oposicion deberan indicar:

. Objeto de la convocatoria con determinacion del namero de plazas a cubrir

y area funcional (Produccién, Administracion, Taller Mecénico).

Requisitos para poder concursar.
Composicion nominativa de los miembros del tribunal calificador.

o Desarrollo del proceso con indicacion de las pruebas, sistema y coeficientes

de puntuacion.

Elementos de Valoracién y/o méritos (de haberlos).

b) Para resolver dicho concurso oposicion, podran optar todas/os las/os trabajadoras/es
fijas/os e indefinidas/os de la empresa, que presenten la solicitud y los requisitos exigidos
y los méritos a valorar (si hubiere) al Tribunal Calificador.

c) La constitucion del Tribunal Calificador, estard compuesto por:

- Tres vocales elegidos por la Direccion de la Empresa. Una/o de ellas/os
ostentara la condicion de Presidenta/e del Tribunal y tendra voto de calidad en caso de
empate.

- Tres vocales elegidos por el Comité de Empresa.

d) Las/os componentes del Tribunal Calificador tendran las siguientes funciones:
e La elaboracion de las pruebas de los respectivos concursos oposicion, los cuales se
haran en base al trabajo a realizar, asi como su calificacion. Las preguntas del
examen se conoceran el mismo dia y seran desarrolladas siempre que sea posible
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por un ente externo elegido por el Tribunal Calificador, extraidas estas del
contenido del temario.

e En los casos de empate en la puntuacion de concursos-oposicion se atribuira la
plaza a la persona que ostente mayor antigiiedad en la Empresa.

e) La Empresa, cuando convoque plazas a concurso oposicion, informara a todo el personal
que tenga derecho a concursar, con el objetivo de que el personal pueda, o bien prepararse
por su cuenta o en los cursillos que la Seccion de Formacion y Desarrollo de la empresa
organice para el caso. Entre la fecha de publicacion de la convocatoria y la fecha del
examen trascurrird, como minimo, 60 dias naturales. La accion formativa previa sera
tratada en el seno de la Comision Paritaria de Formacion.

f) Sera nulo el pacto que establezca un periodo de prueba cuando el trabajador haya
desempefiado la misma ocupacion con anterioridad, bajo cualquier modalidad de
contratacion.

g) La Comision Paritaria de Formacion velara por el cumplimiento de las acciones formativas
necesarias vinculadas al nuevo puesto de trabajo a desempefiar por promocion interna.

12.3. Puestos de libre designacion:

Las anteriores disposiciones no afectaran a las plazas de provision por libre designacién por la
empresa que se recogen en el Articulo 28 del Convenio Colectivo del sector de saneamiento pu-
blico, limpieza viaria, riegos, recogida, tratamiento y eliminacion de residuos, limpieza y conser-
vacion de alcantarillado, vigente en cada momento.

A pesar de lo apuntado en el parrafo anterior, la vacante de “jefe de sector” y las vacantes de
puestos de trabajo que requieran de titulacion universitaria y que no impliquen mando, se cubri-
ran por el mecanismo especificado en el punto 2 de este articulo.

Para la cobertura de los puestos vacantes de libre designacion, a excepcién de los puestos vacan-
tes de Direccién Superior, se nombrard un 6rgano de seleccion compuesto por tres miembros:
dos miembros de la parte empresarial y un miembro de la parte social, quienes deberan tener el
mismo nivel formativo que el requerido en la convocatoria del puesto vacante. EI comité de em-
presa podra optar, si asi lo decide, entre que dicho miembro sea un representante legal de los tra-
bajadores/ sindical o un/a trabajador/a de la plantilla del Area de Calidad Urbana del mismo ni-
vel jerarquico que la vacante.

Los puestos de libre designacion no se cubriradn por un contrato de relevo generado por la jubila-
cién parcial de personal operario.

La seleccion del personal de libre designacion se llevara a cabo conforme a los principios de
igualdad, mérito, capacidad y publicidad.
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Art. 13.- Preaviso de cese.-

El personal que desee cesar voluntariamente en la Empresa, debera preavisar con un periodo
de antelacion minimo de 60 dias para Directivas/os y Técnicas/os, 30 dias para Administrati-
vas/os y Encargadas/os y 15 dias para las/los demas trabajadoras/es.

El incumplimiento del plazo de preaviso con la indicada antelacion, dara derecho a la Empre-
sa a deducir de su liquidacion el importe del salario de tantos dias como no preavisados.

La notificacion de cese se realizara mediante un boletin que facilitara la Empresa y que la/el
trabajadora/or firmara por duplicado, una de cuyas copias se le entregard como resguardo.

Si la empresa recibe el preaviso en tiempo y forma, vendra obligada a abonar a la/el
trabajadora/or la liquidacion correspondiente al término de la relacion laboral.

Con independencia de la modalidad de contratacion, la empresa preavisara de la finalizacion
con 15 dias de antelacion uniendo a dicho escrito la propuesta de la liquidacién de haberes a
que la/el trabajadora/or tenga derecho. La/el trabajador, si asi lo desea, entregara copia al
Comité o seccion sindical.

CAPITULO II1.- JORNADA, DESCANSOS, VACACIONES Y HORAS EXTRAORDI-
NARIAS.

Art. 14.- Jornada de trabajo.

A la fecha del presente convenio la jornada media semanal es de 37,5 horas, establecidas por
norma de rango superior, que representan 1665 horas anuales de trabajo efectivo. Cuando dicha
norma deje de tener efecto se instaurard de nuevo la jornada de 35 horas semanales de trabajo
efectivo, que representan 1554 horas anuales de trabajo efectivo. En caso de nuevo aumento de
jornada laboral por Ley, se sumaré dicho aumento a los dias laborables existentes a la firma de
este convenio.

Cuando un afio sea bisiesto se revisaran las jornadas a realizar para que no se exceda de la jorna-
da méxima establecida, compensandose, si procede, el exceso con una jornada de libranza en el
mismo afio natural.

Se tendra derecho a 20 minutos para la merienda, en las mismas condiciones que actualmente se
viene disfrutando. Tal circunstancia se considerara tiempo efectivo de trabajo.

La relacion de la jornada laboral, de lunes a sabado, queda como se detalla a continuacion:
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Departamento/Seccion Dias Turno Inicio Fin
Jornada = Jornada
Mafiana 6:00 13:30
. Lunes a Sabado* 6:30 14:00
Recogida

Tarde 14:00 21:30
Noche 22:45 6:15
RECOGIDA  Recogida - Trastos Lunes a Sabado* = Mafiana 6:30 14:00

domicilio Lunes a Sdhado* Tarde 14:00 21:30
Unidad Movil de . Mafana 9:00 13:00
Reciclaje Lunes a Viernes Tarde 16:00 18:30
Sabado Mafana 9:00 14:00

S-14 Lunes a Sdhado* Tarde 14:00 21:30

S-19 Lunes a Viernes Noche 22:45 06:15

Sectores turno mafiana =~ Lunes a Sdbado* | Mafiana 6:00 13:30
LIMPIEZA| Camiones de trastos,
camiones cuba, barre- = Lunes a Sabado* @ Mafiana 6:00 13:30
doras pesadas

Almacén Lunes a Sabado* = Mafana = 6:00 13:30
Mafiana 5:00 12:30
Talleres Talleres Lunes a Sabado* 6:00 13:30

Tarde 14:00 21.30
Noche 22:00 5:30
Mafiana 6:00 13:30

Serv. Ad- Talleres Lunes a Viernes Tarde 14-00 9130
ministra- Administracién Lunes a Viernes Mafana 7:30 15:00
tivos Oficina técnica Lunes a Viernes Mafiana 7:00 14:30
Tarde 14:30 22:00
Centro Sanitario Muni- Mafana 6:30 14:00

. -, , *
cipal (fn?rr::;:accmn Lunes a Sabado Tarde 13:30 9100

Mariana 6:30 14:00
Lunes a Sabado* Tarde 13:30 21:00

Noche 23:00 6:30
* De Lunes a Sabado = 5 dias de trabajo, 1 dia Descanso Convenio, 1 dia Descanso Do-
mingo
*#% El convenio art. 30%) Plus de nocturnidad “las horas trabajadas entre las 21 y las 6 ho-
ras” a partir de una hora nocturna trabajada, se empieza a devengar la parte proporcional
del plus de nocturnidad.

Controladores Medio
Ambientales

El resto de horarios para los restantes servicios se regularan, de acuerdo con el Comité de Em-
presa, atendiendo a las necesidades de esos servicios.

La/el trabajadora/or podra optar por la acumulacion de los dias libre convenio, de forma trimes-
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tral, semestral o anual, ello de acuerdo con las condiciones y requisitos que las partes signatarias
de comun acuerdo establezcan. Tal posibilidad de disfrute acumulado no vendra impuesta de
forma automatica y si vendra condicionada por las necesidades de prestacion de servicio. lgual-
mente dicho sistema de disfrute no supondrg, en ningln caso, perjuicio 0 mejoramiento respecto
de las condiciones establecidas actualmente.

Todo el personal disfrutara los dos dias libres semanales, siendo uno de ellos el domingo, de
acuerdo con el cuadrante que se adjunta:

* Personal que trabaja de lunes & sébado:
12 semana: domingo
2% semana: domingo, lunes y martes.
3% semana: domingo
42 semana: domingo, miércoles y jueves.
5% semana: domingo.
6% semana: domingo, viernes y sabado.

* Personal que trabaja la jornada del domingo:
12 semana: lunes y martes.
2% semana: martes y miércoles
3% semana: miércoles y jueves.
43 semana: jueves y viernes.
5% semana: viernes y sabado.
6.2 semana: sabado y viernes

Se entiende que uno de los dos dias libres lo es en compensacion del domingo trabajado.

Las/los trabajadoras/es que lo deseen podran solicitar un sistema de libranza distinto. La solicitud
se aceptara o no en funcion de las necesidades del servicio.

El disfrute de los dias de libranza de la forma expuesta no implicara recuperacion alguna de ho-
ras, por tanto los pluses establecidos por jornada trabajada se cobraran por los dias efectivamente
trabajados.

Se incluye, como nota aclaratoria, que en general para aquellas/os trabajadoras/es que estén de
alta durante todo el afio los descanso convenio que se disfrutan como consecuencia de uno de los
dos dias libres semanales seran 47.

Siempre que estén debidamente acreditadas, las jornadas de descanso adeudadas no prescribiran
en ningun caso.

Aquellas/os trabajadoras/es que por razones organizativas no sea necesario que presten el servi-

cio en sabado, podran disfrutar la libranza en dicho dia, como se viene haciendo en talleres, ad-
ministrativos, eliminacion.
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Art. 15.- Cambio de turno o puesto de trabajo.-

a) En casos de cambio de turno, puesto de trabajo o relevos, sera elegida/o la/el trabajadora/or
siguiendo un criterio que considere la voluntariedad, condiciones psicofisicas y antigliedad en
la Empresa.

b) La adscripcion al servicio de recogida en la noche del sdbado al domingo se regira por el
régimen establecido en el articulo 32 de este Convenio.

c) Se tendréa preferencia para solicitar el local de Limpieza mas préximo al domicilio de la/del
trabajadora/or para desarrollar su trabajo, siempre que las necesidades del servicio lo permi-
tan.

d) Cuando por las circunstancias de bajas de IT, acumulacién de descansos, vacaciones u otra
causa no relacionada, fuese necesario contratar personal para un periodo de tiempo determi-
nado en el servicio de recogida, se ofertara previamente al personal fijo/indefinido adscrito al
servicio de limpieza para cubrir el puesto temporalmente, por el periodo de tiempo necesario,
bajo el siguiente procedimiento y condiciones:

1) El personal fijo/indefinido del servicio de limpieza que voluntariamente desee tra-
bajar temporalmente en el servicio de recogida se inscribira en el departamento de personal.
El departamento de personal entregara un resguardo de la inscripcion al solicitante. La/el Je-
fa/e de Personal confeccionaré listados por categorias, siguiendo el orden cronolégico de ins-
cripciéon. Mensualmente entregara una copia de dichos listados al Comité de Empresa.

2) Cumplidas las condiciones anteriores pasaran al servicio de recogida por orden de
solicitud y solamente por el tiempo necesario para cubrir las necesidades del servicio.

3) En caso de que el rendimiento de esta/e trabajadora/or no fuese el adecuado o és-
ta/e no se adaptara al trabajo encomendado, la/el Jefa/e del Departamento emitira un informe,
por escrito, y la/el trabajadora/or volvera a su puesto de origen siendo sustituida/o por la/el
siguiente de la lista, que finalizara el periodo, pudiendo proseguir en las mismas condiciones.
En ambos casos, tanto por falta de rendimiento o cese voluntario, ésta/e trabajadora/or seré
excluido de la lista.

4) Dicha plaza tendra la condicion de interinaje, por lo que la/el trabajadora/or que
efectle el cambio firmara un documento interno mediante el que aceptaré tales condiciones y
el no reclamar cambio de categoria.

5) En el supuesto de que alguna/n trabajadora/or al que correspondiera por lista no
pudiera incorporarse al servicio de recogida por alguna causa justificada (baja, vacaciones o
licencia), el turno correra al siguiente de la lista y ella/él conservara su puesto en la misma. Si
la causa no es alguna de las citadas perdera el turno y pasara a ocupar el ultimo lugar de la
lista.
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6) La/el trabajadora/or que voluntariamente quiera adscribirse a este servicio, debera,
obligatoriamente, posponer su periodo de vacaciones para otras fechas distintas de las previs-
tas en el presente articulo.

Art. 16.- Tardes de los sabados.-

En el turno de la tarde del sdbado so6lo se prestaran aquellos servicios que la empresa conside-
re de caracter imprescindible. Cualquier ampliacion de los servicios que actualmente se vie-
nen prestando, requerira acuerdo con el Comité de Empresa.

El personal que tenga que realizar estos servicios se determinara por orden rotativo de lista en
la seccion de limpieza de tarde.

Art. 17.- Trabajo en domingos y/o festivos.-

El personal que tuviera que trabajar en domingo o festivo, lo realizara siguiendo un turno rotati-
vo Yy obligatorio, caso de no existir personal voluntario para ello. Notificandose con una antela-
cién de setenta y dos horas y obtenida la conformidad de la/del Jefa/e de Servicio se podréan efec-
tuar cambios. El listado de voluntarias/os sera por categorias y estara publicado:

- Caso de las guardias de los domingos: estara publicado el lunes anterior

- Festivos: estara publicado 144 horas 6 6 dias anteriores al festivo.

En el caso de que el listado no se expusiese con la antelacion antedicha, el trabajador quedara
eximido del plazo de preaviso estipulado en el primer péarrafo.

A peticion de la RLT, se daré traslado del listado de voluntarios para trabajar en domingos y fes-
tivos.

En un plazo no superior a 30 dias de la firma del presente convenio, la Empresa junto con la co-
misién negociadora llevara a cabo un protocolo de asignacion de los servicios de acuerdo a las
normas establecidas en este convenio. Este protocolo, una vez acordado por ambas partes, se
incluird en este convenio con el rango de norma convencional.

Los trabajadores/as que presten servicios en domingos y/o festivos conforme al sistema de traba-
jo establecido en el presente articulo percibird un plus por domingo o dia festivo efectivamente
trabajado consistente en el resultado de la aplicacion de la siguiente formula:

Plus domingos/festivo= Salario Base* + Plus Convenio + Antigiiedad* +44,97 Euros
365

*En computo anual.

Con independencia del plus domingo/festivo, el trabajador tendra derecho a un dia de libranza en
compensacion del descanso semanal o festivo dejado de disfrutar.

El servicio de recogida de basuras se regira por sus normas especificas.
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Se creara un sistema de rotacion para el personal que trabaja el domingo por la mafiana en el ser-
vicio de limpieza y recogida-dia, realizando un listado expuesto en el tablon de anuncios corres-
pondiente. Dicho listado incluirad todo el personal de dicho servicio que voluntariamente quieran
trabajar en esta jornada.

En cuanto al personal voluntario para trabajar en domingo y/o festivos se deberdn marcar por
Direccion los servicios a realizar y se debera abrir, nuevamente, una nueva oferta a todas/os
las/os trabajadoras/es interesadas/os en ser voluntarias/os estableciéndose a partir de aqui una
rotacion semanalmente por categorias (servicio de dia).

Se reflejaran los dias festivos exponiéndolos en el tablon de anuncios. Cada trabajadora/or reali-
zard el trabajo segun su categoria.

El servicio de Limpieza y Recogida turno de mafiana realizaran el mismo horario matinal que los
dias laborables. El Servicio de limpieza y recogida noche realizaran el mismo horario nocturno
que los dias laborables. Para el servicio en turno de tarde, el horario sera de 09:00h a 16:00h,
salvo para el servicio de la Recogida Selectiva movil y servicios en el turno de tarde que puedan
surgir asi como servicios de Taller, que sera de 14:00h a 21:00h.

El descanso de los festivos se disfrutara en los 15 dias siguientes de haberlos trabajado, no pu-
diendo acumular ni demorar su disfrute.

Art. 18.- Jornada de libranza.-

Se establece una jornada de libranza para cada afio natural sustitutoria de la que anteriormen-
te venia disfrutandose como "Festividad Patronal™ segun regula el Convenio General del Sec-
tor. La jornada de libranza sera el miércoles siguiente al dia 3 de noviembre.

Los dias 25 de Diciembre y 1 de Enero no se trabajara tal como se viene haciendo hasta la
fecha.

Art. 19.- Vacaciones.-

El personal sujeto a este Convenio, tendra derecho a disfrutar de unas vacaciones retribuidas con
arreglo a las siguientes condiciones:

a) Vacaciones anuales: 34 dias, en los que deberan estar comprendidos 10 dias
correspondientes a 5 descansos domingos y 5 descansos convenio.

b) Disfrute de las vacaciones:
El periodo de vacaciones comprendera los meses de abril a septiembre. En dicho periodo
se disfrutaran las vacaciones por meses naturales, no pudiendo iniciarse el periodo vaca-
cional en domingo o festivo y debiendo finalizar éstas el ultimo dia del mes natural en el
que se disfruten.
A los efectos del disfrute de vacaciones en dicho periodo se estableceran 6 ciclos, que se
iniciaran el dia 1 de cada mes, siempre y cuando no sea domingo o festivo. Si el dia 1
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fuera domingo o festivo, el periodo vacacional se iniciara el dia siguiente. Se mantiene la
rueda ya existente.
Los dias restantes que falten por disfrutar hasta el total de 34 dias, se disfrutaran de ma-
nera continuada en el periodo comprendido de enero a marzo y de octubre a diciembre
(excepto los dias comprendidos entre el 20 de diciembre y el 21 de enero), estableciéndo-
se a tal efecto una rueda.

c) En el supuesto de que el periodo de disfrute de las vacaciones haya algun dia festivo, se
disfrutara de forma consecutiva junto al periodo de vacaciones en el periodo de enero a
marzo y de octubre a diciembre.

d) Las vacaciones se disfrutaran en su totalidad en el afio correspondiente.

e) Enningun caso se obligara a los jubilados parciales a prestar servicios en el periodo de
mayo a septiembre.

El cuadro de distribucion de vacaciones se expondra en el tablén de anuncios con una antelacion
de 3 meses como minimo al comienzo de las mismas para conocimiento de todo el personal.

Cuando el periodo de vacaciones fijado coincida en el tiempo con una incapacidad temporal de-
rivada de embarazo, parto o lactancia natural o periodos de suspension del contrato de trabajo
previstos en el art. 48.4 y 48 bis del Estatuto de Trabajadores, se tendra derecho a disfrute de va-
caciones en fecha distinta a la de IT o disfrute de permiso que por aplicacion de dichos preceptos
le correspondiera al finalizar el periodo de devengo.

En el supuesto de que el periodo de vacaciones coincida con una incapacidad temporal por con-
tingencias distintas a las sefialadas en el parrafo anterior (enfermedad o accidente) que imposibi-
lite al/a la trabajador/a el disfrute total o parcial durante el afio natural a que correspondan, el/la
trabajador/a podra hacerlo una vez que finalice su incapacidad y siempre que no haya transcurri-
do més de dieciocho meses a partir del final del afio en que se hayan originado.

La concrecion del nuevo sefialamiento de disfrute se hard de mutuo acuerdo entre el/la trabaja-
dor/a'y empresa, en razon de necesidades productivas y organizativas de la empresa.

Por el Comité se presentara estudio para descentralizar las vacaciones de Limpieza de Son Pacs.

Aquellas/os trabajadoras/es que lo deseen podran intercambiar el mes de vacaciones entre las/los
de igual categoria, comunicandolo por escrito a la/el Jefa/e de Personal y Comité de Empresa con
un mes de antelacion.

El salario a percibir durante el periodo de vacaciones sera el correspondiente al salario base y
demas emolumentos salariales complementarios que percibiria si estuviera en presencia efectiva
en el trabajo y actividad laboral. Por tanto, se le abonara como presencia efectiva con la totalidad
de los devengos que habria percibido de haber prestado su actividad laboral, y en su integra
cuantia, incluidos los incentivos, a excepcién de los conceptos establecidos por jornada trabaja-
da.
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Art. 20.- Horas extraordinarias.-

Ante la grave situacion de paro existente y con el objeto de favorecer la creacion de empleo,
ambas partes acuerdan la conveniencia de reducir al minimo indispensable las horas extraor-
dinarias con arreglo a los siguientes criterios:

a) Horas extraordinarias que vengan exigidas por necesidad de reparar siniestros u
otros dafios extraordinarios y urgentes, asi como en caso de riesgo de pérdidas materiales:
realizacion.

b) Horas extraordinarias necesarias por trabajos imprevistos o periodos punta de pro-
duccion, ausencias imprevistas, de cambios de turno y otras circunstancias derivadas de la
naturaleza de la actividad de que se trate: su realizacion sera obligatoria, siempre que no pue-
dan ser sustituidas por la utilizacion de las distintas modalidades de contratacion previstas
legalmente.

La realizacion de horas extraordinarias podra, de mutuo acuerdo, ser compensada, bien por
un tiempo equivalente de descanso, bien acumulandose a las vacaciones anuales, o bien ser
retribuidas economicamente.

En los casos que algun sector de los servicios de recogida o limpieza, se hubiesen de realizar
de forma reiterada horas extras para su normal finalizacion, entendiéndose por ello en dos o
mas ocasiones a la semana o en tres al mes si coincidieran en el mismo dia a la semana, en
dichos casos, y en el plazo de una semana, la Empresa vendré obligada a adoptar medidas de
eficiencia que solucionen las causas generadoras de dichas horas, dando debida cuenta de ella
al Comité de Empresa. En estos casos se realizara estudio en el sentido de que aquellos traba-
jos gue sean repetitivos sean eliminados, una vez cuantificados y valorados con el fin de rea-
lizar la contratacion necesaria en funcion de la plantilla para la prestacion de los servicios.

Al mismo tiempo todos aquellos otros trabajos extraordinarios a realizar en momentos pun-
tuales seran distribuidos de manera mas equitativa entre todas/os las/los trabajadoras/es.

Se establece el numero anual de horas extras en 75 por trabajadora/or. Las horas de Fuerza
Mayor seran obligatorias y se abonaran con un recargo del 75% sobre el valor de la hora or-
dinaria.

Las horas extraordinarias habituales se eliminaran en su totalidad.

A efectos de minimizar las horas extras se incrementara el nimero de efectivos en el servicio
de tarde.
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CAPITULO IV.- LICENCIAS.
Art. 21.- Licencias retribuidas.- Toda/o empleada/o tendra derecho a:
a) 15 dias naturales de licencia en caso de matrimonio o formalizacion de pareja de hecho.

b) 3 dias naturales, en caso de fallecimiento del conyuge, padres o hijos. Uno de los tres dias sera
laborable.

c) Por fallecimiento de pariente hasta 2° grado de consanguinidad o afinidad o acogimiento se
tendra derecho a 2 dias laborables.

d) 2 dias habiles en los casos de nacimiento de las/los hijas/os (si concurriese enfermedad grave
de la madre o de la/del hija/o, se aumentara a cinco dias naturales).

e) 1 dia por nacimiento de nieta/o.

f) 3 dias laborables, por enfermedad grave de parientes de ler grado, si la/el familiar esta ingre-
sada/o en hospital y con permanencia superior a 24 horas. Los 3 dias se podran disfrutar dentro
de los dias en los que subsista el hecho causante que ha motivado el permiso.

g) 2 dias laborables por enfermedad grave de parientes de 2° grado, si la/el familiar esté ingresa-
da/o en hospital y con permanencia superior a 24 horas. Los 2 dias se podran disfrutar dentro de
los dias en los que subsista el hecho causante que ha motivado el permiso.

h) 2 dias naturales por accidente, hospitalizacion o intervencion quirdrgica sin hospitalizacion
que precise reposo domiciliario de parientes hasta segundo grado por consanguinidad o afinidad
0 acogimiento. Cuando por tal motivo el trabajador necesite hacer un desplazamiento al efecto, el
plazo sera de cuatro dias naturales. Los 2 dias se podran disfrutar dentro de los dias en los que
subsista el hecho causante que ha motivado el permiso

i) 1 dia natural por matrimonio de hijas/os, hermanas/os o ascendientes.

j) 2 dias naturales de traslado del domicilio habitual, una sola vez al afio, como maximo.

k) 5 dias naturales por resolucion judicial firme de divorcio.

1) 4 dias naturales de licencia por hospitalizacion de hijas/os a su cargo de padres divorciados con
sentencia firme de divorcio. También en el caso de viudas/os.

m) 1 dia natural por citacion judicial o requerimiento administrativo. En el turno de noche podra
ser disfrutado el dia anterior o posterior al hecho causante.

n) 1 dia natural por la necesidad acreditada de acompafiar a un familiar con enfermedad oncol¢-
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gica que no deba permanecer ingresado por sesion de quimioterapia o radioterapia.

fi) Para la realizacion de examenes prenatales y técnicas de preparacion al parto que deban reali-
zarse dentro de la jornada laboral se daré el tiempo indispensable a las mujeres.

Los permisos anteriormente sefialados, cuando las circunstancias que los producen acaeciesen
fuera de la Isla de Mallorca, dichos permisos se prorrogarian en tres dias naturales mas.

0) Por el tiempo indispensable, para el cumplimiento de un deber inexcusable de caracter pablico
y personal, comprendiendo el ejercicio de sufragio activo, sin perjuicio de lo determinado legal-
mente para estos supuestos.

p) Permiso de lactancia. La trabajadora, por lactancia de un hijo menor de doce meses, tendra
derecho a una hora diaria de ausencia del trabajo, que podra dividir en dos fracciones. Este dere-
cho podra sustituirse por una reduccion de la jornada normal en media hora al inicio y media al
final de la jornada, o en una hora al inicio o al final de la jornada, con la misma finalidad. Este
derecho podra ser ejercido indistintamente por uno u otro de los progenitores, en el caso de que
ambos trabajen. Igualmente, la trabajadora podra solicitar la sustitucion del tiempo de lactancia
por un permiso retribuido que acumule en jornadas completas el tiempo correspondiente. Este
permiso se incrementara segun la ley vigente en los casos de parto maltiple.

q) Dos dias de permiso retribuido y computable como tiempo real trabajado en compensacién
por el fraccionamiento vacacional. Estos dias de permiso se disfrutaran en el periodo de octubre
a marzo, con la excepcion de los dias comprendidos entre el 20 de diciembre y el 21 de enero y
se otorgaran al personal fijo e indefinido, y al personal temporal siempre que acumule, teniendo
en cuenta unicamente los periodos de contratacion, 12 meses de prestacion de servicios (los in-
tervalos de interrupcion entre periodos de prestacion de servicios no se tomaran en consideracion
a ningun efecto). Las situaciones de IT y vacaciones se computaran en todos los casos como de
prestacion de servicios.

r) Informaciéon de prestaciones a cargo de la Seguridad Social:

e Maternidad: Por embarazo, adopcion o acogimiento: 16 semanas ininterrumpidas 6 112
dias naturales, ampliables en el caso de parto, adopcion o acogimiento multiple en dos
semanas mas por cada hijo a partir del segundo. La distribucién y peculiaridades de esta
prestacion, se estara a lo establecido en el articulo 48 del Estatuto de los Trabajadores.

e Paternidad: Por el nacimiento de hijo, acogimiento o adopcién, el trabajador tendréa
derecho a la suspension del contrato por paternidad durante cuatro semanas
ininterrumpidas a disfrutar por el padre a partir de la fecha del nacimiento, de la decision
administrativa o judicial de acogimiento o de la resolucion judicial por la que se
constituya la adopcion, ampliables en el supuesto de parto, adopcion o acogimiento
multiples en dos dias mas por cada hijo a partir del segundo. La distribucion vy
peculiaridades de esta prestacion, se estara a lo establecido en el articulo 48 del Estatuto
de los Trabajadores.

Las parejas de hecho tendran los mismos derechos que los matrimonios siempre que lo acrediten
con el libro de familia o certificado de convivencia o documento sustitutivo equivalente.
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Cuadro de licencias y documentacion necesaria para justificacion:

Motivo

Duracion

Justificacion /
observaciones

a)

Matrimonio o
formalizacion de pareja
de hecho.

15 dias naturales a partir
del hecho causante.

Registro civil/libro de familia.

b) Fallecimiento del 3 dias naturales a partir
conyuge, padres o del hecho causante (1 de | Registro civil /libro de familia.
hijos/as. ellos sera laborable).

c) Fallecimiento hasta 2.° 2 dias laborales a partir
grado de consanguinidad P Registro civil /libro de familia.

. L del hecho causante.

o0 afinidad o acogimiento
2 dias habiles a partir del
hecho causante. Si con- | Registro civil /libro de familia.
d) Nacimiento de hijo/a curre enfermedad grave | En caso de enfermedad grave,
1018. de la madre o del hijo, se | ademas se aportara el informe

aumentara a 5 dias natu- | médico.
rales.

. : 1 dia a partir del hecho C_:e_rt|f|_c,ado de nacimiento y jus-

e) Nacimiento de nieto causante tificacion de parentesco (libro

' familia/registro civil).

) Ez;]rfieeLTeesdgg f;?\/?: deo Certificado ingreso hospitalario
P grado, . de més de 24 horas y justifica-
ingresado en hospital y | 3 dias laborales e . .
con bermanencia cion de parentesco (libro fami-

Pt lia/registro civil).
superior a 24h.

g) Enfermedad grave de
parientes de 2.° grado, si Certificado ingreso hospitalario
el familiar esta ingresado 5 dias laborales de mas de 24 horas y justifica-
en el hospital y con cion de parentesco (libro fami-
permanencia superior a lia/registro civil).

24 horas.

h) Accidente,
hospitalizacion o ] Certificado médico acreditativo
: " N 2 dias naturales. Cuando P X
intervencion quirdrgica or tal motivo el trabaia- y justificacion de parentesco (li-
sin hospitalizacion que gor necesite hacer un ! bro familia/registro civil). El re-
precise reposo . poso domiciliario se podra justi-

L : desplazamiento al efecto, | . . .
domiciliario de parientes el plazo sera de 4 dias ficar con la inmediatamente pos-
hasta 2° grado por natpurales terior baja médica después de la
consanguinidad o ' intervencion.
afinidad o acogimiento.
i) Matrimonio de hijas/os, Justificacion de parentesco (libro

hermanas/os o
ascendientes.

1 dia natural del hecho
causante.

familia/registro civil) y docu-
mento acreditativo de la celebra-
cién del matrimonio.
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j) Traslado del domicilio
habitual

2 dias naturales. Disfrute
de una sola vez al afio,
Ccomo maximo.

Certificado de empadronamiento
que justifique el cambio.

k) Divorcio.

5 dias naturales

Resolucion judicial firme de di-
vorcio.

I) Hospitalizacion de
hijas/os a su cargo de
padres divorciados o
viudas/os

4 dias naturales..

Certificado médico acreditativo,
sentencia, registro civil /libro de
familia y sentencia firme de di-
vorcio.

m) Citacion judicial o

Citacion previa y Certificado de

. 1 dia natural : . A
requerimiento asistencia al acto judicial o ad-
administrativo. ministrativo.

n) Necesidad acreditada de
acompariar a un familiar
con enfermedad e .

L Informe médico inicial acredita-

oncologica que no deba . . R
1 dia natural tivo y justificacion de parentesco

permanecer ingresado
por sesion de
quimioterapia o
radioterapia

(libro familia/registro civil).

fi) A las mujeres para la rea-
lizacion de examenes prena-
tales y técnicas de prepara-
cion al parto que deban reali-
zarse dentro de la jornada
laboral.

Por el tiempo indispen-
sable a las mujeres.

Notificacion inicial de la situa-
cion de embarazo al servicio
médico de la empresa + justifi-
cante de la visita médica.

0) Cumplimiento de un
deber inexcusable de
caracter publico y
personal, comprendiendo
el ejercicio de sufragio
activo, sin perjuicio de lo
determinado legalmente
para estos supuestos

Por el tiempo indispen-
sable

Justificacion documental al efec-
to.

p) Lactancia hijo menor 12
meses

Una hora diaria de au-
sencia del trabajo, que
podra dividir en dos frac-
ciones. Igualmente, la
trabajadora podra solici-
tar la sustitucion del
tiempo de lactancia por
un permiso retribuido
gue acumule en jornadas
completas el tiempo co-
rrespondiente.

Certificado maternidad o Libro
de familia.
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En el caso de que estas circunstancias acaeciesen fuera de | Billetes de transporte (avion o
la Isla de Mallorca, los plazos indicados se prorrogarian barco) donde conste fechas y
en tres dias naturales mas (art. 21 letras de la a) a la ii)). destino.

El permiso indicado en las letras g no los tiene que justificar el personal, los concedera la
empresa si son de aplicacion.

Art. 22.- Licencias no retribuidas.-

El personal con méas de un afio de antigiiedad en la Empresa, tendra derecho a disfrutar de
licencias no retribuidas al menos dos veces al afio por asuntos propios, por un plazo de 1 a 20
dias cada una.

El ejercicio de este derecho no debera entorpecer las justificadas necesidades de la Empresa
en cuanto a su funcionalidad se refiere.

Art. 23.- Excedencia voluntaria.-

a) El personal fijo que solicite excedencia voluntaria tendra derecho a reincorporarse, una vez
transcurrido el tiempo de la excedencia, a su puesto de trabajo de origen de acuerdo con lo
estipulado legalmente al efecto. La vacante que produzca la excedencia se cubrird mediante
un contrato de sustitucion.

El periodo minimo para la situacion de excedencia sera de cuatro meses y el maximo de cin-
co afos.

b) El resto de personal, con al menos una antigiuedad en la empresa de un afio tiene derecho a
que se le reconozca la posibilidad de situarse en excedencia voluntaria por un plazo no menor
a cuatro meses y no mayor a cinco afos. Este derecho s6lo podréa ser ejercitado otra vez por el
mismo trabajador si han transcurrido cuatro afios desde el final de la anterior excedencia.
CAPITULO V.- RETRIBUCIONES

Art. 24.- Retribuciones.-

La retribucion de cada trabajadora/or vendra determinada por cada uno de los conceptos que
perciba, debiendo quedar reflejado todo ello en la hoja de salarios de forma clara y precisa.

Art. 25.- Salario.-

El salario viene establecido en Anexo Il (Tabla Salarial) de éste Convenio, el cual se desglosa
en dos conceptos: Salario Base y Plus de Convenio. Los salarios se devengaran mensualmen-
te.

Art. 26.- Antigliedad.-

El contenido normativo de la antigiiedad se regulara de la siguiente forma:
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La antigliedad se computara de acuerdo con la siguiente tabla:

Afos de relacion laboral Coeficiente

. 2
4
6
9
12
15
18
21
24
27 10
30 11

. 33 12

O©CoOoO~NO UL WN -

La percepcion por tal concepto se obtendra, en cada caso, multiplicando el coeficiente por el
MODULO DE ANTIGUEDAD asignado a cada categoria profesional segln se relaciona en
Anexo Il (Modulo de Antiguedad), y sin posibilidad de acumulacion.

La presente disposicion sustituye con caracter definitivo la anterior regulacion de este concepto
contemplado en la Ordenanza de Trabajo.

La fecha de antigiiedad en la empresa a todos los efectos sera la del tiempo real trabajado, salvo
a efectos econdmicos, supuesto en el que la fecha de antigiiedad sera la del tiempo real trabajado
siempre que no haya existido una interrupcién entre contratos superior a 365 dias, no computan-
dose en tal caso los periodos anteriores a dicha interrupcion.

Por efectos econdmicos se entiende cualquier devengo salarial, extrasalarial o indemnizatorio,
cuyo importe dependa de la antigiiedad reconocida.

Art. 27.- Complemento de enfermedad y accidente.-

Todo el personal que, hallandose en activo, cause baja en el trabajo por accidente laboral o "in
itinere", tendra derecho a percibir a partir del primer dia de la baja, la diferencia entre el salario
real que por todos los conceptos le corresponda y el importe de la prestacion de la incapacidad
temporal que le corresponda, tomando como base de calculo la del mes anterior trabajado al de
la baja.

Si la baja fuese por enfermedad comun, sélo se cobrara el 100 por 100 a partir del primer dia,
mediante la presentacion del volante médico de la Empresa, salvo en caso de hospitalizacion y
gran enfermedad, en cuyo caso se percibira el 100 por 100 a partir del primer dia sin necesidad
de intervencion del Servicio Médico de la Empresa.

El parte de baja, alta y confirmacion debera ser entregado por la/el trabajadora/or, como maximo,
en los tres dias siguientes de su expedicion por el médico. El parte medico de alta se entregara en
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el Dept. de Personal o en el puesto de trabajo.

El personal adscrito al turno de noche que esté de baja por IT, cuando se emita su alta de IT, si el
mismo dia tuviera asignado turno, no prestard dicho servicio, sino que se le descontard un DC,
DD o DF, que haya devengado y tenga derecho a disfrutar, con caracter voluntario.

Art. 28.- Complementos de vencimiento periddico superior al mes.-

Pagas extraordinarias.- Las/los trabajadoras/es comprendidos en el &mbito de aplicacién del pre-
sente Convenio, percibiran como complemento de vencimiento periodico superior al mes, cuatro
pagas extraordinarias que seran abonadas por la Empresa en las fechas que a continuacion se re-
lacionan:

a) Paga de marzo: se abonaré el dia 15 del mes de marzo.

b) Paga de verano: se abonara el dia 15 del mes de junio.

c) Paga de otofio: se abonara el dia 15 del mes de setiembre.
d) Paga de navidad: se abonaréa el dia 15 del mes de diciembre.

La cuantia de estas pagas sera el equivalente a treinta dias cada una, calculando el salario base,
antiguedad y plus de convenio.

Por parte de la Comisién de Interpretacion y Vigilancia, se podran modificar las fechas de perci-
bo de las antedichas pagas extraordinarias.

El personal, sin necesidad de justificacion, podra solicitar adelanto del abono de la siguiente paga
extra. La empresa, efectuada la solicitud, podra adelantar el pago si es posible en funcion de la
situacion econémica y de liquidez de la empresa.

El personal que ingrese o cese en el transcurso del afio percibira estas pagas extraordinarias pro-
rrateando su importe en relacion al tiempo trabajado, computandose las fracciones de mes como
unidad completa.

Art.29 Fondo Social.-

El presente articulo Gnicamente es de aplicacion al personal fijo e indefinido de plantilla. Para
tener acceso a dicho fondo seré necesaria la cotizacion previa minima de 12 meses.

El fondo social tendra por finalidad atender a la formacion profesional y basica del personal, la
dotacion de becas de estudio y cuantas prestaciones de tipo social y formativo, asistencia o simi-
lar naturaleza puedan determinarse. Para ello se realizara un reglamento claro y amplio de pres-
taciones colectivas e individuales. El reglamento contendra, asimismo la regulacion del Fondo
Social, las especialidades de su funcionamiento, especialidades de la administracién y régimen
del referido deposito, las reglas de actuacion de la comision paritaria, asi como las reglas de ges-
tion del fondo social conforme al mandato que reciba la empresa de comision paritaria del mis-
mo.
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A efectos de la aplicacion a sus finalidades, la empresa se constituye en depositaria del importe
que en cada momento constituya el fondo social, depdsito que tiene el cardcter de regular y se
verificard en cuenta bancaria aparte y separada de las cuentas propiedad de Emaya, cuyo uso y
aplicacion exclusivos seran del fondo social. Dicho fondo serd administrado por la comision pa-
ritaria del Fondo Social formada por la Direccion de la Empresa y el Comité de Empresa. La titu-
laridad del fondo social pertenece a los trabajadores.

Para la dotacion de este fondo, cada una de las partes (la Empresa y las/los trabajadoras/es) apor-
tara mediante la aplicacion de un sistema de cuotas fijas en ndmina mensual (12 pagas) basado
en cuatro niveles de cuota: Nivel 1-20,00€; Nivel 2 -18,00€; Nivel 3-16,00€; Nivel 4 -13,50€.
Dicha cuota fija se aplicara independientemente del porcentaje de jornada realizado o los dias de
alta en el mes.

La aplicacion de la cuota se mantendra con el valor integro establecido siempre y cuando el/la
trabajador/a este en activo en la empresa o en situacion de suspension de su relacion laboral, con
excepcion de los casos que dicha suspension de contrato suponga la baja de la empresa momento
en el que dejara de aplicarse la citada cuota de aportacion.

La asignacién a cada nivel vendra definida para cada categoria de convenio en base a la agrupa-
cién por categorias segun la banda retributiva de las tablas salariales de convenio:

Categoria Convenio Nivel Cuota de Aporta- | Cuota de
QU-EMAYA cién Fondo Social QU | Aportacion
Jefa/e Area Saneamiento 1 20,0
Jefe de Departamento 1 20,0
Ingeniero 1 20,0
Jefa/e Servicios 1 20,0
Subjefa/e de Servicios 1 20,0
Ayudanta/e Ingeniera/o 1 20,0
Ayudanta/e Servicios 1 20,0
Jefa/e Administrativa/o. 1 1 20,0
Encargada/o (a extinguir) 1 20,0
Jefa/e Administrativa/o. 2 2 18,0
Oficiala/al Administrativa/o. 1 2 18,0
Ayudanta/e. Técnico Sanitario 2 18,0
Subencargada/o Taller 2 18,0
Oficiala/al Administrativa/o. 2 2 18,0
Conductora/or 1° Recogida 2 18,0
Conductora/or 1° Limpieza 2 18,0
Oficiala/al 1° 2 18,0
Jefa/e Sector Recogida 1 20,0
Operadora/or Emerg. Recogida 3 16,0
Operadora/or Emerg. Limpieza 3 16,0
Conductora/or 2° Recogida 3 16,0
Conductora/or 2° Limpieza 3 16,0
Oficiala/al 2° 3 16,0
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Controladora/or Medioambiental 3 16,0
Cond/Rec. Recogida 3 16,0
Cond/Rec. Limpieza 3 16,0
Operadora/or Hako 3 16,0
Jefa/e Sector Limpieza 1 20,0
Controladora/or 3 16,0
Auxiliar Administrativa/o. 4 13,5
Oficiala/al 3° 4 13,5
Peon Especialista Recogida 4 13,5
Pedn Especialista Mangueras 4 13,5
Aux. Administrativa/o Servicios 4 13,5
Basculera/o - Almacenera/o 4 13,5
Vigilanta/e - Listera/o 4 13,5
Peo6n Esp. Limpieza 4 13,5
Limpiador/Limpiadora 4 13,5

El importe total del plus de actividad que dejen de percibir las/los trabajadoras/es sera ingresado
al fondo social como un ingreso complementario a las aportaciones de la cuota fija mensual. Se
informara al Comité de las cantidades descontadas del Plus de Actividad, con indicacién de
las/los trabajadoras/es y dias de ausencia.

Para el personal temporal activo en el mes de diciembre, que desee recibir la cesta de navidad en
igualdad de condiciones que el personal fijo e indefinido, debera solicitar por escrito la cesta
antes del 15 de noviembre del afio en curso y se le descontara el valor integro de esta en su né-
mina mensual.

Art. 30.- Pluses de puesto y primas.-

a) Plus de nocturnidad.- Las horas trabajadas entre las 21 y las 6 horas, tendran un incremento
por nocturnidad consistente en un 32% sobre el salario base de la categoria profesional corres-
pondiente.

b) Plus de actividad.- Todo el personal a tiempo completo percibird en concepto de plus de Acti-
vidad la cantidad de 123,21 euros brutos.

El plus de actividad dejara de percibirse por los trabajadores en los casos de ausencia justificada
0 no, baja por enfermedad por contingencias comunes y huelga, siempre que las ausencias sean
por un periodo superior a los dos dias laborables al mes por cada 30 dias.

No obstante, en lo dispuesto en el apartado anterior, el plus de actividad se abonara en los casos
siguientes (aunque se supere tal limitacién): Accidente laboral, intervencion quirdrgica y vaca-
ciones. Ademas, se abonara a la/el trabajadora/or en caso de hospitalizacion o convalecencia,
consecuencia de accidente laboral o intervencién quirdrgica, por periodo igual o superior a 7
dias.

No se descontaran las ausencias debidas al disfrute de los permisos retribuidos contemplados en
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el articulo 21 del presente convenio, no obstante, se descontara cuando reincida en mas de dos
veces en el mismo mes por permisos por licencias retribuidas en los supuestos contemplados en
los apartados h) f) y g) del articulo 21 de este convenio.

c) Plus quebranto moneda.- Las/los basculistas percibiran un plus de quebranto de moneda de
0,35 euros por dia trabajado en su funcion.

d) Plus turnicidad.- EI personal adscrito a un sistema de trabajo en régimen de turnos con carac-
ter rotativo, percibira un plus de 43,10 euros brutos mensuales por 12 pagas. (Todo el personal
que realice turnos percibira la parte proporcional de pluses nocturnos o diurnos en funcion del
trabajo realizado).

d) Primas.- Se fija un minimo de 90,15 euros por 16 pagas, para el personal que viene percibien-
do la denominada Prima, en concepto de Prima.

f) Plus unificado: este plus sustituird al plus de equiparacion y el plus anexo |, que venia perci-
biéndose hasta 2017. Su importe sera de 206,14 euros brutos mensuales por 12 pagas Dicho plus
no sera compensable ni absorbible.

g) Anexo unificado.- Quedan refundidos en éste "anexo unificado™ los anexos Il y 111 del conve-
nio 2004-2007 fijando la cantidad de 117,20 euros brutos (que proviene de la suma del anexo Il
(27,05 euros), y del anexo Il (90,15 euros) que se percibirdn por 16 pagas al afio para todo el
personal.

h) Plus Taller Turno Tarde: La empresa abonara el complemento de puesto plus adscripciéon Ta-
ller Turno Tarde al personal que esté adscrito al servicio de taller en el turno de tarde, por un im-
porte del 16% del salario base mensual de la categoria profesional correspondiente por 12 pagas.
En consecuencia, se dejar de abonar el plus de nocturnidad (media nocturnidad) que hasta la en-
trada en vigor del presente convenio 2018-2019 venia percibiendo el personal adscrito al taller en
turno de tarde.

i) Plus de conduccion: La empresa abonara el complemento de puesto plus de conduccion a
aquel personal adscrito a la seccion de Taller y perteneciente al grupo de operarios de taller
que posean el permiso de conducir de primera (por un importe mensual bruto de 35,56 euros
— 12 pagas) o de segunda (por un importe mensual bruto 24,89 euros — 12 pagas) siempre y
cuando dicho permiso esté en vigor. El trabajador se compromete de facto a conducir cuando
la empresa asi lo requiera. En ningun caso el nuevo plus podra suponer menoscabo de las re-
tribuciones que se vinieran percibiendo por parte del colectivo de trabajadores que se vieran
afectados.

J) Plus de Disponibilidad: la empresa podra abonar un complemento denominado “plus de dispo-
nibilidad” por un importe de 240 euros brutos mensuales por doce pagas, a aquellos trabajadores
por las particulares exigencias que se les demandan. Dichas exigencias pueden ser desde la de
sufrir modificaciones en la jornada laboral y/o horario o estar a disposicion de la empresa ya sea
presencial como telefonicamente y siempre y cuando dichas exigencias no sean intrinsecas al
puesto de trabajo.
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Art. 31.- Plus convenio.-

Los pluses de penosidad y peligrosidad, plus de calidad, plus “a la mayor responsabilidad de
los conductores”, a partir de la firma del convenio 2000/2001, dejaron de percibirse por el
concepto indicado (plus) pasando a formar parte del plus Convenio en la cantidad de 39.67
Euros.

Art. 32.- Servicio de recogida diario (noche del sdbado al domingo).-

Se acepta por la representacion de las/los trabajadoras/es la ampliacion del servicio de reco-
gida a todos los dias de la semana, incluida la noche del sabado al domingo sin que ello im-
plique modificacion de la duracion de la jornada semanal.

La recogida del sabado noche al domingo la efectuaré todo el personal del turno de recogida
noche, excepto aquellas/os que manifiesten su voluntad de no realizarlo, mediante un turno
rotatorio que garantice para todo el personal de noche la realizacion de tres jornadas del sa-
bado noche al domingo trabajadas al mes.

Para ello se elaborara una programacion bimestral en la cual quede reflejado la realizacion
efectiva de los mismos siguiendo un orden estricto que sera expuesto en el tablon de anun-
cios. Dicho listado reflejara el personal que debe trabajar y el personal de retén. De dicho lis-
tado se entregara una copia al Comité de Empresa.

Podréan intercambiar, entre todo el personal y entre trabajadoras/es que puedan realizar las
mismas funciones, los domingos en el cual estén de servicio con una notificacion de una se-
mana antes de la jornada intercambiada.

En caso de necesitar personal para cubrir ausencias se cogera el personal de retén con el or-
den marcado en el listado. De no ser posible cubrir las ausencias se seguird orden de nimero
de matricula.

En caso de no existir personal voluntario del turno nocturno, se cogera personal voluntario de
dia.

Caso de no existir personal voluntario se hara de forma obligatoria entre el personal adscrito
al servicio.

El dia de libranza sustitutorio del domingo, noche del sabado al domingo que se trabaje, se
disfrutara teniendo en cuenta que, de forma prioritaria por la coincidencia de libranza en do-
mingo, el sabado pueda serlo también.

Se abonaré toda la jornada de la noche del sabado al domingo como festiva (incremento del
100%).

Se percibira un plus especial de un importe de 44,97 euros por jornada del sabado al domingo
trabajada.
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El régimen especial que aqui se pacta para la realizacion del servicio de recogida en la noche
del sdbado al domingo, solo afecta al personal que realice el servicio, quedando expresamente
excluidos de los pactos de éste epigrafe el resto de personal, que seguird manteniendo su sis-
tema actual de jornada, libranza, etc., con las modificaciones pactadas en este convenio para
ellas/os.

Art. 33.- Kilometraje.-

Para el personal de la Empresa que ponga su vehiculo personal al servicio de la misma se le
abonara el importe de 0,25 euros por kilometro recorrido, revisable cada uno de enero y uno
de julio, segln el estudio econdmico que ha servido de base para la fijacion actual.

Todas/os las/los trabajadoras/es destinadas/os en Son Reus y Centro Sanitario percibiran por
este concepto la cantidad que se viene cobrando en la actualidad.

Art. 34.- Disminucion capacidad de la/el trabajadora/or.-

El personal que debido a la disminucion de su capacidad y debido a ésta, deba pasar a realizar
trabajos de menor remuneracion, si lleva méas de tres afios de antigliedad en la Empresa, tendra
derecho a seguir percibiendo todos los emolumentos correspondientes a la categoria en que hu-
biera prestado sus servicios.

Dicha disposicién afectara inicamente al personal fijo e indefinido de plantilla.

La empresa determinara, previo asesoramiento técnico, cuales son los puestos reservados para poder dar
cumplimiento a este articulo. Se valoraran, entre otros, las caracteristicas de los puestos reservados, grados
de discapacidad y caracteristicas personales del personal que sufra una disminucion en su aptitud para
desarrollar su puesto de trabajo en la categoria profesional que ostenta. Del asesoramiento técnico se dara
traslado a los Delegados de Prevencién.

Art. 35.- Igualdad de Oportunidades y de Trato entre Mujeres y Hombres.-

Para garantizar la igualdad de trato y de oportunidades entre hombres y mujeres, las partes
acuerdan la necesidad de realizar acciones encaminadas a alcanzar los objetivos de igualdad en
aspectos como acceso al empleo, clasificacion profesional, promocion y formacion, retribucio-
nes, ordenacion del tiempo de trabajo para favorecer, en términos de igualdad entre mujeres y
hombres, la conciliacion laboral, personal y familiar, y prevencién del acoso sexual y del acoso
por razon de sexo.

Para ello se ha creado la Comision Paritaria de Igualdad de Calidad Urbana en cumplimiento con
la L.O. 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, formada por re-
presentantes de la parte empresarial y un representante de cada una de las secciones sindicales
firmantes del convenio con representacion en el comité de empresa y con la mision de velar por
el cumplimiento de la L.O. 3/2007.

Las partes acuerdan que la comision elaborard con datos actualizados un diagnostico y aplicara
un Plan de Igualdad en un plazo no superior a 18 meses a contar desde la fecha de la firma del

33



Convenio Colectivo de EMAYA — Calidad Urbana 2018-2019

presente convenio 2018-2019, mediante grupos de trabajo, para lo cual los miembros de la comi-
sion dispondrén de los permisos necesarios a cuenta de la empresa, previa peticion y justificacion
por la parte social asi como aprobacion de los mismos por parte de la empresa.

La Comision de lgualdad se reunira de manera ordinaria con carécter cuatrimestral, y de manera
extraordinaria a peticion de cualquiera de las partes con un preaviso minimo de 15 dias habiles
laborables, especificando el orden del dia.

La comision de Igualdad impulsaré en el marco de la negociacion del convenio colectivo medi-
das dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre mujeres y hombres, asi como
medidas de accion positiva para favorecer el acceso de las mujeres al empleo y la aplicacion
efectiva del principio de igualdad de trato y no discriminacion en las condiciones de trabajo entre
mujeres y hombres.

Como desarrollo para alcanzar los objetivos de igualdad en el &rea de Calidad Urbana en aspec-
tos como acceso al empleo, clasificacion profesional, promocion y formacion, retribuciones,
conciliacion laboral, personal y familiar, y prevencion del acoso sexual y del acoso por razén de
sexo, las partes acuerdan lo siguiente:

. El plan de igualdad diferenciara las acciones concretas de Calidad Urbana de las de
Aguas para garantizar la igualdad entre mujeres y hombres.
. Crear una figura de agente de igualdad: un/a profesional que disefia, dirige, coordina,

dinamiza, implementa, gestiona y evalla planes, programas, proyectos y campafias de
accion positiva referidos a la igualdad de oportunidades y género en diferentes areas y
escenarios profesionales. La eleccion del/la agente de igualdad serd consensuada por la
comision de igualdad. Este/a agente no formara parte de la comision, colaborara de forma
independiente.

. Acceso al empleo y Promocion: las partes acuerdan remover los obstaculos que implique
la pervivencia de cualquier tipo de discriminacion con el fin de ofrecer condiciones de
igualdad efectiva entre mujeres y hombres en el acceso al empleo y en el desarrollo de la
carrera profesional, por lo que se creard un proceso de seleccion de personal que
garantice las normas y derechos establecidos en este convenio, con el objetivo de evaluar
a las personas candidatas con criterios claros y objetivos y atendiendo a principios de
mérito, capacidad e idoneidad para el puesto de trabajo. Asimismo se promovera la
presencia equilibrada de mujeres y hombres en los 6rganos de seleccién y valoracion.
Todo ello en el plazo méximo de un afio.

. Formacion: ambas partes acuerdan fomentar la formacion en igualdad, tanto en el acceso
al empleo como a lo largo de la carrera profesional. Se introducira en el plan anual de la
formacion de la empresa cursos o jornadas de sensibilizacion y/o formacion sobre
igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres dirigidas a todo el personal de la
empresa. Los comisionados de lgualdad podran proponer en el seno de la Comision
aquellas acciones formativas que tengan relacion con los objetivos fijados en el Plan de

Igualdad.

. Retribuciones: Ambas partes acuerdan establecer medidas efectivas para eliminar
cualquier discriminacion retributiva, directa o indirecta, por razon de sexo.

. Prevencién del acoso sexual o por razon de sexo y/o de la violencia de género: ambas

partes acuerdan utilizar los mecanismos existentes para la prevencion del acoso y de la
violencia de género, como puede ser el Programa de Atencion al Empleado (PAE) y/o el
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protocolo de prevencion del acoso difundido a todo el personal de la empresa (se incluye
como anexo | al convenio).

Conciliacion laboral, personal y familiar: las partes acuerdan facilitar la conciliacion de la
vida personal, familiar y laboral, sin menoscabo de la promocion profesional, para lo cual
se establecen las medidas especificadas en el art. 36 del presente convenio. Si derivado
del plan de igualdad se recoge una medida de conciliacion no sefialada en el art. 36 del
presente convenio, la comisién de igualdad trasladara la propuesta a la mesa de
negociacion para su inclusion en el cuerpo normativo del convenio.

Art. 36.- Medidas de conciliacién.-
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Excedencia cuidado de familiares: Tendran derecho a un periodo de excedencia de
duracion no superior a tres afios, los/las trabajadores/as para atender al cuidado de un
familiar que se encuentre a su cargo, hasta el segundo grado inclusive de consanguinidad
o afinidad, que por razones de edad, accidente, enfermedad o discapacidad no pueda
valerse por si mismo y no desempefie actividad retribuida. El primer afio del periodo de
permanencia en esta situacion sera computable a efectos de computo de antigiiedad.

Permiso por lactancia: La trabajadora, por lactancia de un hijo menor de doce meses,
tendrd derecho a una hora diaria de ausencia del trabajo, que podrd dividir en dos
fracciones. Este derecho podré sustituirse por una reduccién de la jornada normal en
media hora al inicio y media al final de la jornada, o en una hora al inicio o al final de la
jornada, con la misma finalidad. Este derecho podréa ser ejercido indistintamente por uno
u otro de los progenitores, en el caso de que ambos trabajen. Igualmente, la trabajadora
podra solicitar la sustitucion del tiempo de lactancia por un permiso retribuido que
acumule en jornadas completas el tiempo correspondiente. Este permiso se incrementara
segun la ley vigente en los casos de parto multiple.

Reduccion de Jornada por Guarda Legal: La persona trabajadora que, por razones de
guarda legal, tenga a su cuidado directo algin menor de doce afios, persona mayor
dependiente 0 a una persona con discapacidad a su cargo, que no desempefie actividad
retribuida, tendré derecho a la disminucion de su jornada de trabajo, con la disminucién
proporcional del salario entre, al menos, un octavo y un maximo de la mitad de la
duracién de aquella. Se permitira la eleccion de jornada reducida, dentro de la jornada
ordinaria de trabajo, durante los 12 primeros afios desde el nacimiento del hijo, con
posibilidad de recuperacion de la actividad a tiempo completo cuando el trabajador lo
permita. Esta reduccion se podra solicitar por ambos conyuges.

Maternidad: Se permitira compatibilizar el disfrute de las vacaciones con la baja por
maternidad o paternidad, acumulacién de dias pendientes de disfrute y tiempo de
lactancia ininterrumpidamente.

Acumulacion de descansos: se dara preferencia a aquellos trabajadores y trabajadoras con
hijos menores de 12 afios a su cargo y familiares discapacitados dependientes a su cargo,
en la acumulacién de descansos de domingos y festivos, eligiendo el periodo de disfrute
de los mismos previa peticion y justificacion y siempre y cuando las necesidades del
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servicio lo permitan, con el fin de facilitar la conciliacion y asistencia a sus familiares.
(La acumulacion de descansos para esta finalidad se disfrutard por afios naturales, no
acumulandose al afio siguiente).

En los casos de parto prematuro y en aquellos otros en que el neonato precise, por alguna
condicion clinica, hospitalizacién a continuacién del parto, una vez agotado los permisos
retribuidos establecidos en el articulo 21 el presente convenio, el padre podra solicitar un
permiso retribuido de 1 hora diaria dentro de su jornada laboral (la concrecion horaria
sera a determinar de mutuo acuerdo entre la Empresa y el trabajador) por cada dia que su
hijo/a se encuentre hospitalizado como continuacion del parto y como méximo hasta que
su hijo cuente con 3 meses de edad. Para aquellos casos en los que el hijo/a esté
hospitalizado fuera de la provincia, el padre podra solicitar un permiso retribuido durante
el tiempo que su hijo/a esté hospitalizado como continuacion del parto, como maximo,
hasta que su hijo cuente con 1 mes de edad.

Servicio de guarderia: Las partes acuerdan realizar las gestiones necesarias y pertinentes
con el fin de proporcionar un servicio de guarderia para las/los hijas/os de trabajadoras/es
en edad de 0 a 3 afios.

CAPITULO VII.- SEGURIDAD Y SALUD.

Art. 37.- Seguridad y Salud.-

Principios Generales.- Dada la importancia que tienen las condiciones de trabajo para la salud
fisica y mental del personal, y por tanto su influencia en los rendimientos y en el absentismo,
creemos necesario plasmar los mecanismos que permitan instrumentar medidas eficaces en-
caminadas a mejorar en todo lo posible las condiciones laborables, objetivando para ello si
es preciso, los rendimientos y controles de fatiga, los ritmos de produccidn, los materiales
utilizados y cuantos otros extremos que deban ser analizados para lograr la obtencion de unas
condiciones de trabajo seguras, humanas y practicas.

Para ello, ambas partes convienen desarrollar los apartados siguientes:
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Dotacion de un presupuesto anual de Seguridad y Salud en el trabajo para mejorar y
corregir las condiciones de trabajo.

Potenciacion de la Comisién de Seguridad y Salud en el trabajo, dotdndola de los me-
dios necesarios para hacerla operativa.

Analizar conjuntamente con la Empresa, utilizando los medios y datos de que ésta
dispone, los indices de siniestrabilidad, de enfermedad profesional, etc. y con todos
ellos elaborar el indice adecuado de absentismo que seria deseable, y el modo de lle-
gar aél.

Deben asimismo considerarse con la maxima importancia la Formacion del personal
sobre el tema de la salud en el medio laboral y la investigacion y deteccion precoz del
deterioro de la salud en el trabajo.

De acuerdo con el Art. 36.4 del Estatuto de los Trabajadores, se establece para los
Peones de Recogida (principalmente de noche) la obligatoriedad y periodicidad en su
caso de los reconocimientos médicos necesarios.
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Art. 38.- Comité de Seguridad y Salud.-

El Comité de Seguridad y Salud, sera el encargado de vigilar el cumplimiento de lo dispuesto
en la legislacion vigente sobre la materia.

Se establece la obligacion para todo el personal de pasar una revision médica anual a través
de los servicios médicos de la empresa.

En cuanto a permisos, trabajos y demas funciones de las/los Delegadas/os de Prevencion se
estara a lo previsto expresamente en la Ley de Prevencion de Riesgos Laborales.

Art. 39.- Prendas de trabajo.-
Para la realizacion de las diversas tareas que exigen el trabajo del area de produccion (recogida,

taller, y limpieza) se garantizard que cada trabajador/a tenga las siguientes prendas, anualmente:
e Invierno: 2 pantalones, 2 polos manga larga, 1 forro polar, 1 braga y 1 cortavientos.

e Verano: 2 pantalones, 2 polos manga corta y 1 gorra.

Cada vez que se deteriore alguna de las prendas antes relacionadas, se repondra, previa entrega a
la empresa por parte del trabajador, de la prenda deteriorada.

En los trabajos en los cuales se deriven gases, se facilitaran a todo el personal que desempefie
dichas tareas, mascaras protectoras y restantes medidas de seguridad y salud.

A todo el personal que lo precise le sera entregado unos guantes.

Las prendas de verano se entregaran en el mes de marzo, y las de invierno en el mes de septiem-
bre.

CAPITULO VIII.- MEJORAS SOCIALES.

Art. 40.- Seguro de vida y de incapacidad profesional.-

La empresa concedera un seguro colectivo para el personal, estableciendo una indemnizacion
de 18.100 euros en caso de muerte y de 30.100 euros en caso de invalidez permanente abso-
luta para todo trabajo, derivandose ambas contingencias de accidentes, sea 0 no laboral.

Art. 41.- Premio por jubilacion.-

Las/los trabajadoras/es que se jubilen voluntariamente antes de los 65 afios de edad, con una
antigiiedad minima de 5 afios en la empresa, percibiran con cargo a la Empresa una cantidad

a tanto alzado y por una sola vez, en concepto de premio por jubilacion, a tenor de la escala
siguiente:

37



Convenio Colectivo de EMAYA — Calidad Urbana 2018-2019

- A los 60 afios 26.677,15euros
- A los 61 afios 5.777,35 euros
- A los 62 afios 4.493,49 euros
- A los 63 afios 3.5630,61 euros
- A los 64 afios 2.888,67 euros

Para la procedencia de tal devengo, la/el trabajadora/or debera necesariamente poner
en conocimiento de la Empresa su decision en tal sentido, antes del transcurso de dos meses a
la fecha de cumplimiento de la edad referida.

Estos premios de jubilacion quedan condicionados a las posibilidades financieras de
la Empresa, determinando la Comision Paritaria el orden de prelacion, atendiendo basicamen-
te a la mayor edad como factor primordial de preferencia.

En el caso de que durante la vigencia del presente Convenio la edad minima de jubi-
lacion plena sea modificada, de forma general o circunstancial, la anterior escala de premios
se entendera subsistente en la misma cuantia y referida a los cinco afios de la edad del traba-
jador a los anteriores a la nueva edad minima de jubilacion plena.

b) Las vacantes debidas a jubilaciones anticipadas a los 64 afios se cubriran de acuer-
do con el Decreto que lo regule.

¢) Jubilacion parcial y contrato de relevo:

Se acepta la inclusion de ésta modalidad de jubilacion conforme a lo previsto en el Real De-
creto 1131/2002 de 31 de Octubre, por el que se regula la Seguridad Social de las/los trabaja-
doras/es contratadas/os a tiempo parcial, asi como la jubilacion parcial” con el fin de darle
cabida en el convenio y promover éste sistema al que se podran acoger todas/os aquellas/os
trabajadoras/es que retnan los requisitos exigidos por ley y asi lo soliciten. Se acuerda que la
jubilacién parcial debera estar comprendida entre el 75% vy el 85% vy el resto a trabajar se
pactara individualmente con cada trabajadora/or con el fin de acordar la prestacion del servi-
cio. Sera por meses salvo pacto individual en contra.

En cuanto al Plan de Pensiones se acuerda incluir la posibilidad, de liquidar el plan o conti-
nuar aportando hasta la edad maxima reglamentaria. En éste ultimo caso las aportaciones,
tanto del personal como las de la empresa, se efectuaran en base al salario pensionable que se
hubiera percibido de continuar trabajando al 100%.

Plan de pensiones: dado que la empresa, en fecha 23.10.02, ha tomado el acuerdo de promo-
ver un plan de pensiones ajustado al acta de la reunion mantenida entre representantes de la
empresa y trabajadoras/es el dia 31.05.02, no seran de aplicacion ninguna de las prestaciones
previstas en el convenio colectivo derivadas de fallecimiento (Art. 40, art. 42-B y E (viu-
das/o0s), jubilacion (Art. 41, art.42-E), invalidez (art. 40, art. 42-E), salvo para aquellas perso-
nas que manifiesten expresamente su deseo de no integrarse en el nuevo sistema de prevision
social para las cuales se mantendran plenamente en vigor los articulos anteriormente citados,
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asi como para aquellas personas afectadas por el periodo de carencia para integrarse en el
plan.

Para el supuesto de Jubilacion Parcial se estara a lo que disponga al respecto la comisién de
control del plan de pensiones.

Art. 42.- Ayudas asistenciales:

a) Toda/o trabajadora/or de la empresa que perciba ayudas econdémicas por tener a su cargo fami-
liares discapacitadas/os, fisicas/os y/o psiquicas/os, declarados como tales por la Seguridad So-
cial, con cualquier tipo de minusvalia, la empresa le abonara la cantidad de 143,30 mensuales
por cada uno de dichos familiares. Dicha cantidad serd abonada también con motivo de las fies-
tas de Navidad, al tiempo que sera incrementada anualmente con el IPC.

b) Al fallecer una/un trabajadora/or en activo de la empresa se formara un fondo constituido por
el 1% de la pr6xima mensualidad con aportacion de las/los trabajadoras/es que se descontara de
su paga, Yy la cantidad total se entregara a la persona cuyos datos consten en un sobre depositado
en la caja fuerte de la Empresa, o en su defecto a las/os herederas/os legales.

c) En los casos de que alguna/tin conductora/or conduciendo vehiculos de Empresa, o el particu-
lar al servicio de aquella, sufriera un accidente de circulacion durante la jornada laboral, la Em-
presa se compromete a:

e Designar abogadas/os expertas/os en la materia que asuman la defensa ante los juzgados
y tribunales u otros organismos.

e A constituir la fianza que en causa criminal se pudiera exigir para asegurar su libertad
provisional, asi como de abonar las costas judiciales que ocasionaran.

e Si de resultas del accidente se privara temporalmente a la/al conductora/or de libertad, o
del permiso de conducir, se le respetard mientras dure tal circunstancia, el salario real que
viniera percibiendo.

e Laprivacion de libertad o del permiso de conducir, a resultas de lo que en este articulo se
contempla, sélo se podra considerar como motivo de sancion, cuando resultara
condenada/o por imprudencia temeraria 0 conduccién bajo el influjo de bebidas
alcohdlicas o drogas.

e Durante el periodo en que la/el conductora/or se vea privado del permiso de conducir, la
Empresa podra destinarlo a tareas propias lo mas aproximadas a su categoria y
conocimientos.

d) Las/los conductoras/es que no superen las pruebas correspondientes para la renovacion del
permiso de conducir que les habilita para la prestacion de sus funciones profesionales, y como
consecuencia de esta circunstancia se vean en la situacion de pérdida de empleo, podran optar
por la extincion contractual, en los términos legalmente previstos, 0 por ocupar otro puesto de
trabajo en la empresa que se adapte a las condiciones de la/del trabajadora/or. En este ultimo ca-
so, las condiciones economicas y profesionales seran las de la nueva categoria asignada. Todo
ello sin perjuicio de lo establecido en el Art. 34 del presente Convenio.

e) La Empresa abonara el importe de Tarifa Municipal de recogida de basuras de esta ciudad al
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personal afectado por el presente convenio que demuestre su residencia en el término municipal
de Palma.

No se devolverdn los importes correspondientes a los locales comerciales, industriales y otras
viviendas, aunque figuren inscritos o librados a nombre de la/del misma/o trabajadora/or.

Sera condicion indispensable ostentar mas de un afio de antigiiedad en la empresa no siendo mo-
tivo de devolucion los importes que por recargos y costas hubieran ocasionado los que no lo hu-
biesen satisfecho dentro del plazo voluntariamente de cobranza.

Al personal que haya pertenecido a la empresa y haya causado baja por los siguientes motivos:
personal jubilado. viudas/os y personal en procesos de incapacidad laboral, se les seguirdn abo-
nando las devoluciones de tarifa.

f) La Empresa habilitara la cantidad de hasta 200.000 euros para conceder préstamos a las/los
empleadas/os, que seran concedidos una vez analizada la peticion por la Comision Paritaria de
Interpretacion y Vigilancia del Convenio. Para la concesion de estos préstamos se tendra en
cuenta las siguientes condiciones y situaciones:

e Maximo de 1.400 euros.

e Enfermedad y situaciones perentorias familiares que representan gastos superiores a 150

euros.
e Necesidades derivadas de desahucios.

En todos los casos se establecera como forma de amortizacion un plazo maximo de 24 meses.

g) Se abonara al personal fijo e indefinido el plus de ayuda escolar consistente en un pago de
34,90 euros a realizar en el mes de agosto por cada hija/o cuya edad esté comprendida entre 3 a
15 afos de edad. Se abonaran como maximo 13 ayudas correspondientes a los afios entre los que
el menor cumpla (fecha de nacimiento) 3 afios y hasta el afio en el que el menor cumpla los 15
afios (ambos inclusive).

h) La Empresa abonara los gastos que se deriven de la renovacion, dentro del plazo legal de los
permisos de conducir especificos para desarrollar su trabajo a todo el personal fijo e indefinido o
temporal que trabaje todo el afio natural que conduzca vehiculos de la Empresa de manera habi-
tual (entendiendo por habitual aquellos que hayan conducido, como minimo, 60 jornadas labora-
les el afio inmediatamente anterior a la solicitud de renovacidn) en el desarrollo de sus funciones
como conductor. El trabajador al que se le realice el abono por parte de la Empresa de los gastos
de renovacion de los permisos de conducir, de facto, se compromete a conducir cuando la em-
presa asi lo requiera durante la vigencia del permiso de conducir.
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CAPITULO IX.- DERECHOS SINDICALES.

Art. 43.- De los sindicatos.-

a)

b)

La empresa reconoce a los Sindicatos debidamente implantados en la misma, como
elementos bésicos y consustanciales para afrontar a través de ellos las necesarias
relaciones entre el personal y Empresa.

La empresa respetard el derecho de toda/o trabajadora/or a sindicarse libremente. No
podré quedar sujeto el empleo de la/el trabajadora/or a la condicion de que no se afilie, o
renuncie a su afiliacion sindical.

Siempre que una/un trabajadora/or pueda ser sancionada/o por comision de falta
calificada como muy grave, procedira a la apertura de expediente contradictorio y con
caracter previo a que la Direccién comunique por escrito el despido de la persona
trabajadora, deberé notificarse, con al menos 5 dias habiles de antelacion el contenido de
la citada carta a la representacion legal de las/los trabajadoras/es en la empresa, para que
ésta pueda emitir informe acerca de las circunstancias o no de la citada causa.

Si el despido estd basado en una causa ajena a la conducta de la persona trabajadora, la Di-
reccién, tanto en la comunicacién a la representacion legal de las/los trabajadoras/es, como
en el contenido de la carta de despido, debe razonar y justificar cuales son las concretas y
singulares circunstancias concurrentes para tomar la decision de despedir, igualmente debe
sefialar en virtud de qué criterio y causa la medida a adoptar debe de ser la de despido y no
otras alternativas.

El cumplimiento de estos requisitos es de necesaria observancia para que el despido sea juri-
dicamente valido.

d) La empresa reconoce el derecho de las/os trabajadoras/es a la afiliacion a un Sindicato, a

celebrar reuniones, recaudar cuotas y distribuir informacion sindical fuera de las horas de
trabajo, y sin perturbar la normal actividad del trabajo. El Sindicato podra remitir
informaciones y publicaciones a la Empresa a fin de que éstas sean distribuidas fuera de
las horas de trabajo sin que en todo caso, el ejercicio de tal préactica pueda interrumpir el
desarrollo del proceso productivo.

Los Delegados Sindicales con representacion en el Comité de Empresa y los miembros
del Comité de Empresa, podran cederse y disponer de las horas sindicales, sin que, en
ningun caso se exceda del crédito mensual establecido legalmente, y siempre y cuando se
haya informado por escrito de la cesion de horas previo a su disposicion a la Empresa a
través de los mecanismos de comunicacién de disposicion de horas sindicales previstos al
efecto.

Art. 44.- Del Comité de Empresa.-

Los representantes de las/los trabajadoras/es, disfrutaran de las garantias establecidas en cada
momento por la legislacion general vigente.
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a) Cada uno de los miembros del Comité de Empresa, dispondré de un crédito de horas mensua-
les retribuidas a tenor del Art. 68 del Estatuto de los Trabajadores. Para el uso de dichas horas se
daréa cuenta previa a la Empresa con una antelacion de 24 horas y las mismas podran ser acumu-
ladas mensualmente entre los distintos miembros del Comité de Empresa, en uno o varios de sus
componentes, sin rebasar el méximo total pactado en el presente Convenio, pudiendo quedar re-
levada/o o relevadas/os de su trabajo sin perjuicio de su remuneracion. La peticion de acumula-
cion sera formulada por acuerdo del Comité debiendo notificarse a la Empresa con una antela-
cién minima de 48 horas.

b) Excepcionalmente no se computara dentro del maximo de horas establecidas en el presente
Convenio, el exceso que sobre el mismo se produzca con motivo de designacion, como comisio-
nadas/os, de hasta seis miembros del Comité de Empresa, y Presidenta/e y Secretaria/o del Co-
mité de Empresa, para actuar en la Comision Negociadora del Convenio Colectivo, u otras ac-
tuaciones oficiales llevadas a cabo por iniciativa de la Empresa.

c) Sin rebasar el maximo establecido, podran ser consumadas las horas retribuidas de que dis-
pongan los miembros del Comité de Empresa, a fin de preveer la asistencia de los mismos a cur-
sos de formacion organizados por sus Sindicatos, Institutos de Formacion u otras entidades, asi
como para asistir a Congresos y demas actos Sindicales.

d) En lo no previsto se estaré a lo dispuesto en el Estatuto de los Trabajadoras/es.

e) Funcionesy competencias del Comité de Empresa:

1. EI Comité de Empresa sera informado de cuantas medidas afecten a los trabajadores
en cuento a la modificacion sustancial de las condiciones de trabajo o establecimiento
de nuevos sistemas de trabajo con una antelacion de 15 dias.

2. EIl Comité de Empresa sera informado de los puestos de trabajo vacantes a cubrir con
indicacion de las condiciones generales de dichos puestos.

3. El comité de Empresa sera informado, anualmente, de la politica de inversiones de la
Empresa.

4. El Presidente del Comité de Empresa, o la persona que el comité designe, tendra
derecho a asistir a las reuniones del consejo de administracion con voz pero sin voto,
recibiendo toda la documentacion del mismo.

Art. 45.- De las/los Delegadas/os Sindicales.-

Las/los Delegadas/os Sindicales tendran reconocidos en la Empresa los derechos y funciones
recogidos en la Ley Orgéanica 11/1985, del 2 de agosto.

Ello, no obstante, a tenor de lo dispuesto en el Art. 10.2 de la repetida Ley, las seccio-
nes sindicales de aquellos sindicatos que ostenten la condicion de mas representativos a nivel
estatal o de comunidad autonoma podran tener dos delegadas/os sindicales con un crédito de
horas mensual de 40 horas para cada una/o de esas/os delegadas/os.
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Art. 46.- Derecho de reunién.-

Las personas trabajadoras afectadas por el presente Convenio tendran derecho a celebrar
asambleas o reuniones. Se ejercera este derecho a propuesta del Comité de Empresa y tendra
lugar en el interior de los locales de la Empresa, sujetandose a las siguientes normas:

a) Las reuniones o asambleas se podran realizar dentro de la Jornada Laboral sin que
en ningun caso superen 14 horas al afio, siendo ademas estas horas retribuidas. En el
supuesto de que se celebren fuera de la jornada de trabajo, no existira limite alguno de
horas.

b) Las reuniones habran de comunicarse a la Empresa, con una antelacion de 48 ho-
ras, cuando se celebren dentro de la jornada de trabajo, y de 24 horas cuando se cele-
bren fuera de la jornada de trabajo. La hora de su inicio debera concretarse de comun
acuerdo con la Empresa.

Art. 47.- Derecho de informacion.-

La Empresa estara obligada a facilitar a los Comités de Empresa o Delegadas/os Sindicales,
todos aquellos datos que éstos soliciten en consonancia con lo establecido en los Arts. 64 y
65 del Estatuto de los Trabajadores, asi como lo dispuesto en el Art. 81 de la misma Ley, re-
ferido al local y tablon de anuncios, que deben ser puestos a disposicion de los representantes
de las/los Trabajadoras/es.

El comité sera informado trimestralmente de la politica de inversiones de la Empresa (Area
de Calidad Urbana).

Art. 48.- Cuota sindical.-

A requerimiento de las personas trabajadoras afiliadas/os a Centrales Sindicales que ostenten
maés del 10% de representatividad en el colectivo de trabajadores y trabajadoras, se desconta-
ra por la Empresa de la ndmina mensual de estas personas el importe de la cuota sindical co-
rrespondiente.

La persona trabajadora interesada en la realizacion de tal operacion, remitira a la Direccion
de la Empresa un escrito en el que se expresara con claridad la orden de descuento, la Central
Sindical a la que pertenece y la Cuantia de la Cuota.

La empresa efectuara las detracciones anteriormente mencionadas salvo indicacion contraria,
y siempre cuando, la persona trabajadora tuviese saldo suficiente, entregando talén bancario
de la transferencia efectuada a la representacion Sindical en el colectivo de trabajadoras/es de
la Central de la que se trate.
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CAPITULO X
Art 49.- Formacion.-

La Comisién de Formacion estd compuesta por un miembro de cada seccion sindical con repre-
sentacion en el Comité de Empresa y la Direccion, ambas partes tendran el mismo peso para la
toma de decisiones. La Presidencia de la comision la ostentara un miembro de la parte empresa-
rial que tendra voto de calidad.

Las funciones de esta Comision seran las siguientes:
a. Proponer acciones formativas dentro de su ambito.
b. Colaborar con la direccion de la empresa para elaborar los objetivos del Plan de

Formacion.

Aprobar el Plan de Formacion y su seguimiento.

Proponer los colectivos a los que va dirigida la formacion.

e. Marcar y/o establecer las prioridades para las diversas categorias o colectivos mas
necesitados tanto en la especializacién como de reciclaje.

f. Promover ayudas o facilidades para la formacion complementaria de los trabajadores
menos cualificados.

g. Velar para que todo el personal que adquiera una plaza por promocién interna sea
formada para un correcto desempefio de su puesto de trabajo.

h. Aprobar la memoria anual de sus actividades y estudiar la incidencia sobre la prestacion
de servicios.

i. Conocer el crédito asignado anualmente para la realizacion de acciones formativas
bonificables asi como los porcentajes de colectivos prioritarios.

oo

La Comision de Formacién podra trasladar a la Direccion y Comité de empresa del convenio,
para la valoracién de ésta, aquel articulado que considere conveniente que forme parte del cuerpo
normativo del convenio.

Los/as trabajadores/as con al menos un afio de antigliedad en la Empresa tienen derecho a un
permiso retribuido de 20 horas anuales de formacidon vinculada al puesto de trabajo acumulables
por un periodo de hasta tres afios

La formacion se impartird dentro de la jornada de trabajo. El personal dispondra del tiempo ne-
cesario con cargo a la empresa, para la asistencia a cursos de formacion programados por la Em-
presa, siempre y cuando el horario de los cursos coincida con el horario laboral de las/los traba-
jadoras/es.

Art 50.- Subrogacién empresarial.-
Si la empresa cesara en la adjudicacidn de servicios, por rescision o por cualquier otra causa,
la nueva empresa adjudicataria estara en todo caso obligada a subrogar los contratos de las

personas /los trabajadoras/es adscritas/os a dicho servicio y lugar de trabajo (centro de traba-
jo), cualquiera que sea la modalidad de contratacion de las/los mismas/os y/o categoria labo-
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ral, siempre que se acredite una antigiiedad real minima de la/del trabajadora/or afectada/o en
el centro de trabajo objeto de subrogacion de 3 meses. En cualquier caso se estara siempre a
las mejoras que sobre el particular disponga el convenio general del sector y el Estatuto de
los Trabajadores.

Disposicion adicional primera.-

En caso de que por disposicion normativa se prevea y autorice el reintegro de los conceptos
salariales que efectivamente hayan sido objeto de reduccion en virtud del articulo 2.5 del
RDL 20/2012, dicho reintegro se materializara de conformidad con el sistema que al efecto
acuerden las partes en la forma mas beneficiosa para el personal.

Disposicion adicional segunda.-

Disposicién adicional segunda.-

Acta de la reunion mantenida por la representacion de la Empresa y el Comité de Empresa
para la creacion de la categoria profesional de Controladora/or Medioambiental en el Conve-
nio Colectivo de EMAYA, Empresa Municipal d’Aigiies y Clavegueram S.A. (2008-11) —
Area de Medio Ambiente-, en fecha 16 de agosto de 2010.

Representacion de los trabajadores: compuesta por los siguientes miembros del Comité de
Empresa:

. Sebastian Mir Cafiellas

. Armando Ligero Jiménez

. Juan José Novo Rodriguez
. Julio Arena Ceballos

. Juan Campins Roca

. Agustin Fernandez Lépez
. Miguel Romero Bolivar

. José Antonio Sanchez Ros
. Francisco Mufioz Jiménez
. Juan Pedro Pedrefio Ortiz
. Juan Serrano Rueda

.. Maria Angeles Vera Martinez
. JesUis Fernandez Barrio

. Manuel Gonzalez Manjon

OO0U0OO0O0O000000O0O00

En representacion de la empresa:

D.Antonio Cladera Cifre

D. Bernardo Rossinyol Miralles
D.Antonio Malagén Mascar6
D.Riccardo Olivieri Garbagnatti
D. Vicente Vilches Campos
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Actla como secretario, el Sr. Antonio Cladera Cifre

En la C/ Joan Maragall, 3 de Palma, a las 8,30 horas del dia 16 de agosto de 2010, se
da inicio a la reunion mantenida por la representacion de la Empresa y el Comité de Empresa
para la creacion de la categoria profesional de Controlador Medioambiental segln lo previsto
en la disposicion transitoria cuarta del Convenio Colectivo de EMAYA, Empresa Municipal
d’Aigiies i Clavegueram S.A — Area de Medio Ambiente (2008-11).

Primero.- Se acuerda por mayoria de la parte social, excepto los Sres. Miguel Romero
Bolivar y Juan Pedrefio Ortiz, y por unanimidad de la representacion de la Empresa crear en
el Convenio Colectivo de Emaya, Empresa Municipal d’Aigiies i Clavegueram S.A —Area de
Medio Ambiente— la categoria profesional de Controlador Medioambiental con las siguientes
especificaciones:

Jornada de trabajo: segun lo establecido en el articulo catorce del convenio colectivo
mencionado, la jornada laboral semanal ordinaria es de 35 horas de trabajo efectivo que re-
presentan 1554 horas anuales de trabajo efectivo. La relacién de la jornada laboral de lunes a
sébado en turnos de mafiana, tarde y noche queda como se detalla a continuacion:

Turno de mafana 06,30 a 13,30 horas
Turno de tarde 14,15 a 21,15 horas
Turno de noche 23,00 a 06,00 horas

Las funciones de los controladores medioambientales son las siguientes:
- Informacion y vigilancia del cumplimiento de la ordenanza municipal de limpieza, desechos
y residuos sélidos urbanos.
- Vigilancia de los vertidos de productos contaminantes y aguas residuales a la red de alcanta-
rillado, tanto de pluviales como residuales.
- Informacion y vigilancia del cumplimiento de la ordenanza municipal para la insercion de
animales de compariia en la sociedad urbana:

1) que los responsables recojan los excrementos.
2) que los lleven atados.
3) que lleven bozal aquellos perros que tengan la obligacion.

- Informacion y vigilancia del cumplimiento de la ordenanza municipal de publicidad dina-
mica.

- En lo que a la ejecucion de obras se refiere, el SIMA se encarga de vigilar que, en la medida
de lo posible, no ensucien la via pablica.

- Levantar las correspondientes actas de denuncia por cualquier incumplimiento que se pro-
duzca de las citadas normativas.

- Programa de saneamiento de solares sucios. En estos casos se vela para que los solares mu-
nicipales estén limpios y la supervision de los solares privados que originen problemas de hi-
giene, salubridad y limpieza.
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- Ejecucion de todas aquellas directrices que emanan de la Direccion de la Empresa, encami-
nadas a hacer cumplir a todos los ciudadanos de Palma, las ordenanzas municipales de lim-
pieza.

- Ejecucion de las inspecciones de calidad del Area de Medio Ambiente en base a la norma
UNE-EN-1SO 9001-2000 (Manual de Calidad de EMAYA), y cualquier otras normas futuras
en relacion con las normas de calidad, de aplicacion por parte de la Empresa.

La retribucion econémica dentro del personal obrero se asimila al de oficial 2* del
Convenio Colectivo de Emaya, Empresa Municipal d’Aigiies i Clavegueram S.A —Area de
Medio Ambiente—.

Disposicion adicional tercera.-

Si las Leyes de Presupuestos Generales del Estado tasasen un incremento salarial referido al sec-
tor publico para los afios 2018 y 2019, el incremento salarial sera el marcado por dichas leyes.
En caso contrario, se aplicara un incremento del 2,5% aplicable a los afios 2018 y 2019, tomando
en todos los afios como referencia de la masa salarial del afio anterior.

Disposicion adicional cuarta.-

Las partes acuerdan que durante la vigencia del presente convenio colectivo 2018-2019, no se
convocara reglamentariamente ningin concurso oposicion ni proceso selectivo de las plazas que
estan ocupadas por personal indefinido.

Disposicion transitoria primera.-

Las prestaciones derivadas de fallecimiento (Art. 40, art. 42-B y E -viudas), jubilacion (Art.
41, art. 42-E), invalidez (Art. 40, art.42-E) del presente convenio s6lo seran de aplicacion pa-
ra aquellas personas que se encuentren en periodo de carencia para su incorporacién al Plan
de Pensiones. Excepcionalmente, también seran de aplicacion al personal que haya optado
por no adherirse al citado Plan de Pensiones en el momento de su implantacién.

En cualquier caso, las/los trabajadoras/es que antes del dia 01 de Diciembre de 2002 no ha-
yan comunicado, por escrito, a EMAYA su deseo de mantener el sistema anterior, se enten-
dera que se acogen al nuevo sistema implantado por éste convenio, que serd necesariamente
de aplicacion a todas/os las/los trabajadoras/es de nueva contratacion que retnan los requisi-
tos previstos en el Acuerdo de Creacion del Plan de Pensiones de fecha 31 de Mayo de 2002.
(Se incluye como anexo).

Todas/os aquellas/os trabajadoras/es que pudiendo hacerlo no se hayan acogido al Plan de
Pensiones y antes del 31.12.2004 no manifiesten, por escrito, su intencién de acogerse, PER-
DERAN el derecho a las garantias de minimos establecidas. Lo mismo sucedera en el caso de
aquellas/os trabajadoras/es que una vez superado el plazo de carencia manifiesten su voluntad
de no adherirse al Plan.

Disposicion transitoria segunda.-
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Acta de la reunion mantenida entre las/los representantes de las/los trabajadoras/es y las/los
representantes de la empresa relativa a la negociacion de la exteriorizacion y transformacion
de los compromisos por pensiones de los convenios de Medio Ambiente - Calidad Urbana y

Aguas de la Empresa Municipal d’Aigiies i Clavegueram S.A., de acuerdo al Real Decreto
1588/1999.

Reunidos en Palma a dia 31 de mayo de 2002, con la asistencia de:
En representacion de la empresa D. Salvador Gil Gonzélez y D. Cristofol Sastre Barcelo.

En representacion de las/los trabajadoras/es D. Gabriel A. Toméas Gonzéalez, D. Juan Serrano
Rueda, D. Bartolomé Palmer Roig, D. Julian Sanchez Espigares, D. Miguel Riera Arnaiz, D.
José Cardona Tripiana, D. Pantaleon Baquero Used, D. Pedro Blascos Ginard, D. Gabriel
Ramis Mayol, D. Miguel Angel Alonso Géalvez, D. Bartolomé Mendez Espasa, D. Javier M?
Palmer Santana, D. Felipe Ramos Juan, D. Juan Carlos Costa Gomez, D. Jose de las Heras
Boza, D. Jesus Fernandez Barrios y D. Miguel Pou Rossello.

En calidad de asesores técnicos: D. Antonio Fleixas Antén, D. Juan Rodriguez Diez, D. Fede-
rico Sanchez Llanes y D. Juan Ugés Llonch.

Criterios generales en la exteriorizacion transformacion del actual sistema de prevision so-
cial derivado de los Convenios Colectivos en vigor en EMAYA S.A.

- Voluntariedad de acogerse al nuevo sistema. Los empleados que manifiesten su voluntad
de no integrarse en el nuevo sistema de prevision mantendran los mismos derechos
que los que se deriven de los actuales convenios colectivos. A efectos de dar cumpli-
miento a lo dispuesto legalmente en la obligatoriedad de la exteriorizacion de los
compromisos por pensiones la entidad suscribira polizas de seguros adaptadas a la
Ley para la garantia de aquellos derechos.

- El nuevo sistema de previsién social es Unico para toda la plantilla de la entidad con inde-
pendencia de su integracion en un Convenio Colectivo u otros (Aguas o Medio Am-
biente- Calidad Urbana).

- El nuevo sistema de prevision social se suscribira por las partes en acuerdo con rango ade-
cuado a las siguientes bases:

- Para las personas que se integren en el nuevo sistema no sera de aplicacion ninguna de las
prestaciones previstas en los actuales Convenios Colectivos derivadas de fallecimiento (Con-
venio aguas: Art. 28, Art. 37, Art. 39; Convenio medio ambiente- Calidad Urbana: Art. 39,
Art. 41 b y e (viudas)), jubilacion (Convenio aguas: Art. 37; Convenio medio ambiente - Ca-
lidad Urbana: Art. 40, Art. 41 e), invalidez (Convenio aguas: Art. 37; Convenio medio am-
biente - Calidad Urbana: Art. 39, Art. 41 e).
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- Para las personas que manifiesten expresamente su deseo de no integrarse en el nuevo sis-
tema de prevision social se mantendran plenamente en vigor los articulos anteriormente cita-
dos.

Acuerdo de propuesta.

Se promovera un Plan de Pensiones sistema empleo de aportacion definida para la con-
tingencia de jubilacion.

Aportaciones:
Las aportaciones de dicho Plan serian:

- Aportacién inicial a cargo de la empresa en base a reconocer individualmente el importe
calculado como servicios pasados devengados al 31-12-2000 en base a las garantias de jubi-
lacion que se describen més adelante establecidas en el nuevo acuerdo de prevision social. Si
la suma de los importes a reconocer en cada uno de los colectivos ascendiese a un importe
superior al célculo realizado a 31-12-2000, que para cada colectivo asciende a 247.843.974
pesetas (Aguas) y 199.318.653 pesetas (Medio Ambiente- Calidad Urbana), el importe de la
aportacion inicial se reduciria proporcionalmente para todos los miembros de cada colectivo
de modo que globalmente la suma de las aportaciones iniciales de cada colectivo ascienda a
los referidos importes. Forma parte del presente acuerdo la Base Técnica utilizada para efec-
tuar los célculos citados anteriormente.

- Aportacion Periddica a cargo de la empresa y participes en la proporcion de un 80% a cargo
de la empresa y un 20% a cargo de los participes calculado en base a aplicar un porcentaje
anual sobre el salario total anual derivado del convenio colectivo. Se entiende por salario
anual el salario propiamente dicho, integrado por el salario base, los pluses que figuran en
tabla salarial, la antigliedad, la devolucion art. 18 convenio aguas y el complemento de nivel
salarial y los pluses que a continuacion se relacionan:

- Del Convenio de aguas: plus nocturnidad, plus toxicidad, plus domingos, plus de actividad,
plus conduccion, plus turnicidad, plus flotantes Edar.

- En relacion a los importes que perciben algunos trabajadores en concepto de plus de locali-
zacion, plus de dia trabajado y complemento individual en el proceso de negociacion colecti-
va se negociara su inclusién o no en el plan.

- Del Convenio de medio ambiente- Calidad Urbana: plus nocturnidad, plus toxicidad, plus
domingos y festivos, plus de actividad, plus conduccion, plus recogida noche saba-
do/domingo, plus turnicidad, plus trabajo domingos y festivos, plus anexo I1.3 del convenio y
el plus sefialado en el articulo 30 punto f del Convenio, en cuanto a su importe minimo.

- Dicha aportacion seria creciente los primeros cinco afios de vigencia del Plan y constante a
partir de quinto ejercicio en base a los siguientes porcentajes:
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Por la parte de la remuneracion Por la parte de la remuneracion

Anual inferior al limite En exceso al limite
de referencia de referencia
Primer Ejercicio 1% 2%
Segundo Ejercicio 2% 4%

Tercer Ejercicio 3% 6%

Cuarto Ejercicio 4% 8%

Quinto Ejercicio 5% 10%

Se establece como limite de referencia el importe de 5.000.000 de pesetas. Este limite varia-
ria por acuerdo entre las partes derivado de la negociacion colectiva y en su defecto anual-
mente con la variacion del 1.P.C.

Garantias minimas de prestacion:

- Para las personas que hubieran cotizado con anterioridad al 01-01-1967 y que opten por la
jubilacion anticipada se les garantiza que en caso de que los derechos consolidados acumula-
dos a la fecha de su jubilacion fueran inferiores segun la edad de ejercicio de dicha opcion a
los importes que se detallan en la siguiente tabla la empresa complementaria la prestacion de
capital derivada del Plan de Pensiones con un importe tal que la suma de dicho importe y la
prestacion del Plan se ajustara a la siguiente tabla homogeneizada (para 2001 y que variara
anualmente por acuerdo entre las partes derivado de la negociacién colectiva o en su defecto
con la variacion del I.P.C. real):

60 afios 4.349.138
61 afos 4.038.485
62 afios 3.727.833
63 afos 3.417.198
64 afios 3.095.107

Esta garantia tendra la naturaleza de compromiso por pensiones y se instrumentara mediante
contrato de seguro adaptado a las disposiciones de exteriorizacion.

Las primas no se imputan al/la empleado/a. (personal)
No se reconoce el derecho de rescate al empleado. (al personal)

La empresa anualmente adaptara la prestacion asegurada al compromiso derivado de la ga-
rantia descrita satisfaciendo la prima complementaria o rescatando parcialmente el contrato.

- Para las personas que no hubieran cotizado con anterioridad al 01-01-1967 y que opten por
la jubilacion a los 64 afios en aplicacion del Real Decreto 1194/1985, de 17 de julio, del Mi-
nisterio de Trabajo y Seguridad Social se les garantiza que en caso de que los derechos con-
solidados acumulados a la fecha de su jubilacion fueran inferiores al importe devengado en
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los altimos doce meses de actividad, entendido tal como se ha definido en el apartado en el
que se describe la aportacion periddica, la empresa complementaria la prestacion de capital
derivada del Plan de Pensiones con un importe tal de modo que la suma de dicho importe y la
prestacion del Plan ascendiera a un total equivalente al total anual devengado en los ultimos
doce meses de actividad.

Esta garantia tendra la naturaleza de compromiso por pensiones y se instrumentard mediante
contrato de seguro adaptado a las disposiciones de exteriorizacion.

Las primas no se imputan a la/el empleada/o.
No se reconoce el derecho de rescate de la /el empleada/o.

La empresa anualmente adaptara la prestacion asegurada al compromiso derivado de la ga-
rantia descrita satisfaciendo la prima complementaria o rescatando parcialmente el contrato.

Riesgos:

En caso de fallecimiento o declaracion por el organismo pertinente de la Seguridad Social del
estado de Invalidez Permanente Absoluta de la/el participe se garantiza a la/el beneficiaria/o
designada/o en el Plan de Pensiones para caso de fallecimiento o al propio participe en caso
de Invalidez permanente absoluta una prestacion, a cargo de la empresa, adicional en su caso
a los derechos consolidados acumulados en el Plan de Pensiones de modo que en conjunto
la/el beneficiario de la prestacion perciba un importe que como minimo ascienda a la cuantia
devengada en los ultimos doce meses de actividad, entendido tal como se ha definido en el
apartado en el que se describe la aportacion periddica.

Base técnica utilizada:

Tabla de mortalidad GRM/F 95

Tipo de interés 4,50%

Indice de crecimiento salarial 2,50%

Tablas de invalidez por tramos (hasta 44: 0,05%; hasta 54: 0,10%; mayor de 54: 0,25%)

Las partes reunidas han venido trabajando durante un periodo de tiempo superior a los 5 afios
hasta llegar a las conclusiones anteriormente transcritas, las cuales elevan, de forma conjunta,
al Consejo de Administracién de la Empresa para que, si asi lo considera oportuno, promueva
el correspondiente Plan de Pensiones y a la Asamblea de los trabajadores para su conoci-
miento.

Nota: las cantidades minimas estan revalorizadas de la siguiente manera:

2008 60 afios 32.804,55 euros
61 afos 30.461,34 euros
62 anos 28.118,19 euros
63 afos 25.775,13 euros
64 anos 23.345,66 euros
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Al mismo tiempo queda reflejado que en el salario pensionable debe incluir el Plus Unifica-
do.

Disposicion transitoria tercera.-

Las/los firmantes acuerdan que en reunion conjunta con el Comité de empresa de la
seccion de aguas se determinaran aquellos conceptos retributivos que tengan caracter de sala-
rio pensionable.

Disposicion transitoria cuarta

Las partes acuerdan crear una Comision Paritaria de Contratacion compuesta por un miembro
de cada seccion sindical firmante del convenio y la Direccion de la empresa, al objeto de regular
la figura de fijo-discontinuo, confeccionar el cuadro de grupos profesionales del area de Calidad
Urbana, y elaborar el reglamento de las bolsas de trabajo.

La Comision paritaria de Contratacion se reunira las veces que sean necesarias para confeccionar
los temas pendientes antes mencionados de forma que estén listos en el plazo méximo de 12 me-
ses desde la publicacion del presente convenio colectivo.

Disposicion transitoria quinta

Todos aquellos trabajadores que a la fecha de firma del presente convenio estén prestando servi-
cios para EMAYA, Area de Calidad Urbana y que hubiesen ingresado en la plantilla tras superar
un proceso selectivo debidamente documentado y que se ajuste a los principios de publicidad,
igualdad, mérito y capacidad, tendran la misma consideracion y se equipararan al personal que
ha ingresado en la empresa mediante la bolsa de trabajo, a los efectos del articulo 12 del conve-
nio.

El presente Convenio Colectivo se firma en Palma, a 1 de diciembre de 2017.
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ANEXO I: Protocolo de Prevencion ante el Acoso Psicoldgico, Sexual o por razén de se-
X0

OBJETO

El objeto del presente protocolo consiste en establecer la aplicacion de politicas en EMAYA
que contribuyan, en primer lugar, a mantener unos entornos laborales libres de acoso en los
que se eviten este tipo de situaciones y, en segundo lugar, a garantizar que, si se produjeran,
se dispone de los procedimientos adecuados para tratar el problema y corregirlo.

Objetivos:

- Prevenir el acoso en cualquier tipo de manifestacion (laboral, sexual y/o por razén de sexo)

- Formar e informar al personal en materia de prevencién del acoso laboral, sexual y/o por
razén de sexo, tipos, definiciones, fases y medidas de prevencion.

- Evaluar riesgos psicosociales, valorarlos y tomar medidas para su evitacién y/o minimiza-
cion.

- Establecer y difundir todos los mecanismos disponibles para prevenir el acoso y mantener
un entorno de trabajo sano y saludable, libre de conflictos.

- Detectar de forma temprana cualquier situacion de riesgo de violencia.

- Dar a conocer al personal de la empresa las pautas y mecanismos establecidos ante situa-
ciones de acoso.

AMBITO DE APLICACION

Este protocolo sera de aplicacion a toda la plantilla, independientemente de su situacién con-
tractual y categoria profesional, que presten sus servicios para la empresa EMAYA tanto en
Aguas como en Calidad Urbana.

Todo el personal de la empresa EMAYA, conocera la existencia de este protocolo mediante
su divulgacion e informacion, asi como una formacién encaminada a la prevencion de riesgos
psicosociales en general y prevencion del acoso en particular.

OBJETIVO Y CONCEPTOS BASICOS

Conscientes de la necesidad de proteger los derechos fundamentales de la persona y espe-
cialmente su dignidad en el &mbito laboral, EMAYA reconoce la necesidad de prevenir de
forma colectiva y/o individual para poder erradicar en su fase previa todos aquellos compor-
tamientos y factores organizativos que pongan de manifiesto conductas de acoso en el ambito
laboral, de conformidad con los principios inspiradores de la normativa vigente.

Por ello, se elabora el presente Protocolo, cuyo objeto es el establecimiento de compromisos
en orden a la informacion, formacion, consultas, programa de atencion al empleado, preven-
cién, mediacidn y supresion de conductas en materia de acoso en el trabajo, asi como el esta-
blecimiento de un procedimiento interno, con las garantias de confidencialidad que la materia
exige, con el fin de canalizar las quejas que puedan producirse y propiciar su solucion dentro
de EMAYA.

Definiciones
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La expresion acoso alcanza toda conducta, declaracion o solicitud que, realizada con una
cierta reiteracion y sistematicidad, pueda considerarse ofensiva, humillante, violenta o inti-
midatoria, siempre que se produzca en el lugar de trabajo o con ocasion de éste y que impli-
que el insulto, menosprecio, humillacion, discriminacion o coaccion de la persona protegida
en el ambito psicologico, sexual y/o ideoldgico, pudiendo llegar a lesionar su integridad a
través de la degradacion de las condiciones de trabajo, cualquiera que sea el motivo que lleve
a la realizacion de esa conducta.

3.1.1. “Acoso psicologico”: Exposicion a conductas de violencia psicologica, dirigidas de
forma reiterada y prolongada en el tiempo, hacia una o0 mas personas por parte de otra/s que
acttan frente aquella/s desde una posicion de poder (no necesariamente jerarquica). Dicha
exposicion se da en el marco de una relacion laboral y supone un riesgo importante para la
salud. Son comportamientos de acoso aquellos que discriminan, humillan, debilitan, ofenden,
ridiculizan o amenazan la integridad del trabajador.

Para que estemos hablando de un caso de Acoso psicoldgico o laboral, se deben dar dos cir-
cunstancias que hacen manifiesto el acoso: 1) que sea de forma sistematica en el tiempo (por
ejemplo una vez por semana), 2) que se prolongue en el tiempo (mas de seis meses), y gene-
ralmente que tengan una intencionalidad como suele ser perseguir que la persona abandone
su puesto de trabajo. Es decir, las conductas de acoso psicologico se manifiestan por com-
portamientos de persecucién continuados y persistentes que se materializan en (lista no ex-
haustiva):

- Ataques a la victima con medidas organizacionales: Cambiar la ubicacion de una persona
separandola de sus compafieros, Prohibir a los compafieros que hablen a una persona
determinada, Obligar a alguien a ejecutar tareas en contra de su conciencia, Juzgar el
desempefio de una persona de manera ofensiva, Cuestionar las decisiones de una per-
sona de forma ofensiva, Asignar tareas sin sentido, Asignar a una persona tareas muy
por debajo de sus capacidades, Asignar tareas degradantes, Asignar tareas imposibles
de cumplir, rehusar la comunicacidn con una persona, tratar a una persona como si no
existiera, etc.

- Ataques a la vida privada de la victima: Criticar permanentemente la vida privada de una
persona, Terror telefonico llevado a cabo por la persona hostigadora, Hacer parecer
estUpida a una persona, Dar a entender que una persona tiene problemas psicolégicos,
Mofarse de las discapacidades de una persona, Imitar gestos y/o voces de una perso-
na, Mofarse de la vida privada de una persona, etc.

- Violencia fisica o agresiones verbales: Amenazas de violencia fisica, Uso de violencia me-
nor, Maltrato fisico, gritos o insultos, amenazas verbales, etc.

- Ataques a las actitudes de la victima: Ataques a las actitudes y creencias politicas, Ataques
a las actitudes y creencias religiosas, Mofas a la nacionalidad de la victima, etc

- Rumores: Hablar mal de la persona a su espalda, Difundir rumores acerca de la victima,
Difundir rumores falsos sobre su trabajo o vida privada, etc

Qué NO es Acoso:

(NTP 854 “Acoso psicologico en el trabajo: definicion” del INSHT):
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No tendran la consideracion de acoso psicologico aquellas conductas que impliquen un con-
flicto, acaecido en el marco de las relaciones humanas, y que evidentemente afecten al &mbi-
to laboral, se den en su entorno e influyan en la organizacion y en las relaciones laborales.
Sin embargo hay que evitar que los conflictos deriven en cualquier forma de Violencia en el
Trabajo y se conviertan en habituales o desemboguen en conductas de Acoso Psicologico.
Tampoco tendra consideracion de APT aquellas situaciones donde no existan acciones de
violencia en el trabajo realizadas de forma reiterada y/o prolongada en el tiempo (por ejem-
plo, un hecho de violencia psicoldgica aislado y de carécter puntual).
Asimismo, no constituiria APT el estilo de mando autoritario por parte de los superiores, la
incorrecta organizacion del trabajo, la falta de comunicacidn, etc., tratdndose, no obstante, de
situaciones que deberian tratarse en el marco de la prevencion de riesgos psicosociales.
Ejemplos de algunas situaciones que no serian mobbing:

Un hecho violento singular y puntual (sin prolongacion en el tiempo).
- Acciones irregulares organizativas que afectan al colectivo.

La presion legitima de exigir lo que se pacta o las normas que existan.

Un conflicto.

Criticas constructivas, explicitas, justificadas.

La supervision-control, asi como el ejercicio de la autoridad, siempre con el debido respeto

interpersonal.
Los comportamientos arbitrarios o excesivamente autoritarios realizados a la colectividad,
en general.

3.1.2. “Acoso sexual”: Cualquier comportamiento verbal o fisico, de naturaleza sexual, que
tenga el proposito o produzca el efecto de atentar contra la dignidad de una persona, en parti-
cular cuando se crea un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Tipos de conductas de acoso sexual:

Conducta fisica de naturaleza sexual: Esta incluido aqui cualquier contacto fisico no desea-
do (tocamientos innecesarios, palmadas, pellizcos o roces con el cuerpo), incluyendo
el intento de violacion o la coaccion para las relaciones sexuales.

Conducta verbal de naturaleza sexual: Insinuaciones sexuales molestas, proposiciones o
presion para la actividad sexual, insistencia para una actividad social fuera del lugar
de trabajo después de que se haya puesto en claro que dicha insistencia es molesta,
flirteos ofensivos, comentarios insinuantes, indirectas 0 comentarios obscenos.

Conducta no verbal de naturaleza sexual: Estarian incluidas aqui la exhibicion de fotos se-
xualmente sugestivas o pornograficas, de objetos o materiales escritos, miradas y/o
gestos lascivos, silbidos o hacer ciertos gestos.

Determinadas conductas pueden ser dificiles de especificar, sin embargo siempre estamos
ante la naturaleza, claramente sexual, de la conducta de acoso, que tal conducta no es
deseada por la victima, que se trata de un comportamiento molesto, que no hay reciproci-
dad en la conducta y que ademas es una conducta impuesta.

3.1.3. “Acoso por razén de sexo”: Cualquier comportamiento realizado en funcioén del sexo u
orientacion sexual de una persona, con el propésito o el efecto de atentar contra su dignidad y
de crear un entorno intimidatorio, degradante u ofensivo.

Tipos de conductas calificadas de acoso por razén de sexo en el trabajo:
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- Asignar tareas sin sentido o imposibles de lograr (plazos irracionales) a una persona en
funcion de su sexo.
- Asignar una persona a un lugar de trabajo de responsabilidad inferior a su capacidad o ca-
tegoria profesional, inicamente por su sexo.
Ignorar aportaciones, comentarios o acciones (excluir, no tomar en serio).
Utilizar humor sexista.
Ridiculizar, menospreciar las capacidades, habilidades y el potencial intelectual de las per-
sonas por razén de su sexo.
Ridiculizar a las personas que asumen tareas que tradicionalmente ha asumido el otro sexo.
Denegar permisos a los cuales tiene derecho una persona, de forma arbitraria y por razén
de su sexo.

Utilizar formas denigrantes de dirigirse a personas de un determinado sexo.

Que una situacion no sea calificada de acoso, no indica que no se tratara con el debido respe-
to y atencion, por ello EMAY A tratara cualquier tipo de conflicto con el fin de prevenir el
acoso psicoldgico en el trabajo (APT), acoso sexual o por discriminacion.

Medidas de Prevencion del Acoso

Las situaciones de violencia laboral son procesos graduales que van gestandose a lo largo del
tiempo, por lo que se debe actuar de forma preventiva. EMAY A pone en marcha, para que la
accion preventiva sea eficaz y se evite el acoso, un amplio procedimiento que comprende la
negociacion y acuerdo, la prevencion proactiva, la deteccion temprana de situaciones de ries-
go de acoso, la gestion y resolucién de conflictos y las respuestas de soluciones.

La empresa llevara a cabo de forma periddica una serie de actuaciones encaminadas a la pre-
vencion del Acoso:

- Formacion: se impartira la formacion en prevencion del acoso a todo el personal como uno
de los ejes principales para la prevencion del acoso, y formacion en habilidades direc-
tivas, comunicacion y gestion de equipos a las personas que ocupan un cargo de man-
do intermedio en la empresa. Se incluirdn dentro de las necesidades formativas anua-
les las formaciones encaminadas a la prevencion de riesgos psicosociales, o en su de-
fecto, en la programacién preventiva anual.

- Informacién: divulgacion de material (carteles, folletos, web, etc) con la informacion nece-
saria y suficiente para la prevencién del acoso

- PAE: Programa de Atencion al Empleado, se dedica a la atencién de cualquier trabajador/a
de Emaya que perciba cualquier malestar de origen laboral, algin tipo de conflicto, o
cualquier aspecto que le afecte en el &mbito laboral.

Evaluaciones psicosociales: Se llevaran a cabo evaluaciones psicosociales de todos los de-
partamentos, secciones y areas, con el fin de determinar los riesgos psicosociales a los
que se esta expuesto por colectivos y realizar las oportunas acciones correctoras para
su evitacion y/o eliminacion. Se priorizaran las evaluaciones en areas donde se vayan
detectando conflictos llegados por el PAE, y también por solicitud de delegados de
prevencion.
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Investigaciones de casos puntuales: Para aquellas personas que lo soliciten, se intervendra
sobre casos particulares investigando las causas y las posibles soluciones.

Servicios de Mediacion: Se llevaran a cabo mediaciones para aquellas personas que lo soli-
citen o cuando se considere que una mediacion sea favorable a la solucién del conflic-
to.

Gestion de conflictos: se gestionaran todos los conflictos laborales que se vayan sucedien-
do en el &mbito laboral, para ello es imprescindible la comunicacion y colaboracion
por parte de todo el personal.

Procedimientos de solucién auténoma de los conflictos de violencia laboral: basados en las
Notas Técnicas de Prevencion 891 y 892, la empresa realizara los procedimientos y
acciones oportunas para solucionar los conflictos.

- Otras: cualquier otra medida que sea de conveniencia aplicacion en el transcurso de la im-
plantacion del presente protocolo.

Fase Previa a la implantacion del protocolo de prevenciéon del Acoso mediante PAE

Trabajador/a que percibe acoso solicita cita con Servicio Psicosociologia

l
Entrevista de exposicion del caso y firma de autorizacion para iniciar proceso de actua-
cion
l

Dialogo y mediacion entre las partes implicadas en el caso (normalmente la persona que
percibe el acoso y la persona que se percibe como acosadora), en el servicio de psicoso-

ciologia
! !
Acuerdo y conciliacion entre ambas No hay acuerdo
partes
! !
Elaboracion de informe de resultados Elaboracion de informe técnico y posi-
y acuerdos alcanzados bilidad de iniciar via formal de actua-
cion
! ! !
Seguimiento Activacion de Cierre y se-
la Via formal guimiento
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DECLARACION DE PRINCIPIOS Y COMPROMISOS

Con objeto de garantizar la proteccion de los derechos fundamentales de la persona constitu-
cionalmente reconocidos, EMAY A reconoce la necesidad de prevenir conductas de acoso en
el trabajo, imposibilitando su aparicion y erradicando todo comportamiento que pueda consi-
derarse constitutivo del mismo en el ambito laboral.

Unas buenas condiciones de trabajo repercuten tanto en la productividad como en el ambiente
laboral, y considerando que las conductas constitutivas de acoso no perjudican Gnicamente al
personal directamente afectado, sino que repercuten igualmente en su entorno mas inmediato,
EMAYA se compromete a prevenir los comportamientos constitutivos de acoso y afrontar las
quejas que puedan producirse, de acuerdo con los siguientes PRINCIPIOS:

La Direccién de EMAYA se compromete a poner en marcha los medios necesarios para
ofrecer la formacion, informacion, campafas educativas, capacitacion, evaluacion y
seguimiento para prevenir el acoso en cualquiera de sus formas y la violencia en el
trabajo. La prevencion del acoso se tendra en cuenta, por tanto, en los planes formati-
vos de la empresa.

- Todo el personal empleado en EMAY A tiene derecho recibir un trato correcto, respetuoso
y digno, y a que se respete su intimidad y su integridad fisica y moral, no pudiendo
estar sometido bajo ninguna circunstancia, ya sea por nacimiento, raza, sexo, religion,
opinién o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social, incluida su con-
dicion laboral, a tratos degradantes, humillantes u ofensivos. Por lo que no se tolerara
el acoso en ningun tipo de sus manifestaciones. La Direccion de EMAY A reconoce la
importancia de la formacion como uno de los ejes principales para la prevencion del
acoso en los centros de trabajo, por tanto, se establecera un programa de formacion
continua dentro del Plan anual de Formacion en materia de prevencion del acoso, di-
rigido a toda la plantilla , haciendo especial hincapié en la formacion como objetivo
en la prevencion, en la salud y en el buen ambiente laboral de la organizacion.

La Direccion y los representantes de los trabajadores y trabajadoras de la empresa EMA-
YA se aseguraran de que las personas que consideren que han sido objeto de acoso
psicoldgico, sexual o por razon de sexo, las que planteen una queja en materia de aco-
S0, 0 las que presten asistencia en cualquier proceso con arreglo al presente protocolo
(por ejemplo, facilitando informacién o interviniendo en calidad de testigo), no seran
objeto de intimidacidn, persecucion, disminucion o represalias. Cualquier accién en
este sentido se considerard como un asunto disciplinario.

La Direccion se compromete a tratar con seriedad y de forma confidencial e imparcial
cualquier caso del que se tenga conocimiento. Para ello, invita a todo el personal a
exponer cualquier posible situacion de acoso, con el fin de investigarlo y tratarlo con-
venientemente.

EMAYA se compromete a adoptar las medidas necesarias para prevenir la aparicion de
conductas de acoso y paliarlas.

Con el fin de hacer posible la actuacion ante cualquier tipo de conducta que pueda ser obje-
to de acoso, EMAYA elabora el presente procedimiento de prevencion y solucion de
conflictos en materia de acoso.
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- La persona trabajadora que se considere objeto de conductas de acoso tiene derecho, sin
perjuicio de las acciones administrativas y judiciales que les correspondan, a plantear
una queja ante el servicio de psicosociologia o ante los Delegados de Prevencién y ac-
tivar los mecanismos oportunos que se explican méas adelante en el presente documen-
to.

- El Servicio de Psicosociologia ubicado en Son Pacs, se configura como elemento de infor-
macion y asesoramiento dentro del ambito de sus funciones que desarrolla el presente
protocolo.

- La Direccién de EMAY A se compromete a una prevencion proactiva del acoso, por lo que
se llevaran a cabo programas formativos de prevencion de conflictos laborales y del
acoso, evaluaciones psicosociales generales o particulares, andlisis de resultados, ac-
ciones correctoras, seguimientos, etc.

- La Direccién de EMAY A se compromete a una prevencion proactiva del acoso implantan-
do un Programa de Atencion al Empleado (PAE) para que cualquier persona acceda y
se traten los conflictos previniendo de esta manera el acoso laboral.

PROCESO 0 PROTOCOLO DE ACTUACION ANTE CASOS DE ACOSO:

El presente Protocolo sera difundido a todo el personal de EMAYA, bien mediante la pagina
web de EMAYA, bien mediante los delegados de prevencidn, bien adjuntado a la némina.

La persona designada dentro de EMAYA para la gestion de los casos es el/la psicélogo/a del
Servicio de Prevencion

Se proponen dos Itinerarios de actuacién segun la via a seguir (formal o informal).

- La via informal sirve para resolver el caso, normalmente mediante un dialogo y/o una me-
diacion, y acercamiento de ambas partes, asi como declaracion de buenas intenciones.
Esta via se incluira en el Programa de Atencion al Empleado (en el mismo servicio de
psicosociologia), NO son casos de Acoso pero si son conflictos que deben ser trata-
dos.

- La via Formal u Oficial exige la intervencion e implicacion de mas personas y areas o de-
partamentos en el proceso de actuacion.

59



Convenio Colectivo de EMAYA — Calidad Urbana 2018-2019

Itinerario General:

Solicitud de cita con Servicio Psicosociologia, bien directamente, bien mediante los de-
legados de prevencion, bien mediante denuncia escrita.

l

Entrevista de exposicion del caso con la persona que sufre posible acoso.

l

Si se determina que la situacion es objeto de activacion del protocolo, solicitud de firma de autorizacién
para iniciar proceso de actuacion, e informacién a la Comisién Anti Acoso

Investigacion del caso

Analisis de datos y elaboracién de borrador de resultados

Reunioén con la Comisién de Acoso para exposicion de resultados y propuesta /aprobacién conjunta de
actuaciones.

!
Segunda cita con la persona que percibe aco- — La persona demandante puede realizar alegacio-
so para exponerle resultados y propuesta de nes por escrito por disconformidad de resultados

actuaciones

! !

! Revision de alegaciones

! I
Elaboracidon de informe definitivo de resulta- — Respuesta a alegaciones

dos del estudio/investigacion y propuesta de
acciones o medidas correctoras

Seguimiento de los resultados de la aplica-
cién de medidas correctoras.
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Fases:

1. INICIACION 45 dias
! o
Comunicacion escrtita y entre-
vista

!

Notificacién o no a la Comisién

!
2. DESARROLLO

!

Investigacion

!

Borrador de informe

)
3. RESOLUCION

La persona que denuncie podra estar acompafiada en todo momento y durante el proceso de
una persona de su confianza.

5.1.2. Fase de iniciacion.- Cualquier trabajador/a que considere que esta siendo objeto de un
presunto acoso laboral (laboral, sexual o por razén de sexo), lo pondré en conocimiento de la
persona Instructora/Mediadora designada al efecto (Servicio de Psicosociologia), utilizando

el modelo de denuncia o el CRA ubicados en la pagina web de Emaya o solicitandolo a la
representacion legal de los/as trabajadores/as.

También podran denunciar casos de presunto acoso, la representacion legal de los/as trabaja-
dores/as, los/as Delegados/as de Prevencion, asi como cualquier trabajador o trabajadora que
tenga conocimiento de la existencia de casos de esta naturaleza. Asimismo, Si el Servicio de
Psicosociologia tiene conocimiento de la existencia de un posible caso de acoso o situacion
conflictiva, contactara con la persona supuestamente acosada para informarla sobre el presen-
te protocolo.

El escrito de denuncia debera contener, al menos, la siguiente informacién (ver anexo de Pre-
sentacion de Denuncia): Identificacion y firma del trabajador que formula la denuncia, des-
cripcién de los hechos y naturaleza del acoso, persona o personas que, presuntamente, estan
cometiendo el acoso, cualquier informacion que facilite la investigacion de los hechos, testi-
gos de los hechos, y solicitud expresa de que el caso / denuncia se gestione mediante la Co-
mision o que la Comision no intervenga.

No se tendran en consideracion aquellas denuncias que se realicen de forma anénima.

Una vez que la denuncia se encuentre en poder de la persona mediadora, ésta mantendra una
entrevista con la presunta victima, en el plazo maximo de los 7 dias laborables siguientes a su
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recepcion. En la entrevista, la persona instructora-mediadora solicitara la ampliacion de la
informacion sobre los hechos, fechas, causas, etc, que estime oportunos y solicitard al de-
nunciante el consentimiento expreso y por escrito para poder acceder a cuanta informacién
sea precisa.
En los casos en que el procedimiento sea tramitado ante la comision anti-acoso, se puede op-
tar por la omision del nombre de la presunta victima, del presunto o presuntos acosadores asi
como el de los testigos, sustituyendo estos por codigos alfanuméricos.
5.1.3. Fase de desarrollo.- A partir de la primera entrevista con la presunta victima mantenida
por la persona mediadora/instructora, ésta inicia el trabajo de investigacion, por lo que podra
realizar las siguientes acciones:
- Entrevista con las demas personas trabajadoras del centro de trabajo.
Entrevista con la representacion legal de los trabajadores y trabajadoras.
Entrevista con los superiores jeraquicos.
Entrevista con el presunto/s acosador/es.
Recabar cuantos antecedentes o informacidn se considere Util para obtener un mejor cono-
cimiento de los hechos denunciados y para averiguar la veracidad de los mismos.
- Etc.
5.1.4. Fase de finalizacion o resolucion.- A partir del andlisis de la informacion obtenida, se
podran dar las siguientes situaciones:
1.- Que existan indicios racionales de una posible situacion de acoso, o que, no existiendo
indicios de acoso, si los haya de hechos o circunstancias que pudieran ser constitutivos de
falta laboral.
Se instara la adopcion de medidas cautelares, en caso necesario.
Se convocara, de forma urgente, a la comision anti-acoso, a fin de valorar el informe de
conclusiones y emitir la correspondiente propuesta de sancion/resolucion.
2.- Que no se constaten indicios racionales de una situacion de acoso, ni de otra circunstancia
constitutiva de falta laboral.
Se convocard a la comision anti-acoso, para la valoracion del informe de conclusiones y la
emision de la correspondiente propuesta de archivo.
Si se constatase que la denuncia fue realizada de forma no honesta o dolosa, o con la inten-
cién de perjudicar al denunciado, o a la empresa, la comision anti-acoso podra instar a
RRHH a iniciar la correspondiente actuacion disciplinaria.
Se considerara denuncia falsa aquella denuncia en la que, tras la instruccion del procedimien-
to, resulte que concurren simultaneamente los siguientes dos requisitos: a) que carezca de jus-
tificacion y fundamento y b) que su presentacion se haya producido con mala fe por parte de
la persona denunciante o con el Unico fin de dafiar a la persona denunciada (acoso inverso)
en los mismos términos descritos en las definiciones expuestas en epigrafe de “objetivos y
conceptos basicos” del presente protocolo.
En todo caso, se procurara que la duracién de todo el proceso no exceda de 45 dias laborales.

Sequimiento:
La Comision debera comprobar el grado de cumplimiento de las recomendaciones realizadas

en los informes de conclusiones, dentro de los plazos establecidos en los mismos, y la perso-
na instructora/mediadora supervisar la evolucion del/la trabajador/a afectado/a, tanto en lo
que se refiere a los dafios sobre su salud como a la adecuacion de las medidas organizativas
correctoras, asi como la aplicacion de las medidas disciplinarias impuestas.
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Comision Antiacoso:
La comision anti-acoso estard formada, ademas de por la persona mediadora, en Aguas por 1
Delegado de Prevencién y un representante de la empresa, y en Medio Ambiente- Calidad
Urbana por 2 Delegados de Prevencidn y otros 2 representantes de la empresa.
La persona mediadora/instructora debe contar con formacion en psicologia y garantizar la
imparcialidad y confidencialidad en todo el proceso, asimismo debe actuar con total indepen-
dencia y contar con capacidad de actuacion absoluta en este &mbito. Debera actuar con abso-
luta discrecion y confidencialidad sobre el problema que se le expone.
Las personas que componen la comision deben tener o recibir formacion en qué es acoso, qué
no es acoso, perfiles de las personas acosadas y acosadoras, fases del acoso, y prevencion del
acoso. También deberan actuar con absoluta discrecion y confidencialidad sobre los casos, no
pudiendo revelar datos a personas ajenas al proceso. Ninguna de las personas que componen
la comision puede haber estado ni estar incurso en ningun proceso de acoso tanto como parte
demandada como parte demandante.

La persona mediadora/instructora sera la persona a la que deben dirigirse los trabajadores y

trabajadoras para informar de una situacion de posible acoso laboral o bien la representacion

legal de los mismos. Esta comunicacion debera realizarse por escrito, utilizando los medios
disponibles (modelo de denuncia o CRA disponibles en la pagina web de Emaya).

Funciones de la persona mediadora:

Recibir las denuncias de posible acoso laboral.
Informar a la Comision anti-acoso, a la mayor brevedad.

- Abrir expediente, impulsar la tramitacion del procedimiento interno de actuacion, realizar
las gestiones oportunas y poner en marcha las diligencias y tramites pertinentes hasta
la elaboracion del informe de conclusiones y propuesta de resolucion que debe pre-
sentar a la comisién anti-acoso.

- Atender al trabajador /a que, solicita ayuda, a la mayor brevedad.

Investigar los casos de forma objetiva y neutral, con discrecion y rigurosa confidencialidad.
Recomendar la adopcion de medidas cautelares, si fuese preciso.
Funciones de la Comision Anti-Acoso
- Velar por las garantias comprendidas en este protocolo.
Garantizar la confidencialidad de los hechos denunciados.
Realizar el seguimiento de la investigacion de la denuncia de manera objetiva y neutra.
Colaborar, a la vista de la informacion facilitada por el mediador, en el informe de conclu-
siones y la propuesta de resolucion y/o sancién.
Supervisar el efectivo cumplimiento de las medidas impuestas como consecuencia de casos
de acoso laboral.
La comisidn anti-acoso se reunird, de forma ordinaria, anualmente y de forma extraordina-
ria cada vez que sea preciso emitir un informe de conclusiones.

MEDIDAS RESOLUTORIAS

Las posibles soluciones o actuaciones segun el caso y resultados obtenidos objeto de la inves-
tigacion o estudio pueden ser las siguientes:
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Organizacionales: compromiso de respeto, peticion publica de disculpas, cambio de puesto
de trabajo o de area, programas de formacion en habilidades directivas y gestion del
personal para mandos intermedios, etc.

Disciplinarias, segun se establece en el Convenio colectivo estatal de las industrias de cap-
tacion, elevacion, conduccion, tratamiento, distribucion, saneamiento y depuracion de
aguas potables y residuales, y que se sefialan a continuacion se pueden tomar medidas
disciplinarias dirigidas a la persona acosadora o a la persona que haya presentado fal-
sa denuncia.

Art. 34°. Régimen de faltas y sanciones

Los trabajadores y trabajadoras podran ser sancionados por la direccion de la empresa de
acuerdo con la graduacion de faltas y sanciones que se establece en los articulos siguien-
tes.

Punto 6 del Art. 48: Las discusiones sobre los asuntos ajenos al trabajo, dentro de las de-
pendencias de la empresa o durante actos de servicio se consideran falta leve. Si tales dis-
cusiones produjeran escandalo notorio, podran ser consideradas como falta «grave» o
«muy graves.

Punto 11 del Art. 50: Los malos tratamientos de palabra u obra o la falta grave de respeto
y consideracion a los clientes, jefes o a cualquier empleado de la empresa, asi como a los
familiares de todos ellos, durante la jornada de trabajo o en las dependencias de la Em-
presa. Podran ser consideradas como falta «muy grave».

Punto 15 del Art. 50: Originar rifias y pendencias con los compafieros de trabajo o clien-
tes. Podran ser consideradas como falta «muy grave».

Punto 18 del Art. 50: Acoso sexual, acoso por razén de sexo 0 acoso moral. Podran ser
consideradas como falta «muy grave».

Las sanciones que las empresas podran imponer segun la gravedad y circunstancias de las
faltas cometidas seran las siguientes: A) Por falta leve: Amonestacién verbal, amonesta-
cién por escrito o suspension de empleo y sueldo de hasta dos dias. B) Por falta grave:
Suspensidn de empleo y sueldo de tres a quince dias. C) Por falta muy grave: Suspension
de empleo y sueldo de dieciséis a sesenta dias o despido.

Disciplinarias, segun se establece en el Convenio Colectivo del Sector de Limpieza Publi-
ca, Viaria, Riegos, Recogida, Tratamiento y Eliminacion de Residuos, Limpieza y
Conservacion de Alcantarillado:

Art.54.Facultad sancionadora: Los trabajadores y trabajadoras podran ser sancionados por
la direccion de las empresas en virtud de incumplimientos laborales, de acuerdo con la
graduacion de faltas y sanciones que se establecen en los articulos siguientes.
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Punto 14 del art. 56: Faltas de respeto y educacion en el trato con los comparieros de tra-
bajo y faltas de respeto e incorreccion en el modo de dirigirse a superiores. Podran ser
consideradas como falta «leve».

Punto 16 del Art. 57: Ofender de palabra o mediante amenazas a un compariero o a un
subordinado. Podran ser consideradas como falta «grave».

Punto 11 del Art. 58: Los malos tratos de palabra u obra o faltas graves de respeto y con-
sideracion a los superiores, compafieros o subordinados. Podran ser consideradas como
falta «<muy grave».

Punto 14 del Art. 58: El abuso de autoridad por parte de quien la ostente. Podran ser con-
sideradas como falta «<muy grave».

Punto 18 del Art. 58: Originar frecuentes rifias y pendencias con los compafieros de traba-
jo. Podran ser consideradas como falta «muy grave».

Art.60. Sanciones. Aplicacion. Las sanciones que las empresas podran imponer, segun la
gravedad y circunstancias de las faltas cometidas, seran las siguientes:

1. Por faltas leves: Amonestacion verbal, Amonestacién por escrito, Suspension de em-
pleo y sueldo de uno o dos dias.

2. Por faltas graves: Suspensién de empleo y sueldo de tres a diez dias,
3. Por faltas muy graves: Suspension de empleo y sueldo de once a sesenta dias, Despido.

Para la aplicacion y graduacion de las sanciones se tendra en cuenta el mayor o menor
grado de responsabilidad del que comete la falta, asi como la repercusién del hecho en los
demaés trabajadores y trabajadoras y en la empresa.

CONSIDERACIONES FINALES
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El procedimiento se aplicard con independencia de las acciones legales que la per-
sona denunciante pueda interponer ante cualquier instancia administrativa o
judicial.

Al afio de la implantacion del protocolo, la comision realizard una evaluacion de su
funcionamiento y eficacia, elaborando un informe de valoracion, y en el que
se podran realizar propuestas de mejora.
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Modelo de Denuncia Interna

A LA REPRESENTACION DE TRABAJADORES/AS, A LA DIRECCION DE RRHH, AL SERVICIO DE

PSICOSOCIOLOGIA.
(NOMBRE DEL DENUNCIANTE. ..., con DNI
................................. s teléfono B en calidad
de.oo ante el Comité de Seguridad y Salud, o ante el Comité de Empresa, o ante la
empresa y como mejor proceda,
DIGO:
Que mediante el presente escrito formulo DENUNCIA contra

...................................................................................... , a fin de que sean atendidas las razones
que se diran, y se elabore el preceptivo informe, en base a los siguientes:

HECHOS

PRIMERO.- QUE D/DIIA ...untintititet et et et et et et e e et e e e e e eeneeens , presta sus ser-
vicios en EMAYA desde el en el area de
................................................... , con la categoria profesional de..................., nimero de matricu-
la............ , CON fUNCIONES. ... ..ottt (hacer constar brevemente la descrip-

cién o funcidn béasica del puesto de trabajo de la posible victima)

SEGUNDO.- Que desde , D/Diia
........................................................................... , esta padeciendo una situacion de violencia labora
que (hacer relato cronoldgico de hechos desde cudndo ocurre, personas implicadas, origen del conflicto, etc,
aportando pruebas documentales de los hechos Si se tienen)

TERCERO.- A los efectos de constatar los hechos sefialados, se solicita sean llamadas en calidad de testigos, las
siguientes personas:

SOLICITO (marcar una de las dos opciones siguientes)

o Que, teniendo por presentado este escrito, tener por formulada DENUNCIA con-
L OO OO STPO PR PRUTRTPRRPRON a fin de que, tras los trdmites oportunos sea
atendida por la Comision, se valoren los hechos que se relatan y las diligencias que se estimen oportunas, que
sean atendidas las razones expuestas y se elabore el preceptivo informe por el que se propongan medidas correc-
toras y/o disciplinarias. (Esta opcion se marcara si desea que la denuncia sea tramitada, gestionada e intervenga
la Comisién).

o Que, teniendo por presentado este escrito, tener por formulada DENUNCIA con-
L O a fin de que, tras los tramites oportunos sea
atendida por el Servicio de Psicosociologia, se valoren los hechos que se relatan y las diligencias que se estimen
oportunas, que sean atendidas las razones expuestas y se elabore el preceptivo informe por el que se propongan
medidas correctoras y/o disciplinarias. (Esta opcidn se marcara si desea que la denuncia NO sea tramitada, ges-
tionada e intervenga la Comision).

Fecha y firma del denunciante

66




Convenio Colectivo de EMAYA — Calidad Urbana 2018-2019

Ejemplos de algunas situaciones gque no serian mobbing

« Un hecho violento singular y puntual (sin prolongacion en el tiempo).

* Acciones irregulares organizativas que afectan al colectivo.

» La presion legitima de exigir lo que se pacta o las normas que existan.

* Un conflicto.

» Criticas constructivas, explicitas, justificadas.

» La supervision-control, asi como el ejercicio de la autoridad, siempre con el debido respeto interperso-
nal.

* Los comportamientos arbitrarios o excesivamente autoritarios realizados a la colectividad, en gene-
ral.

CONDUCTAS DE ACOSO NO TOLERADAS POR EMAYA

Las conductas de acoso psicoldgico se manifiestan por comportamientos de persecucion continuados
y persistentes que se materializan en:
e Desestabilizar emocionalmente;
e Atacar sistematicamente a una persona, criticando destructivamente cuando realiza su trabajo;
Insultar o menospreciar repetidamente a una persona;
e Maltratar verbalmente a una persona mediante amenazas o gritos o insultos para deteriorarla psi-
colégicamente, atacando su dignidad;
Deteriorar deliberadamente el rendimiento laboral de una persona;
Hostigar sisteméaticamente a una persona con acusaciones falsas sobre su trabajo;
Reprender reiteradamente a un trabajador o trabajadora delante de otras personas;
Destruir la reputacion personal o profesional de una persona mediante calumnias;
Difundir rumores falsos sobre el trabajo o la vida privada;
Destruir la salud fisica o psicoldgica, minando la autoestima y la confianza en si misma de la
persona;
e Aislar a una persona y reducir sus posibilidades de expresarse o de comunicarse con jefes o
compafieros de trabajo;
e Sobrecargar de trabajo a una persona de manera sistematica o reducir los plazos de ejecucion
de las tareas, para forzarla al fracaso en los objetivos.

Tipos de conductas de acoso sexual:

e Conducta fisica de naturaleza sexual: Esta incluido aqui cualquier contacto fisico no deseado
(tocamientos innecesarios, palmadas, pellizcos o roces con el cuerpo), incluyendo el intento de
violacion o la coaccién para las relaciones sexuales.

e Conducta verbal de naturaleza sexual: Insinuaciones sexuales molestas, proposiciones o presion
para la actividad sexual, insistencia para una actividad social fuera del lugar de trabajo después
de que se haya puesto en claro que dicha insistencia es molesta, flirteos ofensivos, comentarios
insinuantes, indirectas o comentarios obscenos.

e Conducta no verbal de naturaleza sexual: Estarian incluidas aqui la exhibicién de fotos se-
xualmente sugestivas o pornograficas, de objetos o materiales escritos, miradas y/o gestos
lascivos, silbidos o hacer ciertos gestos.

Acoso por razén de sexo en el trabajo:
e Deben producirse en el ambito de la organizacién o como consecuencia de una relacion de traba-
jo;
e El trato degradante debe tener su fundamento en la pura y simple constatacion del sexo de la per-
sona perjudicada;
e Dicho comportamiento debe revestir de suficiente gravedad, en funcion de su intensidad,
reiteracion o efectos sobre la salud de la persona afectada
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ANEXO I1
Tabla salarial Calidad Urbana 2017 en COMPUTO MENSUAL:
PLUS CONVEN-
CATEGORIA SALARIO BASE 10 TOTAL ANTIGUEDAD
Jefa/e Area Saneamiento 2.348,61 290,14 2.638,76 57,53
Ingeniero 2.348,61 290,14 2.638,76 57,53
Jefa/e Servicios 2.196,29 253,14 2.449,42 53,75
Subjefa/e de Servicios 1.760,65 260,47 2.021,12 43,12
Ayudanta/e Ingeniera/o 1.760,65 260,47 2.021,12 43,12
Ayudanta/e Servicios 1.760,65 260,47 2.021,12 43,12
Ayudanta/e. Técnico Sanitario 1.558,66 144,63 1.703,29 38,16
Jefa/e Administrativa/o. 1 1.760,65 260,47 2.021,12 43,12
Jefa/e Administrativa/o. 2 1.583,14 249,69 1.832,84 38,76
Oficiala/al Administrativa/o. 1 1.536,48 267,57 1.804,05 35,44
Oficiala/al Administrativa/o. 2 1.398,82 256,20 1.655,02 32,08
Encargada/o (a extinguir) 1.674,12 255,90 1.930,02 40,99
Auxiliar Administrativa/o. 1.190,37 360,09 1.550,45 28,66
Subencargada/o Taller 1.455,47 245,09 1.700,56 35,65
Jefa/e Sector Recogida 1.674,12 255,90 1.930,02 40,99
Jefa/e Sector Limpieza 1.674,12 255,90 1.930,02 40,99
Controladora/or 1.311,62 284,22 1.595,84 31,42
Conductora/or 12 Recogida 1.280,90 368,82 1.649,72 30,26
Conductora/or 12 Limpieza 1.280,90 368,82 1.649,72 30,26
Oficiala/al 12 1.280,90 368,82 1.649,72 30,26
Operadora/or Emerg. Recogida 1.248,24 363,60 1.611,84 29,48
Operadora/or Emerg. Limpieza 1.248,24 363,60 1.611,84 29,48
Conductora/or 22 Recogida 1.248,24 352,44 1.600,68 28,96
Conductora/or 29 Limpieza 1.248,24 352,44 1.600,68 28,96
Oficiala/al 22 1.248,24 352,44 1.600,68 28,96
Controladora/or Medioambiental 1.248,24 352,44 1.600,68 28,96
Cond/Rec. Recogida 1.248,24 352,44 1.600,68 28,96
Cond/Rec. Limpieza 1.248,24 352,44 1.600,68 28,96
Operadora/or Hako 1.248,24 352,44 1.600,68 28,96
Oficiala/al 3¢ 1.171,82 377,79 1.549,61 27,33
Pedn Especialista Recogida 1.171,82 377,79 1.549,61 27,33
Pedn Especialista Mangueras 1.171,82 377,79 1.549,61 27,33
Aux. Administrativa/o Servicios 1.171,82 377,79 1.549,61 27,33
Basculera/o - Almacenera/o 1.171,82 377,79 1.549,61 27,33
Vigilanta/e - Listera/o 1.171,82 377,79 1.549,61 27,33
Pedn Esp. Limpieza 1.171,82 377,79 1.549,61 27,33
Limpiador/Limpiadora 1.171,82 377,79 1.549,61 27,33
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Tabla salarial Calidad Urbana 2017 en COMPUTO ANUAL:

PLUS CONVEN-
CATEGORIA SALARIO BASE 10 TOTAL ANTIGUEDAD
Jefa/e Area Saneamiento 37.577,82 4.642,28 42.220,10 920,48
Ingeniero 37.577,82 4.642,28 42.220,10 920,48
Jefa/e Servicios 35.140,57 4.050,18 39.190,75 860
Subjefa/e de Servicios 28.170,44 4.167,50 32.337,94 689,92
Ayudanta/e Ingeniera/o 28.170,44 4.167,50 32.337,94 689,92
Ayudanta/e Servicios 28.170,44 4.167,50 32.337,94 689,92
Ayudanta/e. Técnico Sanitario 24.938,60 2.314,11 27.252,71 610,56
Jefa/e Administrativa/o. 1 28.170,44 4.167,50 32.337,94 689,92
Jefa/e Administrativa/o. 2 25.330,32 3.995,08 29.325,39 620,16
Oficiala/al Administrativa/o. 1 24.583,72 4.281,11 28.864,83 567,04
Oficiala/al Administrativa/o. 2 22.381,12 4.099,15 26.480,26 513,28
Encargada/o (a extinguir) 26.785,85 4.094,46 30.880,31 655,84
Auxiliar Administrativa/o. 19.045,85 5.761,36 24.807,22 458,56
Subencargada/o Taller 23.287,53 3.921,39 27.208,92 570,4
Jefa/e Sector Recogida 26.785,85 4.094,46 30.880,31 655,84
Jefa/e Sector Limpieza 26.785,85 4.094,46 30.880,31 655,84
Controladora/or 20.985,86 4.547,59 25.533,45 502,72
Conductora/or 12 Recogida 20.494,44 5.901,15 26.395,58 484,16
Conductora/or 12 Limpieza 20.494,44 5.901,15 26.395,58 484,16
Oficiala/al 12 20.494,44 5.901,15 26.395,58 484,16
Operadora/or Emerg. Recogida 19.971,82 5.817,60 25.789,42 471,68
Operadora/or Emerg. Limpieza 19.971,82 5.817,60 25.789,42 471,68
Conductora/or 22 Recogida 19.971,82 5.639,03 25.610,85 463,36
Conductora/or 22 Limpieza 19.971,82 5.639,03 25.610,85 463,36
Oficiala/al 22 19.971,82 5.639,03 25.610,85 463,36
Controladora/or Medioambiental 19.971,82 5.639,03 25.610,85 463,36
Cond/Rec. Recogida 19.971,82 5.639,03 25.610,85 463,36
Cond/Rec. Limpieza 19.971,82 5.639,03 25.610,85 463,36
Operadora/or Hako 19.971,82 5.639,03 25.610,85 463,36
Oficiala/al 32 18.749,16 6.044,65 24.793,80 437,28
Pedn Especialista Recogida 18.749,16 6.044,65 24.793,80 437,28
Pedn Especialista Mangueras 18.749,16 6.044,65 24.793,80 437,28
Aux. Administrativa/o Servicios 18.749,16 6.044,65 24.793,80 437,28
Basculera/o - Almacenera/o 18.749,16 6.044,65 24.793,80 437,28
Vigilanta/e - Listera/o 18.749,16 6.044,65 24.793,80 437,28
Pedn Esp. Limpieza 18.749,16 6.044,65 24.793,80 437,28
Limpiador/Limpiadora 18.749,16 6.044,65 24.793,80 437,28
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Anexo 1l

La cuantificacion econdmica de los esfuerzos realizados por los trabajadores durante el 2012,
derivados de los acuerdos alcanzados con la empresa en fecha 3 de Enero de 2012, han su-
puesto:

Primero.- Inaplicacion del articulo 19 del convenio colectivo. El disfrute de las vacaciones de
forma fraccionada (17 dias de abril a septiembre y 17 de enero a marzo y de octubre a di-
ciembre), medida que supone contar con un mayor numero de personal efectivo en la tempo-
rada estival, sin necesidad de llevar a cabo contrataciones eventuales por la sustitucion de va-
caciones. Se estima que las no contrataciones por sustitucion han incurrido en un menor gas-
to de 2.335.365,40 €.

Segundo.- Inaplicacion del articulo 12.j) del Convenio Colectivo de EMAYA — Area de Me-
dio Ambiente, de igual manera, no se convocaron aquellas plazas fijas que se hayan produci-
do por jubilacion, invalidez o baja definitiva en la empresa por otras causas. Se estima que
esta medida ha incurrido en un menor gasto de 2.044.256€.

Tercero.- No aplicacién de incremento de la masa salarial para el referido afio. Se estima que
esta medida ha incurrido en un menor gasto de 1.136.435€.

La Empresa durante el afio 2012, se comprometié a no amortizar puestos de trabajo en el

Area de Medio Ambiente segln lo previsto en el art. 51 y en el art. 52 ¢) del Estatuto de los
Trabajadores.
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