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Secció III. Altres disposicions i actes administratius
AJUNTAMENT DE PALMA DE MALLORCA
EMPRESA MUNICIPAL D'AIGÜES I CLAVEGUERAM, S.A EMAYA

14653 Publicació noves tarifes d'EMAYA 2017

El Ple d’aquest Ajuntament, en data 24 de novembre de 2016, acordà l’aprovació de les següents tarifes corresponents a l’Empresa Municipal
d’Aigües i Clavegueram SA (EMAYA):

Tarifes Abonament Conservació Preses i Comptador 2017

Comptadors fins a 20 mm/diametre   Us domèstic individual 1,9469 EUR/mes

 Us no domèstic o no unifamiliar  4,2833 EUR/mes

Comptadors de calibre = 30 mm/diàmetre  19,7900 EUR/mes

Comptadors de calibre = 40 mm/diàmetre  29,5300 EUR/mes

Comptadors de calibre = 50 mm/diàmetre  39,6800 EUR/mes

Comptadors de calibre = 80 mm/diàmetre  45,7600 EUR/mes

Comptadors de calibre = 100 mm/diàmetre o superior  55,0900 EUR/

Instal·lacions cobertes  per la pòlissa d'abonament:

 Connexió, entesa com el tram de canonada que enllaça la xarxa general de distribució amb el tub d'alimentació de l'immoble a
través de la clau de registre.

Clau de presa, entesa com la clau que obri pas a la presa. 
Clau de registre, entesa com la clau que es troba situada a la via pública a la unió de la presa amb el tub d'alimentació. 
Tub d'alimentació, entès com la canonada que enllaça la clau de registre amb la clau de pas del comptador o bateria de comptadors. 
Clau de pas, entesa com la vàlvula de tancament esfèric situada a la unió de la presa amb el comptador o amb la bateria de 

comptadors.
Bateria de comptadors, entesa com el conjunt de tubs horitzontals i verticals que alimenten els comptadors. 
Comptador, entès com l'aparell mesurador del consum realitzat. 
Aixeta de comprovació, entesa com l'aixeta situada a continuació del comptador i destinada a la verificació del correcte 

funcionament del mateix.
Porta del recinte de comptadors. 

Queda exclosa de la cobertura de la pòlissa, i serà facturada a l’abonat independentment, l’obra civil de propietat privada necessària
per a reparar o substituir els elements abans relacionats.

TARIFA SERVEI D’AIGUA 2017

                                1) Quota de Servei                                                EUR/mes

1.1. Habitatges particulars  
1.1.1.Per habitatge particular .............................4,5947  
1.1.2.Per habit.particular ocupat per família nombrosa......3,9326

1.2. Per plaça d'hoteleria: 

1.2.1.Per plaça a hotel de 4 a 5 estrelles  o apartament turístic de 4 o 5 claus ................ 5,5136  
1.2.2.Per plaça a Hotel de 3 estrelles o apartament turístic de 3 claus ...................... 3,6758  
1.2.3.Per plaça a la resta d'establiments ................. 2,2974  

1.3. Oficines, locals comercials, indústries i altres usuaris amb comptador de calibre inferior a 25 mm.
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1.3.1.Per abonat amb comptador de calibre £ 15 mm......... 10,3381
1.3.2.Per abonat amb comptador de calibre = 20 mm......... 18,3788  

1.4.  Oficines, locals comercials, indústries i altres usuaris amb comptador de calibre igual o superior a 25 mm. de diàmetre

1.4.1.Comptador de calibre =  25 mm ..................    275,6820  
1.4.2.Comptador de calibre =  30 mm ..................    413,5230  
1.4.3.Comptador de calibre =  40 mm ..................    735,1520  
1.4.4.Comptador de calibre =  50 mm ..................  1.378,4100  
1.4.5.Comptador de calibre =  80 mm ..................  3.675,7600  
1.4.6.Comptador de calibre = 100 mm ..................  5.513,6400  
1.4.7.Comptador de calibre = 200 mm .................. 19.297,7400  
1.4.8.Comptador de calibre = 250 mm .................. 28.487,1400  

1.5. Per connexió destinada a boca contraincendis ...... 85,0020 

2) Quota de Consum

2.1. Tarifa proporcional, aplicable als usuaris exclosos de la progressivitat .............. 0,9300 EUR/m3

2.2. Tarifa progressiva aplicable a famílies nombroses

2.2.1.Consums fins a 28 m /mes x habitatge....... 0,8400 EUR/m3 3

2.2.2.Consum entre 29 i 40 m /mes x habitatge.... 3,0900 EUR/m3 3

2.2.2.Consum superior a 40 m /mes x habitatge.... 5,7600 EUR/m3 3

2.3.Tarifa progressiva, aplicable a la resta de consums domèstics

2.3.1.Consums fins a 5 m /mes x habitatge........ 0,6000 EUR/m3 3

2.3.2.Consum entre 6 i 10 m /mes x habitatge..... 0,8400 EUR/m3 3

2.3.3.Consum entre 11 i 20 m /mes x habitatge.....1,3800 EUR/m3 3

2.3.4.Consum entre 21 i 40 m /mes x habitatge.....3,0900 EUR/m3 3

2.3.5.Consum superior a 40 m /mes x habitatge.....5,7600 EUR/m3 3

2.4.Tarifa progressiva, aplicable a establiments hotelers i similars

2.4.1.Consums fins a 5 m /mes x cada 2 places.... 0,6000 EUR/m3 3

2.4.2.Consum entre 6 i 10 m /mes x cada 2 places. 0,8400 EUR/m3 3

2.4.3.Consum entre 11 i 20 m /mes x cada 2 places.1,3800 EUR/m3 3

2.4.4.Consum entre 21 i 40 m /mes x cada 2 places.3,0900 EUR/m3 3

2.4.5.Consum superior a 40 m /mes x cada 2 places.5,7600 EUR/m3 3

El consum registrat es dividirà en les seccions que corresponguin i s'aplicarà a cada secció el preu pertinent segons l'escala prevista a la tarifa
progressiva.

Els abonats residents a habitatges dotats de comptador individual en els quals hi visqui una família nombrosa podran sol·licitar que se’ls
apliqui la tarifa específica d’aquest col·lectiu.

Queden exclosos de l'aplicació  de la Tarifa Progressiva, i per tant subjectes exclusivament a la tarifa proporcional els consums registrats a:

* Indústries
* Oficines administratives públiques i privades.
* Comerços
* Serveis, excepte establiments hotelers i similars
* Locals dedicats a activitats professionals
* Usos comunitaris a comunitats de propietaris

3) Dret de reconnexió
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Pel restabliment del servei als abonats als quals s'hagi suspès el mateix com a conseqüència de falta de pagament de les corresponents
factures ....................... 18,3800 EUR

4) Bonificacions

4.1. Bonificació per baix consum

S’aplicarà una bonificació del 7% sobre l’import de la quota de consum de l’epígraf 2.3 quan el consum no superi els 10 m  mensuals.3

4.2. Bonificació per baixos ingressos

Es bonificarà el 100% de la quota de servei i dels consums fins a 10 m /mes dels habitatges particulars usuaris del servei, sempre i quan el3

conjunt de persones que conviuen en el domicili de referència disposin d'un nivell d'ingressos anual igual o inferior al salari mínim
interprofessional anual multiplicat pel coeficient 1,25.

Als efectes de l'aplicació de la bonificació esmentada, quan en un domicili es reuneixi més d'un ingrés, el més elevat es computarà pel seu
valor íntegre i els restants pel cinquanta per cent del seu valor.

TARIFA SERVEI DE CLAVEGUERAM 2017

A) Abonats del Servei d'Aigua Potable per la disponibilitat del Servei de Clavegueram Sanitari.

1) Quota de Servei                                           EUR/mes

1.1. Habitatges particulars  

1.1.1.Per habitatge particular ........................ 0,8953  

1.2. Per plaça d'hoteleria:                  

1.2.1.Per plaça a hotel de 4 a 5 estrelles  o apartament turístic de 4 o 5 claus ............ 1,0744  
1.2.2.Per plaça a Hotel de 3 estrelles o apartament turístic de 3 claus .................. 0,7162  
1.2.3.Per plaça a la resta d'establiments ............. 0,4477  

1.3. Oficines, locals comercials, indústries i altres usuaris amb comptador de calibre inferior a 25 mm.

1.3.1.Per abonat amb comptador de calibre £ 15 mm...... 2,0144  
1.3.2.Per abonat amb comptador de calibre = 20 mm.......      3,5812  

1.4.  Oficines, locals comercials, indústries i altres usuaris amb comptador de calibre igual o superior a 25 mm. de diàmetre

1.4.1.Comptador de calibre =  25 mm ................   53,7180  
1.4.2.Comptador de calibre =  30 mm ................   80,5770  
1.4.3.Comptador de calibre =  40 mm ................  143,2480  
1.4.4.Comptador de calibre =  50 mm ................  268,5900  
1.4.5.Comptador de calibre =  80 mm ................  716,2400  
1.4.6.Comptador de calibre = 100 mm ................ 1.074,3600  
1.4.7.Comptador de calibre = 200 mm ................ 3.760,2600  
1.4.8.Comptador de calibre = 250 mm ................ 5.550,8600

2) Quota de Consum

2.1. Tarifa proporcional, aplicable als usuaris exclosos de la progressivitat........... 0,3181 EUR/m3

2.2. Tarifa progressiva aplicable a famílies nombroses

2.2.1.Consums fins a 28 m /mes x habitatge....... 0,2834 EUR/m3 3

2.2.2.Consum entre 29 i 40 m /mes x habitatge.... 1,0218 EUR/m3 3

2.2.2.Consum entre 41 i 60 m /mes x habitatge.... 1,8702 EUR/m3 3

2.2.3.Consum superior a 60 m /mes x habitatge.... 2,9884 EUR/m3 3
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2.3. Tarifa progressiva, aplicable a la resta de consums domèstics.

2.3.1.Consums fins a 5 m /mes x habitatge........ 0,1928 EUR/m3 3

2.3.2.Consum entre 6 i 10 m /mes x habitatge..... 0,2834 EUR/m3 3

2.3.3.Consum entre 11 i 20 m /mes x habitatge.... 0,4724 EUR/m3 3

2.3.4.Consum entre 21 i 40 m /mes x habitatge.... 1,0218 EUR/m3 3

2.3.5.Consum entre 41 i 60 m /mes x habitatge..... 1,8702 EUR/m3 3

2.3.6.Consum superior a 60 m /mes x habitatge.... 2,9884 EUR/m3 3

2.4.Tarifa progressiva, aplicable a establiments hotelers i similars

2.4.1.Consums fins a 5 m /mes x cada 2 places.... 0,1928 EUR/m3 3

2.4.2.Consum entre 6 i 10 m /mes x cada 2 places. 0,2834 EUR/m3 3

2.4.3.Consum entre 11 i 20 m /mes x cada 2 places.0,4724 EUR/m3 3

2.4.4.Consum entre 21 i 40 m /mes x cada 2 places.1,0218 EUR/m3 3

2.4.5.Consum entre 41 i 60 m /mes x cada 2 places.1,8702 EUR/m3 3

2.4.6.Consum superior a 60 m /mes x cada 2 places.2,9884 EUR/m3 3

El consum registrat es dividirà en les seccions que corresponguin i s'aplicarà a cada secció el preu pertinent segons l'escala prevista a la tarifa
progressiva.

Els abonats residents a habitatges dotats de comptador individual en els quals hi visqui una família nombrosa podran sol·licitar que se’ls
apliqui la tarifa específica d’aquest col·lectiu.

Queden exclosos de l'aplicació  de la Tarifa Progressiva, i per tant subjectes exclusivament a la tarifa proporcional els consums registrats a:

* Indústries
* Oficines administratives públiques i privades.
* Comerços
* Serveis, excepte establiments hotelers
* Locals dedicats a activitats professionals
* Usos comunitaris a comunitats de propietaris

3) Bonificacions

3.1. Bonificació per baix consum

S’aplicarà una bonificació del 7% sobre l’import de la quota de consum de l’epígraf 2.3 quan el consum no superi els 10 m  mensuals.3

3.2. Bonificació per baixos ingressos

 Es bonificarà el 100% de la quota de servei i dels consums fins a 10 m /mes dels habitatges particulars usuaris del servei, sempre i quan el3

conjunt de persones que conviuen en el domicili de referència disposin d'un nivell d'ingressos anual igual o inferior al salari mínim
interprofessional anual multiplicat pel coeficient 1,25.

Als efectes de l'aplicació de la bonificació esmentada, quan en un domicili es reuneixi més d'un ingrés, el més elevat es computarà pel seu
valor íntegre i els restants pel cinquanta per cent del seu valor.

B) Usuaris del Servei de Clavegueram Sanitari amb abocaments d'aigua residual independents de l'abastament d'aigua potable

Per metre cúbic d'aigua residual abocada a la xarxa de clavegueram(tarifa mitjana)................................ 0,4144 EUR/m3

C) Abocaments d’aigua residual efectuats per camions cisterna directament a les estacions depuradores.

Camions de 5 m  o menys ............... 14,75 euros3

Camions de més de 5 m  fins a 10 m ....  29,04 euros3 3

Camions de més de 10 m  ............... 43,22 euros3
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Palma, 22 de desembre de 2016

El Cap departament secretaria del ple
Antoni Pol Coll
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Secció III. Altres disposicions i actes administratius
ADMINISTRACIÓ DE LA COMUNITAT AUTÒNOMA
CONSELLERIA DE MEDI AMBIENT, AGRICULTURA I PESCA

3336 Resolució per la qual es procedeix a rectificar els errors materials advertits en la Resolució del
conseller de Medi Ambient, Agricultura i Pesca per la qual s’autoritzen les noves tarifes de l’Empresa
Municipal d’Aigües i Clavegueram, SA (EMAYA) pel servei de subministrament d’aigua a Palma
(Exp.: DGRH: CP 1/2017)

Fets

 En data 8 de febrer de 2017, el conseller de Medi Ambient, Agricultura i Pesca va dictar Resolució mitjançant la qual s’autoritzen les1.-
noves tarifes de l’Empresa Municipal d’Aigües i Clavegueram, S.A (EMAYA) pel servei de subministrament d’aigua a Palma (Exp.: DGRH:
CP 1/2017); la qual fou publicada en el BOIB nº 29 en data 9 de març de 2017

 Una vegada publicada la Resolució esmentada en el punt anterior s’ha detectat l’omissió d’uns apartats de les tarifes objecte d’aprovació;2.-
els quals formen part de l’expedient administratiu i del corresponent informe emès pel tècnic de la Direcció General de Recursos Hídrics.

 L’omissió detectada es refereix als següents apartats:3.-

a )  En l’apartat 2.4 Tarifa progressiva, aplicable a establiments hotelers i similars, s’ha d’incloure el següent:

“El consum registrat es dividirà en les seccions que corresponguin i s’aplicarà a cada secció el preu pertinent segons l’escala prevista a la
tarifa progressiva.

Els abonats residents a habitatges dotats de comptador individual en els quals hi visqui una família nombrosa podran sol·licitar que se’ls
apliqui la tarifa específica d’aquest col·lectiu.

Queden exclosos de l’aplicació de la Tarifa Progressiva, i per tant subjectes exclusivament a la tarifa proporcional els consums registrats a:

Indústries
Oficines administratives públiques i privades
Comerços
Serveis, excepte establiments hotelers i similars
Locals dedicats a activitats professionals
Usos comunitaris a comunitats de propietaris”

b ) S’ha d’incloure un nou apartat; concretament l’apartat 4 relatiu a bonificacions que ha de dir el següent:

“4) Bonificacions

4.1. Bonificació per baix consum

S’aplicarà una bonificació del 7% sobre l’import de la quota de consum de l’epígraf 2.3 quan el consum no superi els 10 m mensuals.3 

4.2. Bonificació per baixos ingressos

Es bonificarà el 100% de la quota de servei i dels consums fins a 10m /mes dels habitatges particulars usuaris del servei, sempre i quan el3

conjunt de persones que conviuen en el domicili de referència disposin d’un nivell d’ingressos anual igual o inferior al salari mínim
interprofessional anual multiplicat pel coeficient 1,25.

Als efectes de l’aplicació de la bonificació esmentada, quan en un domicili es reuneixi més d’un ingrés, el més elevat es computarà pel seu
valor íntegre i els restants pel cinquanta per cent del seu valor.

4.- En el punt 2 de la Resolució de 14 de març de 2017 es resol publicar en el Butlletí Oficial de les Illes Balears (BOIB) les tarifes de
l’Empresa Municipal d’Aigües i Clavegueram, S.A (EMAYA) pel servei de subministrament d’aigua a Palma, incorporant els nous apartats
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objecte de la present Resolució.

Així doncs, les noves tarifes de l’Empresa Municipal d’Aigües i Clavegueram, S.A (EMAYA) pel subministrament d’aigua a Palma
són:

Nova tarifa. Estudi 2016

1.Quota de servei €/mes

1.1 Habitatges particulars

1.1.1 Per habitatge particular 4,5947

1.1.2 Per habitatge particular ocupat per familia nombrosa 3,9326

1.2  Per plaça d'hoteleria

1.2.1 Per plaça a hotel de  4 a 5 estrelles o apartament turístic de  4 o 5 claus 5,5136

1.2.2 Per plaça a Hotel de 3 estrelles  o apartament turístic de 3 claus 3,6758

1.2.3 Per plaça a la resta d'establiments 2,2974

1.3 Oficines , locals comercials, indústries  i altres usuaris amb comptador de calibre inferior a 25 mm

1.3.1 Per abonat amb comptador de calibre ≤ 15mm 10,3381

1.3.2 Per abonat amb comptador de calibre  =20 mm 18,3788

1.4 Oficines, locals comercials, indústries i altres usuaris amb comptador de calibre igual o superior a  25 mm de diàmetre

1.4.1 Comptador de calibre = 25 mm 275,682

1.4.2 Comptador de calibre = 30 mm 413,523

1.4.3 Comptador de calibre = 40 mm 735,152

1.4.4 comptador de calibre = 50 mm 1378,41

1.4.5 comptador de calibre = 80 mm 3675,76

1.4.6 comptador de calibre = 100 mm 5513,64

1.4.7 comptador de calibre = 200 mm 19297,74

1.4.8 comptador de calibre = 250 mm 28487,14

1.5 per connexió destinada a boca contra incendis 85,002

2.Quota de consum €/m³

2.1 Tarifa proporcional, aplicable als usuaris exclosos de la progressivitat 0,93

2.2 Tarifa progressiva aplicable a famílies nombroses

2.2.1 Consums fins a 28 m³/mes x habitatge 0,84

2.2.2 Consums entre 29 i 40 m³/mes x habitatge 3,09

2.2.3 Consum superior a  40 m³/mes x habitatge 5,76

2.3 Tarifa progressiva , aplicable a la resta de consums domèstics

2.3.1 Consums fins a 5 m³/mes x habitatge 0,6

2.3.2 consum entre 6 i 10 m³/mes x habitatge 0,84

2.3.3 consum entre  11 i 20 m³/mes x habitatge 1,38

2.3.4 consum entre  21 i 40 m³/mes x habitatge 3,09

2.3.5 consum superior a 40 m³/mes x habitatge 5,76

2.4  Tarifa progressiva, aplicable a establiments hotelers i similars

2.4.1 Consums fins a  5 m³ / mes x  cada 2 places 0,60

2.4.2 Consum entre  6 i 10 m³/mes  x cada  2 places 0,84

2.4.3 consum entre  11 i 20 m³/mes x cada  2 places 1,38

2.4.4 consum entre  21 i 40 m³/mes x cada 2 places 3,09

2.4.5 consum superior a  40 m³/mes x cada 2 places 5,76

El consum registrat es dividirà en les seccions que corresponguin i s’aplicarà a cada secció el preu pertinent segons l’escala prevista a la tarifa progressiva.
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Els abonats residents a habitatges dotats de comptador individual en els quals hi visqui una família nombrosa podran sol·licitar que se’ls apliqui la tarifa específica
d’aquest col·lectiu.

Queden exclosos de l’aplicació de la Tarifa Progressiva, i per tant subjectes exclusivament a la tarifa proporcional els consums registrats a:

Indústries
Oficines administratives públiques i privades
Comerços
Serveis, excepte establiments hotelers i similars
Locals dedicats a activitats professionals
Usos comunita

3 Dret de reconnexió : 18,38 €

4) Bonificacions

4.1. Bonificació per baix consum

S’aplicarà una bonificació del 7% sobre l’import de la quota de consum de l’epígraf 2.3 quan el consum no superi els 10 m mensuals.3 

4.2. Bonificació per baixos ingressos

Es bonificarà el 100% de la quota de servei i dels consums fins a 10m /mes dels habitatges particulars usuaris del servei, sempre i quan el3

conjunt de persones que conviuen en el domicili de referència disposin d’un nivell d’ingressos anual igual o inferior al salari mínim
interprofessional anual multiplicat pel coeficient 1,25.

Als efectes de l’aplicació de la bonificació esmentada, quan en un domicili es reuneixi més d’un ingrés, el més elevat es computarà pel seu
valor íntegre i els restants pel cinquanta per cent del seu valor.”

Palma, 14 de març de 2017

El conseller de Medi Ambient, Agricultura i Pesca
Vicenç Vidal Matas
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