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1. INTRODUCCIÓ

El Reglament (UE) 2021/241, del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual 
s’estableix el Mecanisme de recuperació i resiliència (MRR), és l’element principal de  l’Instrument 
europeu de recuperació (Next Generation EU), que estableix que els recursos que preveu s’han 
de distribuir a través dels plans de recuperació i resiliència que presentin els estats membres. A 
aquest efecte, Espanya va aprovar el seu Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR) el 
27 d’abril de 2021, per acord del Consell de Ministres, el qual fou aprovat, al seu torn, pel Consell 
Europeu el 13 de juliol de 2021.

L’MRR té quatre objectius substancials: promoure la cohesió econòmica, social i territorial de la UE; 
enfortir la resiliència i la capacitat d’ajustament dels estats membres; mitigar les repercussions socials 
i econòmiques de la crisi de la covid i, finalment, donar suport a les  transicions ecològica i digital.

Analitzant el citat Reglament (UE) 2021/241, el seu art 22 estableix una sèrie de mesures als estats 
membres que hagin d’executar l’esmentat MRR amb l’objectiu de protegir els interessos financers 
de la Unió Europea i vigilar que la utilització dels fons en relació amb les mesures finançades s’ajus-
ti al dret nacional i de la Unió Europea, particularment quant a la prevenció, la detecció, la correcció 
i la persecució del frau, la corrupció i els conflictes d’interessos, i la identificació dels beneficiaris 
últims de les ajudes, així com dels contractistes i els subcontractistes. A aquest efecte, els estats 
membres han d’establir un sistema de control intern eficaç i eficient per a recuperar imports abo-
nats erròniament o utilitzats de manera incorrecta.

Complint l’anterior, l’Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, configura el sistema de gestió del 
Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR), i estableix l’obligació, per a tots els elements 
que participin en l’atribució, la gestió i els beneficis de fons procedent de la UE, de reforçar els 
mecanismes per a la prevenció, la detecció i la correcció del frau, la corrupció i els conflictes d’inte-
ressos. Així, en el seu art. 6 estableix per a tota entitat decisòria o executora que participi en l’exe-
cució de les mesures del PRTR l’obligació de disposar d’un pla de mesures antifrau que li permeti 
garantir i declarar que, en el seu respectiu àmbit d’actuació, els fons corresponents s’han utilitzat 
de conformitat amb les normes aplicables; en particular pel que fa a la prevenció, la detecció i la 
correcció del frau, la corrupció i els conflictes d’interessos.

El present document estableix el Pla de mesures antifrau d’EMAYA Empresa Municipal d’Ai-
gües i Clavegueram SA (d’ara endavant EMAYA) de conformitat amb el que disposa l’Ordre HFP 
1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla de recupera-
ció, transformació i resiliència, conformement al marc establert en el Reglament (UE) 2021/241, del 
Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual s’estableix el Mecanisme de 
recuperació i resiliència.
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Les mesures definides seran aplicables a tot el personal d’EMAYA, empresa que té el compromís 
ferm i absolut d’evitar, i no tolerar, conductes de frau i corrupció, com també l’existència de con-
flictes d’interessos, i de garantir que, en el seu àmbit d’actuació, els fons gestionats s’utilitzen de 
conformitat amb les normes d’aplicació, protegint els interessos financers de la Unió Europea en 
el marc de la PRTR. En el cas en què, malgrat els mitjans establerts per a evitar la comissió de les 
anteriors conductes, aquestes es cometin, s’hauran d’adoptar les mesures necessàries, amb plena 
col·laboració amb les autoritats competents perquè s’aclareixin les responsabilitats oportunes.

L’esmentat Pla de mesures antifrau es configura com un instrument de planificació viu i flexible, 
en la mesura en què es podrà anar actualitzant conformement que es puguin dictar instruccions 
o normatives noves, tant de caràcter nacional com comunitari, en el marc de la gestió i l’execució 
dels fons Next Generation EU.
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2. OBJECTIU I ÀMBIT D’APLICACIÓ

L’objectiu bàsic d’aquest Pla de mesures antifrau és permetre a EMAYA garantir que els fons correspo-
nents al Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR), que gestionarà i executarà, s’utilitzen de 
conformitat amb les normes aplicables a la prevenció, la detecció i correcció del frau, la corrupció i els 
conflictes d’interessos. Per a això es documenta una estratègia dirigida a aconseguir un model d’or-
ganització que integra els principis de responsabilitat, transparència, optimització de recursos, compli-
ment, integritat i ètica, així com el seu seguiment i control.

Tot el personal d’EMAYA ha de conèixer i complir el present Pla de mesures antifrau. Li correspon 
especialment el compliment de les següents funcions:

 - Actuar en tot moment conformement als més alts nivells d’integritat, ètica, objectivitat, rendició 
de comptes i honradesa.

 - Aplicar les mesures de prevenció, detecció, correcció i persecució (“cicle antifrau”) establertes 
en el present Pla i en els annexos que el complementen.

 - Analitzar qualsevol sospita de frau, corrupció o conflicte d’interessos que siguin detectats.

 - Abstenir-se d’executar procediments de gestió, control i/o pagaments en relació amb els fons zel 
PRTR que presentin indicis de frau, i comunicar-los de manera immediata a l’òrgan corresponent.

 - Realitzar i assistir a jornades formatives.

 - Atendre les sol·licituds d’informació relatives a alertes de possibles fraus enviades per l’òrgan 
responsable.

3. DEFINICIONS

L’article 6 de l’Ordre HFP 1030/2021 indica que són aplicables les definicions de frau, corrupció i 
conflicte d’interessos contingudes a la Directiva (UE) 2017/1371, sobre la lluita contra el frau que 
afecta els interessos financers de la Unió (Directiva PIF), i al Reglament (UE, Euratom) 2018/1046, 
del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol de 2018, sobre les normes financeres aplicables 
al Pressupost general de la Unió (Reglament financer de la UE).

3.1. Conflicte d’interessos

L’article 61 del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046, del Parlament Europeu i del Consell, de 
18 de juliol de 2018, sobre les normes financeres aplicables al Pressupost general de la Unió 
(Reglament financer) estableix que existeix conflicte d’interessos quan els agents financers i 
altres persones que participen en l’execució del pressupost, de manera directa, indirecta o 
compartida, així com en la gestió, inclosos els actes preparatoris, l’auditoria o el control, vegin 
compromès l’exercici imparcial i objectiu de les seves funcions per raons familiars, afectives, 
d’afinitat política o nacional, d’interès econòmic, o per qualsevol altre motiu directe o indirecte 
d’interès personal. Correspon a les autoritats nacionals, de qualsevol nivell, evitar i/o gestionar 
els potencials conflictes d’interessos.
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En conseqüència, aquest conflicte d’interessos:

 - Resulta aplicable a totes les partides administratives i operatives, i a tots els mètodes de gestió.

 - Cobreix qualsevol tipus d’interès personal, directe o indirecte.

 - Reclama l’actuació davant qualsevol situació que es “percebi” com un potencial conflicte d’interessos.

a)  Actors implicats en els possibles conflictes d’interessos:

 - Els empleats públics als quals s’encomanen les tasques de gestió, control i pagament, així 
com els altres agents que es deleguin per a algunes d’aquestes funcions.

 - Els beneficiaris privats, socis, contractistes i subcontractistes, les actuacions dels quals si-
guin finançades amb els fons de l’MRR, que puguin actuar en favor dels seus propis interes-
sos, però en contra dels interessos financers de la UE, en el marc d’un conflicte d’interessos.

b) Classificació dels possibles conflictes d’interessos:

 - Conflicte d’interessos aparent: quan els interessos privats d’un empleat públic o beneficiari poden 
comprometre l’exercici objectiu de les seves funcions o obligacions, encara que finalment no es 
trobi un vincle identificable i individual amb aspectes concrets de la conducta, el comportament 
o les relacions d’aquesta persona (o una repercussió en aquests aspectes).

 - Conflicte d’interessos potencial: quan un empleat públic o beneficiari té interessos privats que 
podrien ocasionar un conflicte d’interessos en el cas que haguessin d’assumir en un futur deter-
minades responsabilitats oficials.

 - Conflicte d’interessos real: existeix un conflicte entre el deure públic i els interessos privats d’un 
empleat públic, o l’empleat públic té interessos personals que poden influir de manera indeguda 
en l’acompliment dels seus deures i de les responsabilitats oficials.

c)  De manera enunciativa però no exhaustiva, i conformement al que estableix l’article 23 de la 
Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, es presenten a continuació una 
sèrie de situacions que poden generar conflicte d’interessos i que han de ser evitades pel 
personal d’EMAYA:

 - Tenir interès personal en l’assumpte de què es tracti o en un altre, la resolució del qual pugui influir 
en aquell; ser administrador de societat o entitat interessada, o tenir qüestió litigiosa pendent amb 
algun interessat.

 - Tenir un vincle matrimonial o situació de fet assimilable i el parentiu de consanguinitat dins del 
quart grau o d’afinitat dins del segon, amb qualsevol dels interessats, amb els administradors 
d’entitats o societats interessades, i també amb els assessors, els representants legals o els 
mandataris que intervinguin en el procediment, així com compartir despatx professional o estar-hi 
associat per a l’assessorament, la representació o el mandat.
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 - Tenir amistat íntima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmentades en l’apartat anterior.

 - Haver intervingut com a perit o com a testimoni en el procediment de què es tracti.

 - Tenir relació de servei amb una persona natural o jurídica interessada directament en l’assumpte, 
o haver-li prestat en els dos darrers anys serveis professionals de qualsevol tipus i en qualsevol 
circumstància o lloc.

 - Tenir interessos econòmics amb sol·licitants de fons (la titularitat d’accions, els compromisos 
professionals; ser soci o administrador, representant legal, membre de la junta directiva, etc.), 
incloent-hi els que es tinguin entre membres de la família; és a dir, pare, mare, espòs/esposa, 
germans, descendents legítims de primer nivell i parelles.

 - Tenir relacions personals i d’amistat amb sol·licitants de fons.

 - Tenir relacions nepotistes amb sol·licitants de fons.

L’article 64.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, estableix que 
el concepte de conflicte d’interessos abasta, almenys, qualsevol situació en la qual el personal 
al servei de l’òrgan de contractació, que a més participi en el desenvolupament del procediment 
de licitació o pugui influir en el resultat d’aquest, tingui directament o indirecta un interès financer, 
econòmic o personal que pugui semblar que compromet la seva imparcialitat i independència en 
el context del procediment de licitació.

Finalment, el títol II de la Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació 
pública i bon govern, enumera els principis que regeixen el bon govern, així com les infraccions i 
les sancions que corresponen a les conductes que es consideren reprotxables en aquesta ma-
tèria, entre les quals es troben les normes sobre conflicte d’interessos.
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3.2. Frau

L’article 3 de la Directiva (UE) 2017/1371, del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol de 2017, 
sobre la lluita contra el frau que afecta els interessos financers de la Unió a través del dret penal, 
recull la definició de frau distingint entre:

a) En matèria de despeses no relacionades amb els contractes públics, qualsevol acció o omissió 
relativa a:

 - L’ús o la presentació de declaracions o documents falsos, inexactes o incomplets, que tinguin 
per efecte la malversació o la retenció infundada de fons o actius del Pressupost de la Unió 
o de pressupostos administrats per la Unió, o en nom seu.

 - L’incompliment d’una obligació expressa de comunicar una informació, que tingui el 
mateix efecte.

 - L’ús indegut d’aquests fons o actius per a fins diferents dels que varen motivar la seva con-
cessió inicial.

b)  En matèria de despeses relacionades amb els contractes públics, almenys quan es cometin 
amb ànim de lucre il·legítim per a l’autor o una altra persona, causant una pèrdua per als inte-
ressos financers de la Unió, qualsevol acció o omissió relativa a:

 - L’ús o la presentació de declaracions o documents falsos, inexactes o incomplets que 
tinguin per efecte la malversació o la retenció infundada de fons o actius del Pressupost 
de la Unió o de pressupostos administrats per la Unió, o en nom seu,

 - L’incompliment d’una obligació expressa de comunicar una informació, que tingui el ma-
teix efecte, o:

 - L’ús indegut d’aquests fons o actius per a fins diferents dels que varen motivar la seva 
concessió inicial i que perjudiqui els interessos financers de la Unió.

c) En matèria d’ingressos diferents dels procedents dels recursos propis de l’IVA a què es fa 
referència al punt d, qualsevol acció o omissió relativa a:

 - L’ús o la presentació de declaracions o documents falsos, inexactes o incomplets, que 
tingui per efecte la disminució il·legal dels recursos del Pressupost de la Unió o dels pres-
supostos administrats per aquesta, o en nom seu.

 - L’incompliment d’una obligació expressa de comunicar una informació, que tingui el ma-
teix efecte.

 - L’ús indegut d’un benefici obtingut legalment, amb el mateix efecte.
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d) En matèria d’ingressos procedents dels recursos propis de l’IVA, qualsevol acció o omissió co-
mesa en una trama fraudulenta transfronterera en relació amb:

 - L’ús o la presentació de declaracions o documents relatius a l’IVA falsos, inexactes o incom-
plets, que tinguin per efecte la disminució dels recursos del Pressupost de la Unió.

 - L’incompliment d’una obligació expressa de comunicar una informació relativa a l’IVA, que tin-
gui el mateix efecte.

 - La presentació de declaracions de l’IVA correctes amb la finalitat de dissimular de manera frau-
dulenta l’incompliment de pagament o la creació il·lícita d’un dret a la devolució de l’IVA.

3.3. Corrupció

L’article 4.2 de la Directiva (UE) 2017/1371, del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol de 
2017, sobre la lluita contra el frau que afecta els interessos financers de la Unió a través del dret 
penal recull la definició de corrupció en dues vessants:

a) A l’efecte de la present Directiva, s’entén per corrupció passiva l’acció d’un funcionari que, di-
rectament o a través d’un intermediari, demani o rebi avantatges de qualsevol tipus, per a ell o 
per a tercers, o accepti la promesa d’un avantatge, perquè actuï, o s’abstingui d’actuar, d’acord 
amb el seu deure o en l’exercici de les seves funcions, de manera que perjudiqui o pugui perju-
dicar els interessos financers de la Unió.

b) A l’efecte de la present Directiva, s’entén per corrupció activa l’acció de qualsevol persona que 
prometi, ofereixi o concedeixi, directament o a través d’un intermediari, un avantatge de qualse-
vol tipus a un funcionari, per a ell o per a un tercer, perquè actuï, o s’abstingui d’actuar, d’acord 
amb el seu deure o en l’exercici de les seves funcions de manera que perjudiqui o pugui perju-
dicar els interessos financers de la Unió.
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4. ASPECTES PRINCIPALS DEL PLA DE MESURES ANTIFRAU

D’ acord amb el que disposa l’Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura 
el sistema de gestió del Pla de recuperació, transformació i resiliència, aquest Pla de mesures an-
tifrau d’EMAYA ha tingut en compte els requeriments mínims que recull l’article 6, apartat 5:

 - Aprovació del Pla de mesures antifrau per part del Consell d’Administració d’EMAYA, com a re-
presentant de l’entitat decisora o executora, en un termini inferior a noranta dies des del moment 
en què es va conèixer la participació en l’execució de fons procedents del PRTR.

 - Estructuració de les mesures antifrau de manera proporcionada i entorn dels quatre elements 
clau del denominat “cicle antifrau”: prevenció, detecció, correcció i persecució.

 - Realització d’una avaluació del risc, impacte i probabilitat del risc de frau en els processos clau de 
l’execució dels fons que se li han adjudicat, així com la seva revisió anual o biennal i, en qualsevol 
cas, en el moment en què es detecti un cas de frau o l’existència de canvis significatius en els 
procediments triats o en el personal.

 -  Definició de mesures preventives adequades i proporcionades, ajustades a les situacions concre-
tes, per a reduir el risc residual de frau a un nivell acceptable.

 -  Existència de mesures de detecció ajustades als senyals d’alerta i definició del procediment per 
a la seva aplicació efectiva.

 -  Definició de les mesures correctives pertinents per al supòsit de sospites de casos de frau, amb 
mecanismes clars de comunicació d’aquestes.

 -  Establiment de processos adequats per al seguiment dels casos sospitosos de frau i la correspo-
nent recuperació dels Fons de la Unió Europea que s’haguessin pogut gastar fraudulentament.

 -  Definició de mecanismes de seguiment per a revisar els processos, els procediments i els con-
trols relacionats amb el frau efectiu o potencial, que es transmeten a la revisió de l’avaluació del 
risc de frau.

 -  Específicament, definició de procediments per a la prevenció i la correcció de situacions de con-
flictes d’interès conformement al que estableixen els apartats 1 i 2 de l’article 61 del Reglament 
financer de la UE (2018/1046, de 18 de juliol, sobre les normes financeres aplicables al Pressu-
post general de la Unió). En particular conté:

a) Declaració d’absència de conflicte d’interessos (DACI) subscrita pels qui partici-
pen en els procediments d’execució del PRTR.

b) Compromís de comunicar al superior jeràrquic l’existència de qualsevol potencial 
conflicte d’interessos que pugui existir.

c) Compromís d’adoptar, per part d’aquest òrgan, la decisió que, en cada cas, co-
rrespongui.
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5. ÒRGAN RESPONSABLE

L’òrgan responsable de la correcta aplicació i implementació de les disposicions establertes en 
aquest Pla de mesures antifrau d’EMAYA serà el Comitè Ètic de l’empresa, la creació i la compo-
sició del qual es recull a l’article 4 del Reglament del Canal ètic d’EMAYA. El Comitè Ètic és un 
òrgan col·legiat format per tres membres amb veu i vot, i el seu secretari és el Compliance Officer.

Seran competències del Comitè Ètic d’EMAYA, en el marc del Pla de recuperació, transformació i 
resiliència (PRTR), les següents:

 - Supervisar i controlar, en tot moment, el compliment de les disposicions legals que li són aplicables.

 - Implementar i impulsar de forma continuada, la cultura ètica i de tolerància zero davant el frau, la corrup-
ció i l’existència de conflictes d’interessos d’EMAYA.

 - Avaluar almenys anualment el compliment del Pla de mesures antifrau en relació amb els projectes 
executats totalment o parcial.

 - Mantenir actualitzat i desenvolupat el Pla de mesures antifrau amb la finalitat de detectar situacions de 
risc o fallades en els controls establerts, incompliments d’aquest o comportaments irregulars del perso-
nal que participa en la gestió dels fons PRTR a EMAYA.

 - Supervisar i controlar les actuacions de tot el personal d’EMAYA que participi en la gestió/execució dels 
fons PRTR.

 - Establir mesures amb la finalitat de prevenir, detectar, corregir i reaccionar davant fets de frau, corrupció 
i/o conflictes d’interessos.

 - Sensibilitzar, informar i formar tot el personal d’EMAYA que participi en la gestió i/o l’execució dels 
fons PRTR de les mesures implantades per a prevenir, detectar i corregir casos de frau, corrupció i 
conflictes d’interessos.

 - Assegurar l’aplicació del règim disciplinari que sancioni, adequadament i proporcional, l’incompliment 
de les mesures establertes en el Pla de mesures antifrau.

 - Promocionar entre la plantilla d’EMAYA l’ús del Canal ètic de l’empresa.

 - Cuidar la correcta detecció i recerca de possibles casos de frau, corrupció i conflictes d’interessos.

 - Denunciar, en cas de ser necessari, a les autoritats competents, el Ministeri Fiscal i/o als Tribunals, els 
casos de frau, corrupció i l’existència de conflictes d’interessos.

 - Actualitzar anualment el Test d’autoavaluació (annex VI).

 - Implementar el model de la Declaració d’absència de conflictes d’interessos (DACI).

 - El Comitè Ètic d’EMAYA podrà sol·licitar, en l’exercici de les seves funcions, la col·laboració d’altres àrees 
i persones d’EMAYA, així com d’assessors externs.
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6.  MESURES PER A PREVENIR, DETECTAR I CORREGIR EL FRAU I 
    LA CORRUPCIÓ: EL CICLE ANTIFRAU

El denominat Cicle antifrau comprèn 4 fases: prevenció, detecció, correcció i persecució.

6.1. Prevenció

6.1.1. Declaració institucional

EMAYA aprova una Declaració institucional al més alt nivell (Consell d’Administració), com a mostra 
del seu ferm compromís en la lluita contra el frau i l’actuació sobre la base dels més alts estàndards 
ètics, a la qual es donarà la màxima difusió publicant-la al web corporatiu (ANNEX I).

6.1.2. Codi ètic i de conducta d’EMAYA

El Consell d’Administració d’EMAYA, en data 18 de juliol de 2012, va aprovar el Codi ètic i de con-
ducta de l’empresa, en un clar compromís amb la cultura ètica i el bon govern. Aquest Codi ètic i 
de conducta va ser actualitzat en sessió ordinària del Consell d’Administració el 22 d’octubre de 
2019, adaptant-se als nous models de compliment normatiu. Amb aquesta actualització es crea la 
figura del Compliance Officer per a implementar un sistema de prevenció de riscos penals per a 
l’entitat, així com un canal de denúncies (canaletic@EMAYA.es).

El Codi ètic i de conducta d’EMAYA (annex IV) té com a finalitat desenvolupar els models i les 
pautes de comportament professional, ètic i socialment responsable, que han de guiar totes les 
persones que integren EMAYA en l’exercici de la seva activitat; prevenir la comissió de comporta-
ments delictius i il·lícits, i establir els mecanismes de seguiment i control necessaris per a garantir 
el seu compliment.

En l’actual enunciat del Codi ètic i de conducta d’EMAYA, en l’apartat “Missió, visió i valors”, l’em-
presa mostra el seu clar compromís amb el medi ambient, l’optimització dels recursos públics, així 
com amb la integritat en la gestió dels recursos públics.

Conformement a aquest Codi ètic, EMAYA, com a empresa pública municipal, es compromet a 
aplicar els valors fonamentals que regulen la contractació amb les empreses proveïdores i contrac-
tistes, inspirant-se en la norma de contractes del sector públic (Llei 9/2017).

La confiança i la transparència són valors fonamentals que han de ser presents en la relació 
d’EMAYA amb les empreses proveïdores i els contractistes. Per a això, és indispensable complir 
amb la màxima exigència la legislació en matèria de contractació pública, així com el compliment 
recíproc dels compromisos.

En l’apartat “Corrupció i suborn” s’indica que EMAYA ha de ser exemple en la prevenció i la lluita 
eficaç i constant contra qualsevol acte corrupte, per la qual cosa adopta un criteri de tolerància 
zero davant el suborn i la corrupció. A més, rebutja expressament i sense fissures qualsevol tipus 
de situació, acord o concessió individual o col·lectiva basats en actuacions corruptes o deslleials 
amb persones, autoritats o funcionariat públic, i entitats públiques i privades. Qualsevol persona 
exposada a aquesta mena de situacions ha de conèixer la normativa interna i externa d’aplicació 
i comunicar a l’empresa tan aviat com sigui possible qualsevol fet o indici de corrupció i suborn. 
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EMAYA es compromet de manera expressa a col·laborar de manera activa amb les autoritats ad-
ministratives i judicials per a investigar i depurar responsabilitats de qualsevol acte corrupte.

El Codi ètic i de conducta d’EMAYA dedica un apartat als conflictes d’interessos, en què indica que 
la direcció i el personal d’EMAYA han d’evitar qualsevol escenari que impliqui un conflicte, directe o 
indirecte, entre els seus interessos personals i/o laborals i els propis de l’empresa. EMAYA exigeix 
el coneixement i el compliment de la normativa interna i externa que reguli el conflicte d’interès; a la 
Direcció i al personal, la comunicació dels conflictes d’interès i l’abstenció a intervenir en la presa 
de decisions de les persones que directament o indirecta tinguin un interès personal en l’assumpte.

Finalment, en matèria de contractació pública, aquest Codi ètic garanteix els principis de llibertat 
d’accés a les licitacions, publicitat, concurrència, idoneïtat i transparència en els procediments de 
contractació, així com el de no-discriminació, igualtat de tracte i justificació de la selecció d’oferta 
més avantatjosa, d’acord amb la normativa nacional o autonòmica en matèria de contractació pú-
blica. EMAYA es compromet que totes les fases de la contractació es realitzin de manera adequa-
da i legal, seguint sempre les directrius assenyalades per la normativa aplicable.

6.1.3. Sistema de prevenció de riscos penals d’EMAYA

Com s’ha indicat a l’apartat anterior, l’octubre de 2019 el Consell d’Administració d’EMAYA va crear 
els fonaments i les bases per a orientar la seva activitat cap a una cultura ètica i de bon govern 
que caracteritzàs totes les seves actuacions futures. Es va aprovar la modificació del Codi ètic i de 
conducta, així com la posada en funcionament del Canal ètic, eina bàsica en qualsevol sistema de 
prevenció de delictes.

Seguint aquest camí iniciat el 2019, l’any 2020 es va implantar i va consolidar aquest sistema de 
prevenció, a través de l’aprovació de diversos textos, creant un sistema de prevenció de riscos 
penals estructurat, organitzat i consolidat en la normativa vigent.

El primer pas va ser l’aprovació del Reglament del canal ètic, el 2 de juliol de 2020, per part del 
Consell d’Administració, en el qual s’estableixen les bases per a organitzar l’activitat del Canal ètic 
com a eina bàsica de comunicació per a prevenir, investigar i resoldre qualsevol situació d’incom-
pliment de la llei, del Codi ètic d’EMAYA o de la seva normativa interna.

L’1 d’octubre de 2020, el Consell d’Administració d’EMAYA, en sessió ordinària, va aprovar tres 
textos bàsics dins d’un sistema de prevenció i detecció de riscos penals. 

El primer d’aquests fou “Política de Compliance i antisuborn”, que inclou de manera esquemà-
tica i general els compromisos d’EMAYA en matèria de compliment normatiu penal i antico-
rrupció. (https://www.emaya.es/media/8291/sj-005-c01-poli-tica-compliance-i-antisuborn.pdf)

El segon text és el “Manual de prevenció de delictes; part general”, que conté els principis fona-
mentals del sistema de prevenció de riscos penals d’EMAYA. S’hi inclou el context normatiu legal, 
així com el mètode seguit per a establir els controls i els procediments per a minimitzar els riscos 
penals de l’entitat. Així mateix, s’hi inclouen els òrgans responsables de la implementació del siste-
ma de prevenció penal i se’n defineixen les funcions, la composició i l’objecte. (https://www.emaya.
es/media/8289/sj-006-c01-manual-de-prevencio-de-delictes-part-general.pdf)
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Finalment, el “Manual de prevenció de delictes; part especial” analitza de manera exhaustiva el 
mapa de riscos penals; és a dir, enumera un a un els delictes que, pel seu objecte social, són suscepti-
bles de ser comesos per part d’EMAYA, així com els controls establerts per a cadascun. (https://www.
emaya.es/media/8287/sj-007-c01-manual-de-prevencio-de-delictes-part-especial.pdf)

6.1.4. Formació i conscienciació

Les activitats de formació poden resultar de gran utilitat a l’hora de prevenir i detectar el  frau. A 
l’annex III.C de l’Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, s’assenyala que hauran de dirigir-se a 
tots els nivells de l’organigrama d’EMAYA, implicant-hi no sols la plantilla, sinó també la Direcció i 
la Gerència de l’entitat. Aquest Annex III.C enumera com a accions de formació i conscienciació 
les següents: reunions, seminaris, grups de treball, etc., que fomentin l’adquisició i la transferèn-
cia de coneixements.

Les mesures de formació i conscienciació d’aquest Pla s’han de dirigir a tot el personal de l’orga-
nització, de tots els nivells jeràrquics, amb l’objectiu que prenguin consciència sobre la necessitat 
de lluitar contra el frau i qualsevol activitat il·legal, que coneguin la política antifrau de l’entitat i 
adquireixin capacitacions per a identificar els possibles casos de frau i respondre-hi. Han de ser 
impulsades pel Comitè Ètic d’EMAYA.

Les accions formatives han de tenir per objecte les diferents modalitats de conflicte d’interessos i 
les maneres d’evitar-ho; la identificació i l’avaluació de riscos de frau i corrupció, l’establiment de 
controls específics i casos pràctics de referència.

Respecte a la conscienciació, s’ha de difondre entre el personal l’existència i la conveniència de l’ús 
de la bústia de suggeriments o denúncies (canaletic@emaya.es), així com el canal de denúncies 
extern habilitat pel Servei Nacional de Coordinació Antifrau (SNCA), desenvolupat a l’apartat 6.2.3.

6.2. Detecció

6.2.1. Definició del sistema d’indicadors (“banderes vermelles”)

Els indicadors de frau o “banderes vermelles” són senyals d’alarma, pistes o indicis de possible 
frau. L’existència d’una bandera vermella no implica necessàriament l’existència de frau, però sí 
que indica que una determinada àrea d’activitat necessita atenció extra per a descartar o confirmar 
un frau potencial.

A l’annex es defineixen els indicadors de frau o “banderes vermelles”, encara que no es tracta d’una 
relació exhaustiva i es podrà completar en un futur, en funció dels riscos específics que s’identifi-
quin a cada moment. Si es detecta alguna “bandera vermella” s’haurà de comunicar al Comitè Ètic 
d’EMAYA.
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6.2.2. Bases de dades

EMAYA disposa, en la Secció de Contractació, de la seva pròpia base de dades. S’hi registren tots 
els aspectes que afecten un procediment de contractació, des de la data d’inici fins al moment en 
què finalitza el contracte i es fa efectiva la devolució de la garantia definitiva. En aquesta base de 
dades s’inclouen totes les actes de les meses de contractació, els informes tècnics, els informes 
de supervisió legal, les resolucions d’aprovació, la documentació tècnica, jurídica i administrativa 
aportada per part dels licitadors; els contractes subscrits amb els adjudicataris, els contractes en 
matèria de protecció de dades, etc.

A més, els expedients són publicats a la Plataforma de Contractació del Sector Públic, amb la fi-
nalitat de complir els principis inspiradors de la contractació pública, com són, entre d’altres, el de 
transparència i el de publicitat. Aquesta eina serveix així mateix per a prevenir comportaments que 
puguin suposar frau, tràfic d’influències o conflicte d’interessos. Els contractes subjectes a regu-
lació harmonitzada (SARA) han de ser publicats al Diari Oficial de la Unió europea (DOUE), atès el 
que preveu la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic (LCSP).

Així mateix, EMAYA accedeix al Registre oficial de licitadors i empreses classificades de l’Estat 
(ROLECE) amb la finalitat de comprovar la informació inscrita per part dels licitadors, necessària 
per a adjudicar el contracte. En l’esmentat ROLECE els empresaris poden inscriure les dades 
de personalitat i capacitat d’obrar, autoritzacions i habilitacions, solvència i classificació empre-
sarial. Els seus certificats acrediten davant tots els òrgans de contractació del sector públic les 
condicions d’aptitud de l’empresari quant a la seva personalitat i capacitat d’obrar, representa-
ció, habilitació professional o empresarial, solvència econòmica i financera, així com la concu-
rrència o no de les prohibicions de contractar que hi hagin de constar. El ROLECE té caràcter 
electrònic i, per tant, les sol·licituds d’inscripció com l’obtenció de certificats es tramiten de ma-
nera telemàtica. Per a accedir-hi, hom s’ha d’identificar amb el DNI electrònic o amb el certificat 
digital CERES (FNMT-RCM).

6.2.3. Canals de denúncia

El 22 d’octubre de 2019, el Consell d’Administració d’EMAYA va aprovar en sessió ordinària la crea-
ció del Canal Ètic d’EMAYA (canaletic@emaya.es), element fonamental per a la implantació d’un 
model de prevenció de riscos penals, tal com reconeix la Circular 1/2016, de la Fiscalia General de 
l’Estat, quan indica que “l’existència d’uns canals de denúncia d’incompliments interns o d’activi-
tats il·lícites de l’empresa és un dels elements clau dels models de prevenció”.

El 2 de juliol de 2020 es va aprovar, a través del Consell d’Administració, el Reglament del Canal 
Ètic (ANNEX V) per a regular el seu funcionament, definint el procés de tramitació de les comuni-
cacions, les garanties, els termes i les condicions del seu ús per part de les persones informants, 
i les funcions i les responsabilitats de cadascun dels òrgans implicats en la seva gestió.

Els principis bàsics d’aquest Reglament del Canal Ètic són: principi de bona fe, prohibició de re-
presàlies, principi de confidencialitat i principi de presumpció d’innocència i de defensa.
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A més d’aquest canal de denúncies de caràcter intern, i per a l’àmbit concret de la detecció d’ac-
tivitats susceptibles d’englobar-se en frau, conflicte d’interessos o accions corruptes, es disposa 
del canal de denúncies del Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR), denominat canal 
de denúncies extern INFOFRAUDE, gestionat pel Servei Nacional de Coordinació Antifrau (https://
planderecuperacion.gob.es/buzon-antifraude-canal-de-denuncias-del-mecanismo-para-la-recu-
peracion-y-resiliencia), amb competències de coordinació general a nivell nacional respecte de la 
protecció dels interessos financers de la Unió Europea, mitjançant el qual qualsevol persona que 
conegui fets que puguin ser constitutius de frau o irregularitat en relació amb projectes o opera-
cions finançats totalment o parcial amb càrrec a fons procedents de la Unió Europea pot donar a 
conèixer aquests fets. Per a realitzar qualsevol consulta sobre aquest tema es disposa de l’adreça 
electrònica següent: consultasantifraude@igae.hacienda.gob.es

6.3. Correcció

Els articles 6.6 i 6.7 de l’Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, preveuen el procediment de 
comunicació i correctiu a aplicar en el cas que es detecti un possible frau o la seva sospita fona-
mentada.

La detección de un posible fraude, o su sospecha fundada conllevará, por parte del Comité Ético 
de EMAYA la adopción de las siguientes acciones:

 - Suspendre immediatament el procediment, notificar la circumstància al més aviat possible 
a les autoritats interessades i als organismes implicats en la realització de les actuacions i 
revisar tots els projectes, subprojectes o línies d’acció que hagin pogut estar-hi exposats.

 - Avaluar la incidència del frau i la seva qualificació com a sistèmic o puntual.

 - Revisar tots els expedients i els projectes que hi hagin pogut estar exposats.

 -  Si s’escau, instar la retirada del finançament comunitari de tots els expedients en els quals 
s’identifiqui la incidència detectada.

6.4. Persecució

En aquesta fase se subratlla la importància i l’obligatorietat d’informar-ne les autoritats competents 
i de les accions legals a realitzar davant els potencials casos de frau, així com de conservar la do-
cumentació relativa a l’anàlisi del potencial frau.

Per tot això, i seguint les indicacions de l’article 6.6 de l’Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, la 
detecció de frau ha de donar lloc a l’adopció de les següents mesures:

 - Comunicar els fets produïts i les mesures adoptades a l’entitat decisora, o a l’executora a la qual 
se li hagi encomanat l’execució de les actuacions. En aquest cas serà aquesta la que ho comu-
nicarà a l’entitat decisora, la qual, al seu torn,  comunicarà l’assumpte a l’autoritat responsable, 
que en podrà sol·licitar la informació addicional que consideri oportuna per al seguiment i la co-
municació a l’autoritat de control.
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 -  Denunciar, si s’escau, els fets a les autoritats públiques competents, al Servei Nacional de Coor-
dinació Antifrau (SNCA), per a la seva valoració i l’eventual comunicació a l’Oficina Europea de 
Lluita contra el Frau (OLAF).

 - Iniciar una informació reservada per a depurar responsabilitats o incoar un expedient disciplinari.

 - Denunciar els fets davant el Ministeri Fiscal, quan escaigui.

7. PROCEDIMENT ESPECÍFIC PER A CONFLICTE D’INTERESSOS

D’acord amb l’article 6.4 de l’Ordre 1030/2021, de 29 de setembre, la disponibilitat d’un proce-
diment per a abordar els conflictes d’interessos es configura com una actuació obligatòria per a 
aquest organisme.

7.1. Mesures de prevenció del conflicte d’interessos

A l’efecte de gestionar la fase de prevenció del conflicte d’interessos s’estableixen les següents mesures:

 - Comunicació i informació al personal de l’organisme sobre les diferents modalitats de conflicte 
d’interessos i de les maneres d’evitar-ho.

 - Emplenament d’una Declaració d’absència de conflicte d’interessos (DACI) (annex III). D’acord 
amb el que disposa l’article 6.5.i de l’Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, s’estableix com 
a actuació obligatòria l’emplenament d’una Declaració d’absència d’interessos (DACI) per als 
qui participin en els procediments d’execució del Pla de recuperació, transformació i resilièn-
cia (PRTR). Aquesta Declaració haurà de ser emplenada per les persones que intervenen en la 
gestió de cada subprojecte de l’organisme. Així mateix, hauran de subscriure-la els beneficiaris 
que, dins els requisits de concessió de l’ajuda, hagin de dur a terme activitats que presentin un 
conflicte d’interessos aparent o potencial. La Declaració d’absència de conflicte d’interessos s’ha 
de realitzar conformement al model adjunt a l’annex III d’aquest Pla. 

 - Comprovació d’informació a través de bases de dades dels registres mercantils, les bases de 
dades d’organismes nacionals (ROLECE), i de la UE.

 -  Aplicació estricta de la normativa interna (estatal, autonòmica o local).

7.2. Procedimiento de gestió del conflicte d’interessos

Atès el que indica l’article 64 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, 
les persones o les entitats que coneguin un possible conflicte d’interessos ho hauran de comunicar 
immediatament a l’òrgan de contractació.

El personal d’EMAYA s’ha d’abstenir en els assumptes en els quals tingui un interès personal, així 
com en tota activitat privada o interès que pugui suposar un risc de plantejar conflictes d’interessos 
amb el lloc de feina que exerceix.



18SJ-010-C01

EMAYA aplica els preceptes de la Llei 53/1984, de 26 de desembre, d’incompatibilitats del personal 
al servei de les administracions públiques, a tot el seu personal.

En cas de conflicte d’interessos, i com a procediment de resolució, el personal d’EMAYA ha d’ac-
tuar de la següent manera:

 - Comunicar a la persona física o jurídica amb la qual existeix conflicte d’interessos, l’existència 
d’aquests i la paralització de les actuacions fins a la seva resolució.

 - Comunicar al superior jeràrquic immediat la situació que genera conflicte d’interessos i si el con-
flicte l’afecta personalment o a través d’una persona vinculada, detallant el seu objecte i les prin-
cipals condicions de l’operació o decisió projectada.

 - Abstenir-se de realitzar qualsevol actuació fins que es prengui una decisió sobre aquest tema i 
que aquesta li sigui comunicada per part del superior jeràrquic immediat.

El superior jeràrquic resoldrà de manera motivada, amb els informes previs i les comprovacions que 
consideri oportuns, sobre l’abstenció i la recusació de les persones que es trobin en situació de 
conflictes d’interessos, deixant constància de la seva decisió per escrit. Pot ordenar l’abstenció de 
la persona que es trobi en una situació de conflicte d’interessos de tota intervenció en l’expedient.

L’abstenció no implica, necessàriament, i en qualsevol cas, la invalidesa dels actes en què ha-
gin intervingut, i s’han d’analitzar les actuacions desenvolupades en cada cas i resoldre’s de 
manera fundada.

8. SEGUIMENT I AVALUACIÓ DEL PLA

EMAYA farà un seguiment i una avaluació del Pla de mesures antifrau amb l’objectiu de mantenir-lo 
actualitzat i conforme amb les directrius nacionals i europees.

El seguiment i l’avaluació del Pla de mesures antifrau s’han de realitzar anualment per part del 
Comitè Ètic d’EMAYA amb l’objectiu de vetlar pel seu compliment als efectes reguladors i pràctics, 
així com per a identificar-ne aspectes de millora.

El seguiment i l’avaluació podran efectuar-se a través de les aportacions rebudes per les diferents 
àrees d’EMAYA i de les conclusions d’auditories on s’identifiquin nous mecanismes de control ne-
cessaris.

En cas que es detecti algun risc per part de l’òrgan gestor o dels òrgans de control, i indepen-
dentment de la periodicitat anual, s’ha d’efectuar un seguiment de les mesures incloses en el pla.

Així mateix, en el cas que es materialitzi un acte contrari a la integritat, de frau o de corrupció, 
l’organització ha d’analitzar els fets ocorreguts i determinar les modificacions necessàries per a 
realitzar en les estructures i els processos de control.

Anualment s’ha d’analitzar la necessitat d’incloure i/o actualitzar els procediments prevists en el 
Pla, amb l’objectiu de prevenir irregularitats.
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El Pla de mesures antifrau ha de ser publicat al web corporatiu d’EMAYA i difós a tota la plantilla, 
especialment a les unitats gestores.

9. MARC NORMATIU

 - Reglament (UE) 2021/241, del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel qual 
s’estableix el Mecanisme de recuperació i resiliència.

 - Reglament (UE, Euratom) 2018/1046, del Parlament Europeu i del Consell, de 18 de juliol de 2018, 
sobre les normes financeres aplicables al Pressupost general de la Unió (Reglament financer).

 - Directiva (UE) 2017/1371, del Parlament Europeu i del Consell, de 5 de juliol de 2017, sobre la lluita 
contra el frau que afecta els interessos financers de la Unió a través del dret penal.

 - Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema de gestió del Pla 
de recuperació, transformació i resiliència.

 - Ordre HFP 1031/2021, de 29 de setembre, per la qual s’estableix el procediment i el format de 
la informació que han de proporcionar les entitats del sector públic estatal, autonòmic i local per 
al seguiment del compliment de fites i objectius i d’execució pressupostària i comptable de les 
mesures dels components del Pla de recuperació, transformació i resiliència.

 - Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic.

 - Llei 19/2013, de 9 de desembre, de transparència, accés a la informació pública i bon govern.

 - Llei 53/1984, d’incompatibilitats del personal al servei de les administracions públiques.

 - Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic.

 - Reial decret llei 36/2020, de 30 de desembre, pel qual s’aproven mesures urgents per a la mo-
dernització de l’Administració pública i per a l’execució del Pla de recuperació, transformació i 
resiliència.

 - Instrucció de 23 de desembre de 2021 de la Junta Consultiva de Contractació Pública de l’Estat 
sobre aspectes a incorporar en els expedients i en els plecs rectors dels contractes que s’hagin 
de finançar amb fons procedents del Pla de recuperació, transformació i resiliència.

 - Comunicació 1/2017, de 6 d’abril, del Servei Nacional de Coordinació Antifrau, sobre la forma en 
què poden actuar les persones que coneguin fets que puguin ser constitutius de frau o irregu-
laritat en relació amb projectes o operacions finançades totalment o parcial amb càrrec a fons 
procedents de la Unió Europea.
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10. ANNEXOS

ANNEX I - DECLARACIÓ INSTITUCIONAL ANTIFRAU

EMAYA, en el marc de l’execució del Pla de recuperació, transformació i resiliència (PRTR), i se-
gons el que disposa l’Ordre 1030/2021, de 29 de setembre, per la qual es configura el sistema 
de gestió del PRTR, es compromet a mantenir un alt nivell de qualitat ètica i moral, i a complir les 
normes jurídiques i ètiques, adherint-se als principis d’integritat, objectivitat, rendició de comptes i 
honradesa, demostrant la seva oposició al frau i a la corrupció en l’exercici de les seves funcions.

El Reglament (UE) 2021/241, del Parlament Europeu i del Consell, de 12 de febrer de 2021, pel 
qual s’estableix el Mecanisme de recuperació i resiliència (MRR) assenyala l’obligació que tenen 
els estats membre d’aplicar mesures adequades per a protegir els interessos financers de la Unió 
Europea i per a vetlar perquè la utilització dels fons en relació amb les mesures finançades pel 
Mecanisme de recuperació i resiliència (MRR) s’ajusti al dret aplicable de la Unió i al nacional, en 
particular pel que fa a la prevenció, la detecció i la correcció del frau, la corrupció i els conflictes 
d’interessos.

Aquesta política ha d’implicar la promoció dins l’organització d’una cultura que descoratgi tota 
activitat fraudulenta i que en faciliti la prevenció, la detecció a través de la posada en marxa de 
procediments efectius i de mesures eficaces i proporcionades de lluita contra el frau, i ha de de-
nunciar les irregularitats o les sospites de frau que es puguin detectar a través dels canals interns 
de denúncia establerts, en col·laboració amb el Servei Nacional de Coordinació Antifrau, i amb ple 
respecte al principi de confidencialitat.

EMAYA es compromet a revisar i actualitzar periòdicament la política antifrau i a seguir els seus 
resultats. Compta amb la col·laboració dels diferents responsables i gestors per a assegurar que 
existeix un adequat sistema de control intern dins de les seves respectives àrees de responsabilitat 
i garanteix, si s’escau, la deguda diligència en la implementació de mesures correctores.

En definitiva, EMAYA té una política de tolerància zero davant del frau i la corrupció i ha establert 
un sistema de control dissenyat per a prevenir i detectar, en el mesura del que sigui possible, els 
actes de frau i de corregir-ne l’impacte, si es produeixen.
 

ANNEX II - INDICADORS DE FRAU (“BANDERES VERMELLES”)

En matèria de contractació pública:

1. Corrupció: suborns i comissions il·legals

Indicadors de frau:

L’indicador més comú referent a l’existència de suborns i comissions il·legals, el constitueix el tracte 
favorable mancat de justificació que un licitador rep d’un empleat membre del poder adjudicador 
durant un cert temps.
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Altres indicadors d’alerta:

 - Existeix una relació social estreta entre un membre del poder adjudicador intervinent en la trami-
tació de l’expedient i un licitador.

 - El patrimoni del citat membre augmenta inexplicadament o sobtada.

 - L’empleat del poder adjudicador té un negoci extern encobert relacionat amb la licitació.

 - El licitador té fama en el sector de pagar comissions il·legals.

 - Es produeixen canvis indocumentats o freqüents en els contractes que augmenten el valor d’aquests.

 - L’empleat del poder adjudicador refusa la promoció en un lloc no relacionat amb la contractació 
pública.

 - L’empleat del poder adjudicador no presenta o emplena una declaració de conflicte d’interessos.

2. Conflicte d’interessos

Indicadors de frau: 

 - Un licitador determinat es beneficia d’un determinat favoritisme injustificat.

 -  Socialització entre un empleat del poder adjudicador de l’entitat que intervé en la tramitació en la 
licitació i un proveïdor d’obres, serveis o productes.

 - Comportament inusual per part d’un empleat que insisteix a obtenir informació sobre el procedi-
ment de licitació sense estar-ne a càrrec.

 - Un empleat de l’entitat intervinent en la licitació ha treballat per a una empresa que pot participar 
en el concurs, amb caràcter previ a incorporar-se a l’òrgan de contractació.

 - L’empleat del poder adjudicador refusa completar una declaració de conflicte d’interessos.

3. Licitació col·lusòria

Indicadors de frau:

 - Tots els licitadors persisteixen en la presentació de preus elevats.

 - Els preus de les ofertes decreixen quan un nou licitador entra en la licitació.

 - S’observa una rotació dels licitadors adjudicataris per regió, tasca o tipus d’obra.

 - Els licitadors que no resultin adjudicataris són subcontractats.

 - Se segueixen patrons d’oferta inusuals o desorbitats.
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 - Existeixen punts en comú entre els licitadors que violen el principi de proposició única, com la 
mateixa direcció, el mateix personal, el mateix número de telèfon, etc.

 - Unes certes entitats competeixen sempre entre si i altres mai ho fan.

 - Els licitadors que no resultin adjudicataris no es poden localitzar a Internet o en les bases de 
dades d’empreses.

 - El nombre de licitadors és molt inferior a la mitjana d’altres licitacions de similar naturalesa.

4. Presentació d’ofertes desequilibrades

Indicadors de frau:

 - Les ofertes corresponents a una determinada partida són excessivament baixes.

 - Certes entitats competeixen sempre entre si i altres mai ho fan.

 - La supressió o la modificació dels requisits de la partida de què es tracti es produeixen poc des-
prés de l’adjudicació del contracte.

 - Les partides de les ofertes són diferents de les del contracte real.

 - El licitador té alguna relació amb el personal encarregat de la contractació o que ha participat en 
la redacció dels Plecs.

5. Plecs rectors del procediment falsejats a favor d’un licitador

Indicadors de frau:

 - Queixes d’altres licitadors.

 - Plecs amb prescripcions més restrictives que les aprovades en procediments previs similars, 
sense justificació.

 - El poder adjudicador defineix un producte d’una marca concreta en lloc d’un producte genèric, 
sense justificació.

6. Falsificació de documents

Indicadors de frau:

 - Factures sense logotip de la societat.

 - Xifres esborrades o ratllades.

 - Imports manuscrits, sense la corresponent signatura electrònica validada.
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 - Dates, imports, notes, etc., inusuals.

 - Càlculs incorrectes o rectificats, sense justificar, no provocats per error material, aritmètic o de fet.

 - Absència de nombres de sèries en les factures.

7. Manipulació d’ofertes presentades

Indicadors de frau:

 - Impugnacions o reclamacions dels licitadors.

 - Indicis de canvis injustificats en les ofertes després de la darrera presentada.

 - Un licitador qualificat queda desqualificat per raons qüestionables.

 - Els procediments de licitació se sotmeten a processos de control escassos i inadequats.

8. Fraccionament de la despesa

Indicadors de frau:

 - S’aprecien dues o més contractacions amb similar objecte efectuades a un mateix  adjudicatari 
per davall dels límits admesos per a la utilització de procediments d’adjudicació directa, dels 
llindars de publicitat o que exigirien procediments amb majors garanties de concurrència.

 - Fraccionaments injustificats de les compres.

 - Compres recurrents just per davall de llindars d’obligació de publicitat de les licitacions.

En matèria de subvencions:

1. Limitació de la concurrència

Indicadors de frau:

 - L’organisme no ha donat la suficient difusió a les bases reguladores/convocatòria.

 - L’organisme no ha definit amb claredat en la convocatòria els requisits que han de complir els 
beneficiaris/destinataris de les ajudes/subvencions.

 - No es respecten els terminis establerts en les bases reguladores/convocatòria per a la presenta-
ció de sol·licituds.

 - En el cas de subvencions concedides sobre la base de criteris de valoració, es produeix l’absèn-
cia de publicació d’aquests.
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2. Tracte discriminatori en la selecció dels sol·licitants

Indicadors de frau:

 -  S’incompleixen els principis d’objectivitat, igualtat i no-discriminació en la selecció de beneficiaris: 
l’organisme atorgant no segueix un criteri homogeni per a la selecció de beneficiaris en els pro-
cediments de concessió de subvencions en règim de concurrència competitiva, on no reben el 
mateix tractament.

 - El beneficiari s’ha creat immediatament abans de la sol·licitud de la subvenció.

3. Conflictes d’interès en la comissió avaluadora

Indicadors de frau:

 - Els membres de la comissió avaluadora influeixen deliberadament sobre l’avaluació i la selecció 
dels sol·licitants a fi d’afavorir-ne algun.

4. Desviació de l’objecte de la subvenció

Indicadors de frau:

 -  Els fons de la subvenció no han estat destinats a la finalitat establerta en la normativa reguladora 
de la subvenció per part del beneficiari.

5. Falsedat documental

Indicadors de frau:

 - Documentació falsificada presentada pels sol·licitants a fi de ser triats en un procés de selecció.

 - Manipulació del suport documental de justificació de les despeses.

6. Incompliment del principi d’addicionalitat

Indicadors de frau:

 - Es produeix un excés en el cofinançament de les operacions: el beneficiari rep ajudes pro-
vinents d’altres fons o del mateix, però de diferents organismes, i es produeix un lucre o un 
excés de cofinançament.

 - En la convocatòria no s’han definit les normes sobre la compatibilitat o la incompatibilitat de 
les ajudes amb una altra mena de finançament que provingui d’altres fons.

 - No existeix documentació suport de les aportacions realitzades per tercers (convenis, dona-
cions, etc.)
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 - El finançament aportat per tercers no és finalista i no n’existeix un criteri de repartiment o es 
destina a un fi diferent del de la convocatòria.

7. Pèrdua de pista d’auditoria

Indicadors de frau:

 - En l’expedient de l’operació no queden documentats els processos que permeten garantir la 
pista d’auditoria.

 - La convocatòria no defineix de manera clara i precisa les despeses elegibles.

En matèria de convenis:

1. Elusió del procediment de contractació mitjançant convenis

Indicadors de frau:

 - L’existència de convenis amb entitats privades és un senyal de risc potencial ja que poden 
derivar en excessos de finançament, o altres.

2. Conflictes d’interessos

Indicadors de frau:

 - Indicis de l’existència d’algun tipus de vinculació entre les parts signants del conveni que pot 
donar lloc a conflictes d’interessos.

 - Convenis recurrents amb les mateixes entitats.

3. Formalització incorrecta del conveni

Indicadors de frau:

 - No s’ha seguit el procediment de formalització per a la signatura del conveni previst en la normativa.

4. Limitació de la concurrència en el cas d’execució del conveni per part de tercers

Indicadors de frau:

 - L’entitat col·laboradora no en garanteix l’elecció a través d’un procés de concurrència competitiva.
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En matèria d’encàrrecs a mitjans propis:

1.  Assignació incorrecta deliberada dels costos de mà d’obra.

Indicadors de frau:

 - Existència de despeses reclamades per a personal inexistent.

 - Existència de despeses de personal per a activitats realitzades fora del termini d’execució 
de l’operació.

 - Els costos carregats canvien de manera sobtada i significativa.

2. Inexistència de necessitat justificada per a l’encàrrec a mitjans propis

Indicadors de frau:

 - L’entitat no utilitza la figura de l’encàrrec a mitjans propis per a realitzar activitats similars, a 
través dels seus propis mitjans.

3. Execució irregular de l’activitat

Indicadors de frau:

 - Existència de retards injustificats en els terminis de lliurament.

 - Inexistència de constància del lliurament o realització del servei al qual s’imputen les despeses.

ANNEX III - MODEL DE DECLARACIÓ D’ABSÈNCIA DE CONFLICTE
           D’INTERESSOS (DACI)

Expedient:

Contracte/subvenció.

A fi de garantir la imparcialitat en el procediment de contractació/subvenció indicat, com a partici-
pant en el procés de preparació i tramitació de l’expedient, declar:

Primer. Que estic informat/ada del següent:
 
1. Que l’article 61.3, «Conflicte d’interessos», del Reglament (UE, Euratom) 2018/1046, del Par-

lament Europeu i del Consell, de 18 de juliol (Reglament financer de la UE) estableix que 
«existirà conflicte d’interessos quan l’exercici imparcial i objectiu de les funcions es vegi com-
promès per raons familiars, afectives, d’afinitat política o nacional, d’interès econòmic, o per 
qualsevol motiu directe o indirecte d’interès personal.»
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2. Que l’article 64, «Lluita contra la corrupció i prevenció dels conflictes d’interessos», de la Llei 
9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, té les finalitats d’evitar qualsevol 
distorsió de la competència, garantir la transparència en el procediment i assegurar la igualtat 
de tracte a tots els candidats i licitadors.

3. Que l’article 23, «Abstenció», de la Llei 40/2015, d’1 octubre, de règim jurídic del sector 
públic, estableix que hauran d’abstenir-se d’intervenir en el procediment «les autoritats i el 
personal al servei de les administracions en els quals es donin algunes de les circumstàncies 
assenyalades a l’apartat següent»:

a) Tenir interès personal en l’assumpte de què es tracti o en un altre en la resolució 
del  qual pugui influir la d’aquell; ser administrador de societat o entitat interessa-
da, o tenir  qüestió litigiosa pendent amb algun interessat.

b) Tenir un vincle matrimonial o una situació de fet assimilable i el parentiu de consan-
guinitat dins del quart grau, o d’afinitat dins del segon, amb qualsevol dels interes-
sats, amb els administradors d’entitats o societats interessades, i també amb els  
assessors, representants legals o mandataris que intervinguin en el procediment, 
així com compartir despatx professional o estar-hi associat per a l’assessorament, 
la representació o el mandat.

 
c) Tenir amistat íntima o enemistat manifesta amb alguna de les persones esmenta-

des a l’apartat anterior.

d) Haver intervingut com a perit o com a testimoni en el procediment de què es tracti.

e) Tenir relació de servei amb una persona natural o jurídica interessada directament 
en l’assumpte, o haver-li prestat, en els dos darrers anys, serveis professionals de 
qualsevol tipus i en qualsevol circumstància o lloc.

Segon. Que no em trob en cap situació que pugui qualificar-se de conflicte d’interessos de les 
indicades a l’article 61.3 del Reglament financer de la UE, i que no estic sotmès/esa a cap causa 
d’abstenció de l’article 23.2 de la Llei 40/2015, d’1 d’octubre, de règim jurídic del sector públic, 
que pugui afectar el procediment de licitació/concessió.

Tercer. Que em compromet a comunicar a l’òrgan de contractació/comissió d’avaluació, sense 
dilació, qualsevol situació de conflicte d’interessos o causa d’abstenció que doni o pugui donar lloc 
a aquest escenari.

Quart. Que conec que una declaració d’absència de conflicte d’interessos que es demostri que 
sigui falsa implicarà les conseqüències disciplinàries/administratives/judicials que estableixi la nor-
mativa d’aplicació.

(Data, firma, nom complet i DNI)
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ANNEX IV - CODI ÈTIC I DE CONDUCTA D’EMAYA

https://www.emaya.es/media/8988/sj-003-c02-codi-e-tic-emaya.pdf

ANNEX V - REGLAMENT DEL CANAL ÈTIC D’EMAYA

https://www.emaya.es/media/7772/reglament-del-canal-e-tic-demaya-002.pdf

ANNEX VI - TEST INICIAL DE CONFLICTE D’INTERESSOS,
  PREVENCIÓ DEL FRAU I LA CORRUPCIÓ

Complint el que preveu l’article 6.2, segon paràgraf, de l’Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre, 
s’ha realitzat el “Test de conflicte d’interès, prevenció del frau i la corrupció” relatiu a l’estàndard 
mínim (annex II.B.5. de l’Ordre HFP 1030/2021, de 29 de setembre), que ha servit de referència per 
a la incorporació dels diferents aspectes essencials de les quatre fases del cicle antifrau que es 
preveuen en aquest Pla.

Grau de compliment
Pregunta 4 3 2 1

1

Es disposa d’un Pla de mesures antifrau que permeti a l’entitat executo-
ra o a l’entitat decisora garantir i declarar que, en el seu respectiu àmbit 
d’actuació, els fons corresponents s’han utilitzat de conformitat amb les 
normes aplicables, en particular pel que fa a la prevenció, la detecció i la 
correcció del frau; la corrupció i els conflictes d’interessos?

X

2
Es constata l’existència del corresponent Pla de mesures antifrau en 
tots els nivells d’execució? X

Prevenció

3
Disposa d’una declaració, al més alt nivell, on es comprometi a lluitar 
contra el frau? X

4
Es realitza una autoavaluació que identifiqui els riscos específics, el 
seu impacte i la probabilitat que ocorrin, i es revisa periòdicament? X

5 Es difon un codi ètic i s’informa sobre la política d’obsequis? X

6
S’imparteix formació que promogui l’ètica pública i que faciliti
la detecció del frau? X

7 S’ha elaborat un procediment per a tractar els conflictes d’interessos? X

8
S’emplena una declaració d’absència de conflicte d’interessos 
per a tots els intervinents? X
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Detección

9
S’han definit indicadors de frau o senyals d’alerta (banderes vermelles) 
i s’han comunicat al personal en posició de detectar-los? X

10 S’utilitzen eines de prospecció de dades o de puntuació de riscos? X

11
Existeix alguna via perquè qualsevol interessat pugui 
presentar denúncies? X

12
Es disposa d’alguna unitat encarregada d’examinar 
les denúncies i de proposar mesures? X

Correcció

13 S’avalua la incidència del frau i es qualifica com a sistèmic o puntual? X

14
Es retiren els projectes, o la part d’aquests, afectats pel frau i finançats 
o a finançar per part de l’MRR? X

Persecució

15
Es comuniquen els fets produïts i les mesures adoptades a 
l’entitat executora, a l’entitat decisora o a l’autoritat responsable, 
segons escaigui?

X

16
Es denuncien, en els casos oportuns, els fets punibles a les autoritats 
públiques nacionals o de la Unió Europea, o davant la Fiscalia i els 
tribunals competents?

X

Subtotal de punts 36 12 6 0

Punts totals 54

Punts màxims 64

Punts relatius (punts totals/punts màxims) 0,84




